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WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli przedstawia sprawozdanie z dziatalnosci za
2023 rok w odniesieniu do zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz zdiagnozowanych
problemdéw spotecznych dotyczgcych mieszkancéw Stalowej Woli (podstawa prawna art. 110 ust.
9 ustawy o pomocy spotecznej).

W sprawozdaniu ujeto zadania i strukture organizacyjng Osrodka, formy wsparcia w odniesieniu
do zdiagnozowanych potrzeb oséb i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz wydatki
finansowe na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej. Wielko$¢ udzielonej pomocy oraz liczbe
0s6b obrazujg zestawienia tabelaryczne.

Przedstawiono rowniez formy aktywizacji klientéw pomocy spotecznej w zakresie podejmowania

dziatan zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia sie 0séb i rodzin oraz integracji ze srodowiskiem
w oparciu o projekty wiasne i programy pomocowe z zakresu pomocy spotecznej realizowane, takze
w partnerstwie z innymi podmiotami.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli systematycznie poszerza swojg dziatalnos¢,
podejmuje nowe inicjatywy poszukujac skutecznych sposobdéw rozwigzywania problemdéw spotecznych,
prowadzi niestandardowe dziatania. Pozyskuje rowniez srodki zewnetrzne na projekty, ktére pozwalajg
na wigczenie nowych, dodatkowych form wsparcia. Wspotpracuje z wieloma instytucjami, organizacjami
pozarzagdowymi i lokalng spotecznoscia.

Wypetniajgc swoje zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kieruje sie zasadami rownosci,
pomocniczosci, solidarnosci oraz subsydiarnosci, majgc na wzgledzie interes spoteczny i stuszny interes
mieszkancow. Tworzy lub wspéttworzy programy na rzecz mieszkaicow miasta. Prowadzi obstuge
organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy domowej.
W celu realizacji coraz wiekszej ilosci zadan wiedza pracownikéw musi wykraczaé poza problematyke
pomocy spotecznej i obejmowac szerokie spectrum informacji koniecznych w procesie udzielania
pomocy osobom i rodzinom tego wymagajgcym. Pojawia sie tez potrzeba wykorzystania w pracy
specjalistow dotad nie zatrudnianych, budowy infrastruktury okotopomocowej. Coraz bardziej istotne
staje sie réwniez stosowanie interdyscyplinarnych rozwigzan, pogtebianie wspodtpracy i budowanie
partnerstw na rzecz pobudzania szeroko pojetej aktywnosci oséb i rodzin trafiajgcych do systemu
pomocy spoteczne;j.

Realizujgc zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ma na celu dazenie do poprawy jakosci
zycia stabszych spotecznie i ekonomicznie mieszkaricow miasta, dbatos¢ o zapewnienie prawidtowego
rozwoju i funkcjonowania rodzin przezywajgcych trudnosci i kryzysy, budowanie wtasciwych relacji
miedzy jej cztonkami, wtasciwe petnienie przez nich rél spotecznych, wspieranie ich dazen do
usamodzielnienia, bezpieczenstwo oraz wifasciwy rozwdj i wyrdwnywanie szans dzieci i miodziezy,
przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom i wykluczeniu spotecznemu mieszkaricow miasta.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje swoje obowigzki zgodnie z zasadami celowosci, legalnosci
i gospodarnosci w zakresie wydatkowania srodkéw finansowych, obowigzujgcymi standardami oraz
zasadami etyki zawodowej. Realizacja misji i zatozonych celéw przebiega zgodnie z wdrozong polityka
zarzadzania ryzykiem i objeta jest kontrolg zarzadcza.
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I. ZADANIA | STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

W STALOWEJ WOLI

1.1. Zadania i ramy prawne.

Zadania w zakresie pomocy spotfecznej, rodzaje swiadczen, zasady i tryb ich udzielania oraz

organizacje pomocy spotecznej okresla Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz akty

wykonawcze do ustawy.

Do podstawowych zadan Osrodka nalezy miedzy innymi realizacja zadan wtasnych gminy oraz zadan

zleconych z zakresu administracji rzgdowej okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, w tym m.in.:

rozpoznawanie potrzeb spotecznych oraz poddanie analizie i ocenie zjawisk bedacych ich
Zzrodtem,

organizowanie funkcjonowania pomocy spotecznej w miescie z uwzglednieniem rozwoju
nowych form pomocy i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb, oraz prowadzenie
i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

przyznawanie i wyptacaniu swiadczen,

prowadzeniu profesjonalnej dziatalnosci - w szczegdlnosci pracy socjalnej - ukierunkowanej na
pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do pokonywania trudnych
sytuacji zyciowych i petnego funkcjonowania w spoteczenstwie,

pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych osdéb
i rodzin w ramach spotecznosci lokalnej,

opracowywanie i wspétuczestniczenie w tworzeniu dokumentéw planistycznych w obszarze
polityki spotecznej miasta - strategii, programéw, oraz ich realizowanie adekwatnie do
przypisanych odpowiedzialnosci,

a takze realizacja zadan wynikajacych z innych ustaw, w tym:

Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej i ustawy
z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,

Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,

Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych oraz zadan wynikajgcych z programéw rzgdowych, w tym ukierunkowanych
na rozwdj zasobdw ludzkich i przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu oséb
niepetnosprawnych a takze pomocy rodzinom, ktérych cztonkami sg osoby niepetnosprawne,
Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,

Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych,

Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Podstawg podejmowanych dziatan byly réwniez akty wykonawcze do ustawy o pomocy spotecznej

i innych ustaw a w szczegdlnosci:

Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych,
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= Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
= Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego,
=  Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpief 2012 r. w sprawie doméw
pomocy spotecznej,
= Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej,
= Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzednia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzordw formularzy , Niebieska Karta”,
= Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych),
=  Uchwata Nr 149 Rady Ministréw z 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,
=  Uchwata Nr 160 Rady Ministrow z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie programu kompleksowego
wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”.
Szczegbétowe zadania realizowane przez MOPS, odnoszace sie do wymienionych uregulowan
prawnych, wynikajgce z rozeznanych potrzeb oraz zakres ich realizacji okreslajg odpowiednio Uchwaty
Rady Miejskiej w Stalowej Woli.

1.2. Struktura organizacyjna.

Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest odpowiedzig na rozpoznane
potrzeby spoteczne mieszkaricow miasta Stalowa Wola i okreslona w oparciu o analize
i ocene wystepujacych zjawisk, powodujgcych zapotrzebowanie na rézne formy wsparcia.

Diagnoza potrzeb lokalnego érodowiska zajmuje sie Dziat Pomocy Srodowiskowej i Integracji
Spotecznej, w ramach ktdrego funkcjonujg zespoty pracownikdw socjalnych specjalizujacych sie
w pracy socjalnej z konkretnymi grupami dyspanseryjnymi:

= Zespot diagnostyczny,
= Zespot ds. pomocy rodzinie,
= Zespot ds. asysty rodziny,
= Zespot ds. pomocy osobom starszym,
= Zespot ds. domdw pomocy spotecznej,
= Zespot ds. oséb bezdomnych,
= Zespot ds. organizowania spotecznosci lokalnej.
Zespot diagnostyczny grupuje pracownikow pierwszego kontaktu, ktérzy diagnozujg sytuacje oséb

i rodzin zgtaszajacych sie do Os$rodka po pomoc, ustalajg gtéwne przyczyny dysfunkcji rodziny
i kieruja do odpowiedniego zespotu problemowego, ewentualnie obstuguje klientéw MOPS nie
wymagajacych systematycznego wsparcia w formie pogtebionej pracy socjalnej.

Zespoty problemowe pogtebiajg diagnoze spoteczng, opracowujg program pomocy, podejmujg dziatania

edukacyjne, motywacyjne, wspierajgce, w oparciu o wzajemng wspodtprace z innymi podmiotami
i poradnictwo specjalistyczne w sytuacji ztozonosci wystepujgcych problemdéw. Natomiast inicjowanie
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i wspieranie oddolnych ruchéw samopomocowych i obywatelskich powierzone zostato Organizatorom
Spotecznosci Lokalnej przy wsparciu Klubu Wolontariusza.

Dziat Ustug realizuje ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania oséb niesamodzielnych z tytutu
wieku lub niepetnosprawnosci, w tym rowniez dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi oraz dzieci
autystycznych. Realizuje rowniez Programy wspierajgce osoby starsze oraz z niepetnosprawnosciami.

Ewidencjg realizowanych przez MOPS $wiadczen pomocy spotecznej w systemie POMOST
a takze ich ekspedycjg oraz planowaniem s$rodkéw finansowych na ich zabezpieczenie a takze
dokonywaniem analiz i oceny zjawisk ktére powodujg zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy
spotecznej zajmuje sie Dziat Obstugi Swiadczen.

W celu sprawnego identyfikowania lokalnych potrzeb i okreslania kierunkéw rozwoju
wybranych zagadnien polityki spotecznej utworzony zostat w strukturze Osrodka w marcu 2023 r. Zespét
ds. realizacji projektow i programéw. Realizuje min. zadania zwigzane z osiggnieciem celu zatozonego
w projektach realizowanych przez Osrodek, finansowanych ze srodkéw zewnetrznych, odpowiada za
prawidtowy przebieg ich realizacji, spetnienie wszystkich wymagan formalnych i merytorycznych
zwigzanych z wykorzystaniem srodkéw przyznanych na jego realizacje, zgodnie z umowg o dotacje
i ogélnymi zasadami finansowania projektow.

Aktywizacja i integracja spoteczna osdb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
i marginalizacjg prowadzona jest w klubach: Klubie Integracji Spotecznej i Klubie Trzezwego Zycia, oraz
w osrodkach wsparcia dziennego: Dziennym Domu Senior +, Rozwadowskim Klubie Seniora,
Specjalistycznej Placéwce Wsparcia Dziennego - Swietlicy ,Tecza” i jej filii, Warsztacie Terapii
Zajeciowej, ktdry jest samodzielng jednostka funkcjonujgca w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stalowej Woli.

MOPS zabezpiecza obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego i grup
diagnostyczno - pomocowych. Jest to zadanie obowigzkowe wynikajgce z Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej. Prace Zespotu i grup diagnostyczno - pomocowych koordynuje wskazany przez
Dyrektora MOPS pracownik do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci:

= obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego:

= koordynowanie pracy grup diagnostyczno - pomocowych powotywanych do podejmowania
interwencji w indywidualnych przypadkach przemocy domowej i skutecznosci podejmowanych
dziatan,

= gromadzenie i przechowywanie dokumentacji pracy grup roboczych.

W strukturze MOPS znajduje sie rowniez Kuchnia, ktéra przygotowuje positki dla uczestnikéw
os$rodkéw wsparcia dziatajacych przy MOPS oraz funkcjonujacych w mieécie dwéch Srodowiskowych
Domow Samopomocy.

1.3. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

Utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie Srodkow na
wynagrodzenia pracownikdéw jest zadaniem obowigzkowym gminy, wynikajagcym z art. 17 ust.18 ustawy
o pomocy spotecznej. Kadre MOPS zatrudniong na dzierh 31 grudnia 2023 r. w ramach 164,50 etatow

stanowito 178 oséb (w tym 5 o0séb zatrudnionych w ramach zatrudnienia subsydiowanego,

17 osdb na umowy cywilno-prawe i 4 osoby na umowe zastepstwo).
Do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej Osrodek Pomocy Spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych. Zgodnie z Art. 110 ust. 11 Ustawy jw. OPS zatrudnia pracownikéw
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socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys.
mieszkancow, nie mniej jednak niz trzech pracownikdw lub proporcjonalnie do liczby rodzin
i o0séb samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng w stosunku 1 pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i osdéb samotnie
gospodarujgcych.

Ustawa o pomocy spotecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym natomiast
kwalifikacje zawodowe asystentéw rodzin reguluje ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Rowniez odpowiednie przygotowanie zawodowe posiada pozostata kadra pomocnicza,
administracyjno-finansowa z uwagi na staty wzrost liczby realizowanych przez pomoc spoteczng zadan
i koniecznos¢ statego doskonalenia zawodowego, systematycznego poszerzania posiadanej wiedzy
i umiejetnosci.

Wiekszos¢ pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli legitymuje sie
wyksztatceniem wyzszym - 99 oséb (56 %), przy czym wyksztatcenie wyzsze magisterskie posiada
79 osbéb, wyisze licencjackie 20 oséb. Ponadto w 2023 roku byto zatrudnionych 69 oséb
z wyksztatceniem sSrednim, wtym 27 o0séb ukonczyto szkoty policealne, 12 o0séb
z wyksztatceniem zawodowym oraz 3 osoby z wyksztatceniem podstawowym. Dodatkowo, dzieki
ustawicznemu doskonaleniu wiedzy w wyniku podnoszenia kompetencji zawodowych w ramach
specjalizacji zawodowych 21 pracownikéw posiada 1-wszy stopien specjalizacji i 21 pracownikow
2-gi stopien specjalizacji.

Ponadto w 2023 roku 94 pracownikow Osrodka podnosito swoje kwalifikacje i umiejetnosci
praktyczne poprzez uczestnictwo w rdzinego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach
organizowanych przez firmy zewnetrzne.

MOPS rokrocznie siega po zatrudnienie subsydiowane na podstawie zawieranych umoéw
z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli. tgcznie w 2023 roku zatrudnionych byto 7 osdb
w ramach prac interwencyjnych na stanowisku opiekun w osrodku pomocy spotecznej a 3 osoby
skierowane przez PUP miaty mozliwos¢ odbycia stazu na w zawodzie: pracownik socjalny, opiekun,
pomoc administracyjna.

Strukture zatrudnienia w MOPS przedstawia tabela nr 1 a wewnetrzny podziat organizacyjny na
dzien 31 grudnia 2023 roku przedstawia Schemat organizacyjny MOPS w Stalowej Woli ( str. 10).

TABELANR1  STRUKTURA ZATRUDNIENIA W MOPS

L.p. | Wyszczegdlnienie stanowisk Ogotem liczba
zatrudnionych oséb

1 dyrektor 1

2 zastepca dyrektora 1

3 kierownik dziatu, kierownik sekcji 7

(kierownicy osrodkow wsparcia wykazani sq w wierszu 15)

4 pracownicy socjalni 47
w tym:

gfowny specjalista pracy socjalnej 6

starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator 8

starszy specjalista pracy socjalnej 6
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specjalista pracy socjalnej 13
starszy pracownik socjalny 6
pracownik socjalny 8
w tym: 32
Swiadczacy prace socjalng w srodowisku
5 gtéwny specjalista 2
6 asystent rodziny 4
8 opiekun wykonujacy ustugi opiekuncze 42
9 opiekun wykonujacy specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z 2
zaburzeniami psychiatrycznymi
10 poradnictwo specjalistyczne (radca prawny, konsultant, 6
psycholog)
11 pozostali pracownicy (w tym administracja, referenci, 19
stanowiska pomocnicze)
12 Klub Integracji Spotecznej 2
13 | Klub Trzezwego Zycia 1
14 Kuchnia 6
15 Osrodki wsparcia (kierownik i pozostali pracownicy) 22
w tym:
Dzienny Dom Senior + 8
Rozwadowski Klub Seniora 2
Specjalistyczna Placéwka Wsparcia Dziennego- Swietlica TECZA
w tym filia Swietlicy 12
16 Warsztat Terapii Zajeciowej 16
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W STALOWEJ WOLI — 164,50 etatéw

DYREKTOR

ZASTEPCA DYREKTORA

DZIAL. POMOCY
SRODOWISKOWEJ

SEKCJA
ANALITYCZNO -
ROZLICZENIOWA

I INTEGRACII
SPOLECZNE]

DZIAL OBSLUGI

DZIAL
ADMINISTRACYJNO
— GOSPODARCZY

SWIADCZEN

DZIAL USLUG

ZESPOL DS.
REALIZACIJI
PROJEKTOW |
PROGRAMOW

STANOWISKO DS.
OBSLUGI
ADMINISTRACYJNEJ
| TECHNICZNEJ ZESPOLU
INTERDYSCYPLINARNEGO

STANOWISKO DS. OBSLUGI
SEKRETARIATU

INSPEKTOR OCHRONY
DANYCH

WARSZTAT
TERAPII
ZAJECIOWEJ]

DZIENNY DOM
SENIOR+

ZESPOL OBSLUGI PRAWNEJ

STANOWISKO DS. SKARG,

INTERWENCIJI | KONTROLI

WEWNETRZNEJ Z ZAKRESU
POMOCY SPOLECZNEJ

ROZWADOWSKI
KLUB SENIORA

KUCHNIA

STANOWISKO DS. BHP
i P.POZ
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1.4. Warunki lokalowe.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli prowadzi swojg dziatalnosé
w dwuskrzydtowym i dwukondygnacyjnym, podpiwniczonym budynku przy ul. Dmowskiego 1,
o tacznej powierzchni uzytkowej 2.212,11 m?. Poprzez rozbudowe i przebudowe budynku MOPS na
przetomie roku 2017/2018 poprawita sie dostepnos¢ bazy lokalowej MOPS, a przede wszystkim
poprawit sie komfort zaréwno osdb korzystajgcych z ustug spotecznych jak i pracujgcych w MOPS
pracownikéw socjalnych, a dzieki temu jakosé swiadczonych ustug spotecznych i oferty udzielanych
Swiadczen.

W widocznych dla interesantéw MOPS miejscach, zaréwno w starej jak i nowej czesci budynku
znajdujg sie tablice informacyjne o rozmieszczeniu poszczegdlnych Dziatéw i stanowisk pracy.
Na parterze w nowej czesci budynku usytuowany jest punkt informacyjny dla klientéw MOPS.

Pracownicy MOPS w przewazajgcej czesci pracujg w pokojach trzyosobowych. W sytuacjach
wymagajacych szczegdlnej intymnosci rozmowy pracownicy socjalni majg do dyspozycji specjalnie
przygotowany do tego celu pokdj (tzw. przyjazny) na pietrze w nowej czesci budynku, w ktorym
odbywaijg sie réwniez spotkania psychologa z klientem, ktéry jednoczesnie pozostaje do dyspozycji dla
0s0b, ktére zgtaszajg sie do pracownika socjalnego w towarzystwie dzieci. Ponadto pracownicy mogg
korzysta¢ z sali spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup diagnostyczno - pomocowych oraz
ewentualnie w starej czesci budynku z sali konferencyjnej.

Na parterze budynku MOPS od stycznia 2018 r. funkcjonuje Dzienny Dom Senior +, ktory
powstat z przeksztatcenia istniejgcego od 1994 r. Dziennego Domu Pobytu dzieki pozyskaniu srodkéw
finansowych z Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Programu Wieloletniego
»,Senior+” na lata 2015 — 2020 - Edycja 2018 modut I. W pomieszczeniach piwnicznych starej czesci
budynku MOPS od wrze$nia 2000 r. funkcjonuje Klub Trzezwego Zycia. Natomiast w pomieszczeniach
piwnicznych nowej czesci budynku MOPS od stycznia 2020 r. na podstawie umowy uzyczenia dziata
Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego prowadzona przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Stalowej Woli oraz Archiwum MOPS.

W  budynku MOPS i jego otoczeniu znajdujg sie udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami
tj. podjazd, winda, miejsca parkingowe, toaleta.

1.5. Zasady udzielania Swiadczen pomocy spotecznej - informacje podstawowe.

Gtédwnym celem pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan dostosowanych
do indywidualnych potrzeb osdb i rodzin, zmierzajgcych do ich zyciowego usamodzielnienia sie oraz
integracji ze sSrodowiskiem. Potrzeby oséb i rodzin powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg
celom i mieszczg sie w mozliwosciach pomocy spotecznej. Osoby i rodziny korzystajgce ze wsparcia
instytucji pomocy spotecznej zobowigzane sg do wspétdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji
zyciowej poprzez wykorzystanie wtasnych zasobéw (materialnych i niematerialnych), mozliwosci
i uprawnien.

Ustawa o pomocy spotecznej wskazuje szeroki katalog powoddédw uprawniajgcych do
korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej, sg to w szczegdlnosci: ubdstwo, sieroctwo, bezdomnosé,
bezrobocie; niepetnosprawnos$¢, dtugotrwata lub ciezka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba
ochrony ofiar handlu i ludZmi, potrzeba ochrony macierzyfistwa lub wielodzietnosci, bezradnosc
w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza
w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych; trudnosci w integracji cudzoziemcdw, ktdrzy uzyskali
status uchodzZcy, ochrone uzupetniajgcga lub zezwolenie na pobyt czasowy, trudnosci w przystosowaniu
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do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja
kryzysowa, kleska zywiotowa lub ekologiczna. Katalog ten nie jest zamkniety i dopuszcza mozliwos¢
udzielenia pomocy ze wzgledu na wystapienie innej niz wymienione w ustawie przyczyny.

Prawo do swiadczen pomocy spotecznej warunkuje rdwniez prég dochodowy, tzw. kryterium
dochodowe, ktére podlega weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wyniku badan progu interwencji
socjalnej przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych. Ostatnia weryfikacja kwoty kryterium dochodowego
obowigzujgcego w 2023 roku (Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej)
miata miejsce w styczniu 2021 roku i wynosito ono odpowiednio:

1) dla osoby samotnie gospodarujacej - 776 zt,
2) w przypadku rodziny - dla osoby w rodzinie — 600 zi.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie, ktérej dochdd przekracza
kryterium dochodowe moze by¢ przyznana pomoc bezzwrotna lub na zasadach zwrotu czesci lub
catosci kwoty przyznanego swiadczenia.

Katalog réznych form wsparcia jest réznorodny. MOPS w Stalowej Woli realizuje swiadczenia
pieniezne oraz niepieniezne (w tym m.in.: positek, ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania,
schronienie, niezbedne ubranie) ale przede wszystkim szeroko rozumiang prace socjalng na rzecz
poprawy funkcjonowania osdéb i rodzin, prowadzong w indywidualnych sprawach a takze
w Srodowisku lokalnym oraz specjalistyczne poradnictwo prawne i psychologiczne. Praca socjalna
polega na wspieraniu lub wywotywaniu zmiany sposobu funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej
otoczenia, a takie wzmacnianie potencjatu oséb i rodzin do przezwyciezania trudnych sytuacji
zyciowych.

Identyfikacja oséb wymagajgcych pomocy oraz diagnoza ich sytuacji spotecznej nastepuje
w drodze wywiadu Srodowiskowego, ktéry pozwala na okredlenie powoddéw, z ktérych jednostka lub
rodzina znalazta sie w kryzysie i wymaga interwencji ze strony Osrodka. Wywiad $rodowiskowy
stanowi rowniez podstawe do wydania decyzji administracyjnej w sprawie przyznania lub odmowa
przyznania Swiadczen z pomocy spofecznej, za wyjatkiem sSwiadczen w formie pracy socjalnej,
poradnictwa specjalistycznego, interwencji kryzysowej, uczestnictwa w klubach samopomocy,
wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

W 2023 r. wydano tagcznie 5846 decyzji administracyjnych. Ponizsza tabela przedstawia liczbe
wydawanych w Osrodku decyzji z podziatem na ich rodzaje.

TABELA NR 2 DECYZJE ADMINISTRACYJNE W SPRAWACH SWIADCZEN Z POMOCY SPOLECZNE)

RODZAJE DECYZ)I LICZBA DECYZII

Decyzje przyznajgce roznego typu Swiadczenia 4364

Decyzje: uchylajgce, zmieniajgce, umorzenia, odstgpienia od zgdania

L - 1389
zwrotu swiadczen, itp.
Decyzje odmowne, w tym w sprawie wydania zaswiadczenia 93
o zadanej tresci
tACZNIE 5846
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Gtéwnymi powodami odmowy przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej dla 49 rodzin
w 2023 roku byty m.in:
= dochdd przekraczajacy kryterium dochodowe - 11 wnioskodawcéw,
= brak okolicznosci uzasadniajgcych udzielenia pomocy (zasada fakultatywnosci Swiadczen
z pomocy spotecznej) — 30 wnioskodawcéw,
= brak wspédtdziatania z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej lub
marnotrawienie przyznanych swiadczen—w 7 przypadkach,
= brak podstaw prawnych do ponownego przyznania jednorazowego Swiadczenia pienieznego
zgodnie z art.31 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa — 1 osoba.
W 2023 roku wydane zostato réwniez 44 decyzji odmownych w sprawie wydania zaswiadczenia
o zadanej tresci — tj. o sytuacji dochodowej i majgtkowej studenta i jego rodziny, ubiegajgcego sie
o stypendium socjalne na podstawie art. 88 ust. 4 ustawy prawo o szkolnictwie. Odmowa wydania
takiego zaswiadczenia wynikata z braku danych rodziny studenta w systemie POMOST stanowigcym
baze danych Osrodka.

Il. CHARAKTERYSTYKA RODZIN OBJETYCH WSPARCIEM MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W STALOWEJ WOLI

Z danych demograficznych Urzedu Miasta Stalowa Wola wynika ze wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2023 roku liczba mieszkarncdw naszego miasta wynosita 54 833 oséb zameldowanych na
pobyt staty i czasowy (dane z roku 2021 - 56 540 osdb, dane z roku 2022 — 55.618), z czego 28,00 %
stanowity osoby starsze tj. w wieku emerytalnym (wzrost o 1 %, w stosunku do roku poprzedniego),
57,00 % oséb w wieku produkcyjnym (utrzymuje sie na statym poziomie w stosunku do roku ubiegtego)
a osoby w wieku od 0 do 17 lat stanowity 15,00 % ogdtu mieszkancéw (utrzymuje sie na statym
poziomie w stosunku do roku poprzedniego).

W 2023 roku ze wsparcia MOPS skorzystato ogétem 1135 rodzin (1927 oséb w rodzinie) w tym
osoby starsze w wieku 60/65 lat i wiecej stanowity 28,85 % ogdtu oséb objetych dziataniami MOPS.
Wsrdd rodzin korzystajacych z pomocy dominowaty gospodarstwa jednoosobowe — 67,31 % ogdtu,
a rodziny z dzie¢mi stanowity 19,30 % ogdtu rodzin.

Tabele Nr 3 i Nr 4 przedstawiajg typy rodzin objetych wsparciem MOPS.

TABELANR 3  TYPY RODZIN OBJETYCH POMOCA MOPS

WYSZCZEGOLNIENIE Liczba rodzin Liczba oséb

w rodzinie
Rodziny ogétem 1135 1927

w tym

gospodarstwa jednoosobowe 764 764
Rodziny z dzie¢mi ogétem 219 792
w tym rodziny niepetne 82 253
Rodziny emerytow i rencistow 398 468
w tym: gospodarstwa jednoosobowe 342 342

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli za rok 2023 | str.13



TABELANR 4 RODZINY Z DZIECMI OBJETE POMOCA MOPS
. . C e 0. Rodziny ktérym przyznano
WYSZCZEGOLNIENIE | Ogolem rodziny z dzie¢mi objete decyzja $wiadezenie
wsparciem MOPS .
z pomocy spolecznej
Rodziny o liczbie dzieci: Liczba Liczba oséb Liczba Liczba osob
rodzin w tych rodzinach rodzin w tych rodzinach
1 88 234 43 102
2 77 287 42 138
3 40 184 23 105
4 12 73 12 72
51 wiecej 2 14 0 0
Ogolem liczba rodzin 219 792 120 417
z dzie¢mi

Gtéwnymi powodami udzielenia Swiadczen z pomocy spotecznej przez MOPS w drodze decyzji

administracyjnej w 2023 r. byly: dtugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnosé, ubdstwo

a w nastepnej kolejnosci bezrobocie, problem alkoholowy, bezdomno$é czy bezradnos$¢ w sprawach

opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Przytoczone dane w poszczegélnych rubrykach tabeli nr 5 nie podlegajg sumowaniu, gdyz u osdb

i rodzin pozostajgcych w zakresie dziatania pomocy spotecznej wielokrotnie wystepuje wiecej niz jedna

przestanka objecia pomoca.

TABELANRS POWODY PRZYZNANIA SWIADCZEN POMOCY SPOtECZNE)
POWODY TRUDNEJ SYTUACJI LICZBA 0SOB
. LICZBA RODZIN W RODZINIE
ZYCIOWEJ

Ubéstwo 471 698
Bezdomnosé 81 83
Potrzeba ochrony macierzynstwa 28 123
w tym : wielodzietno§¢ 18 93
Bezrobocie 257 474
Niepelnosprawnos$¢ 529 686
Dlugotrwala lub ciezka choroba 699 898
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 69 235
domowego - ogolem
w tym: rodziny niepelne 52 162

rodziny wielodzietne 19 90
Przemoc w rodzinie 22 56
Alkoholizm 194 242
Narkomania 2 2
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po 33 39
opuszczeniu zakladu karnego
Sytuacja kryzysowa 5 9
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1l. FORMY UDZIELANEJ POMOCY SPOtECZNE)J

W 2023 roku MOPS swiadczyt rézne rodzaje i formy wsparcia, przy czym swiadczenie w formie
pracy socjalnej realizowane byto zgodnie ze Standardami metodycznego postepowania
obowigzujgcymi w MOPS, natomiast w kazdym przypadku korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej
realizowane byto min. rzecznictwo, poradnictwo, udzielanie informacji, emocjonalne wsparcie.

Do swiadczen pienieznych nalezaty:
1. zasitek staty;
2. zasitek okresowy;
3. zasitek celowy w tym: specjalny zasitek celowy i zwrotny zasitek celowy;
4. wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez Sad.
Swiadczenia niepieniezne:
1. praca socjalna;
. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;
. pomoc rzeczowa;
. sprawienie pogrzebu;
. poradnictwo specjalistyczne;
. schronienie;
positek;
. niezbedne ubranie;

© 0N O U A WN

. ustugi opiekunicze w miejscu zamieszkania i w osrodkach wsparcia;
1
1
12. interwencja kryzysowa.

o

. specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania i w osrodkach wsparcia;

[ERN

. pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej;

Prawo do korzystania z powyzszych Swiadczen, z wytgczeniem wynagrodzenia dla opiekuna
z tytutu sprawowania opieki, pracy socjalnej i poradnictwa specjalistycznego, uzaleznione jest od
kryterium dochodowego i przyznawane jest na podstawie decyzji administracyjne;j.

W 2023 roku ze wsparcia MOPS skorzystato ogétem 1135 rodzin, z czego w formie Swiadczenia
w drodze decyzji administracyjnej 948 rodzin natomiast 187 rodziny skorzystaty wytgcznie z pomocy
w formie pracy socjalne;j.
TABELANR6 LICZBA RODZIN | 0SOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinie
Ogétem liczba rodzin, objetych wsparciem pomoc
& _I z Z Jety wspardt P v 1135 1927
spotecznej
w tym:
wyfacznie w postaci pracy socjalnej 187 577
Liczba rodzin, ktorym przyznano decyzjg Swiadczenie
ym przy v 948 1350
pomocy spotecznej
w tym:
o L 636 965
Swiadczenia pieniezne
Swiadczenia niepieniezne 561 798
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3.1. Finansowe formy wsparcia realizowane w 2023 roku.

3.1.1. Swiadczenia pieniezne.

Zasitek staty - Swiadczenie obligatoryjne przeznaczone dla oséb niezdolnych do pracy z powodu wieku
lub z tytutu niepetnosprawnosci. Kryterium wieku, oznacza osiggniecie wieku emerytalnego
okreslonego w Ustawie o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (kobiety -60 lat,
mezczyzni 65 lat zycia). W przypadku niepetnosprawnosci uprawnienia przystugujg tylko osobom
legitymujgcym sie niepetnosprawnoscia w stopniu znacznym lub umiarkowanym lub catkowitg
niezdolnoscig do pracy w rozumieniu przepiséw o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych.

W 2023 roku MOPS przyznat lub kontynuowat z lat poprzednich uprawnienia do tego swiadczenia dla
276 0s6b z 273 rodzin. Srednia miesieczna wysoko$¢ $wiadczenia wynosita 583,50 zt.

W skali roku faczna kwota wyptaconych swiadczen, w catosci sfinansowanych z budzetu panstwa,
wyniosta 1545 698 zi.

Charakterystyke oséb uprawnionych do zasitku statego w 2023 roku przedstawia tabela nr 7.

TABELANR7 LICZBA OSOB | POWODY PRZYZNANIA ZASILKU STALEGO.

Wyszczegdlnienie Liczba oséb

Ogotem liczba oséb uprawnionych 276

w tym z powodu:

- niepetnosprawnosci w stopniu znacznym 53

- niepetnosprawnosci w stopniu umiarkowanym 172

- z powodu wieku 51

w tym:

- osoby samotnie gospodarujace 248

- osoby w rodzinie 28

Zasitek okresowy - przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na bezrobocie, dtugotrwatg chorobe,

niepetnosprawnosé, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spotecznego. Kwote zasitku ustala sie do wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby lub rodziny a posiadanym dochodem z tym, ze nie moze by¢ ona nizsza niz 50%
tej rdznicy, ktéra stanowi cze$¢ gwarantowang zasitku, finansowang z budzetu panstwa, natomiast
w pozostatej czesci, finansowanej z budzetu gminy, zasitek ma charakter fakultatywny.

W 2023 roku zasitki okresowe przyznano dla 353 rodzin (583 oséb w rodzinach), na tgczng kwote
791 304 zt. Dotacja budzetu panstwa wynosita 726 090 zt co stanowito 92,00 % ogdlnej kwoty

wydatkowanej na ten cel, a $rodki wiasne gminy wyniosty 77 512 zt, tj. 9,80 % tgcznej kwoty

wyptaconych $wiadczen.
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TABELA NR 8 ZASILEK OKRESOWY Z PODZIALEM NA POWOD JEGO PRZYZNANIA

. v o o 2o 4
WYSZCZEGOLNIENIE S o G © 2E € o
o g 3 3 o € o5 3
g c 9 s 2 g8¢ 98
) £ ¢ °© 6 - Al
N g 3 W c x O 0 g
2 o 2 ° @3 E =
> o 8 N7 )
Liczba rodzin, ktérym przyznano 140 97 33 2
Swiadczenie
Sredni czasokres przyznanego 7.07 8,49 415 2,5
swiadczenia w miesigcach
Srednia wysoko$¢ swiadczenia w zt 409,67 143,47 275,83 300,60

Zasitek celowy przyznawany jest osobom/rodzinom, ktérych dochéd ksztattuje sie ponizej kryterium
dochodowego, w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie czesci
lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw mieszkan, a takze kosztéw pogrzebu.

Jest to Swiadczenie fakultatywne, zaliczane do zadan obowigzkowych gminy i w catosci pokrywane
z budzetu gminy.

W 2023 roku zasitek celowy przyznano 363 osobom w 359 rodzinach i wyptacono 853 swiadczen.
Na realizacje tego zadania wydatkowano kwote 222 596 zt.

Ponizsza tabela przedstawia najczesciej zgtaszane potrzeby na realizacje ktérych przyznawane byty
zasitki celowe w roku sprawozdawczym

TABELANR 9 REALIZACIA ZASIEKU CELOWEGO

RODZAJ ZABEZPIECZONEJ POTRZEBY
WYSZCZEGOLNIENIE | Opfaty Zakup
za Koszty Zakup Zakup Niezbed sprzetu
. . - Opat ..

czynsz | leczenia | zywnosci odziezy ny domoweg

i media remont o
Liczba rodzin ktérym
przyznano zasitek 105 120 27 20 52 3 14
celowy
Liczba wyptaconych 225 298 45 21 73 3 24
Swiadczen
taczna kwota
wydatkéw na 62155 | 71433 | 8330 | 28484 | 8930 | 1232 | 10417
realizacje zasitkow
w zt
Srednia wysokosc 276,24 | 239,71 | 185,11 | 1356,38 | 122,33 | 410,67 | 434,04
Swiadczenia w zt

*Zasitki celowe na zakup zywno$ci realizowane byly gltownie w ramach programu Positek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023

Specjalne zasitki celowe lub zasitki pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty zasitku byty

przyznawane osobom i rodzinom, nie spetniajgcym kryterium dochodowego, , ktdre zgtaszaty trudnosci
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finansowe z powodu wysokich kosztéw leczenia, zaje¢ komorniczych ich wifasnych dochodow,
sptacania zadtuzen bankowych itp. Znaczng grupe Swiadczeniobiorcéw stanowity osoby, ktdérych
podstawowym Zrédtem dochodu byty niskie $wiadczenia z ZUS.

Zasady zwrotu swiadczen przyznanych pod warunkiem zwrotu ich czesci lub catosci reguluje Uchwata
Nr XX/254/15 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 14 grudnia 2015 roku.

Specjalne zasitki celowe przyznano 130 osobom z 130 gospodarstw domowych, wyptacono 249

$wiadczen na taczng kwote 74 487 zt. Srednia wysoko$¢ zasitku wynosita 299,14 zt. Do najczesciej
zgtaszanych potrzeb, ktére nie mogty zostac zaspokojone we wtasnym zakresie byty: koszty leczenia —
62 0sbb, optaty za media — 61 rodzin, zakup zywnosci —dla 30 osdb.

Zasitki celowe na zasadach zwrotu przyznane zostaty 19 osobom/rodzinom (tgcznie 19 $wiadczen

w skali roku)na tgczng kwote 27 203 zt w szczegdlnosci na zakup opatu dla 15 rodzin, zakup i koszt
transportu pralki dla 1 rodziny, na koszt posprzatania mieszkania dla 1 rodziny, na zakup
specjalistycznego téika dla 1 rodziny oraz na zakup wersalki dla 1 rodziny. Srednia wysoko$¢
Swiadczenia wynosita 1431,74 zt. W wiekszosci przypadkow odstgpiono od zadania zwrotu
poniesionych przez gmine na ten cel wydatkdw z uwagi na charakter zgtaszanych potrzeb
uwzgledniajac sytuacje osobistg i majatkowg tych osdéb i rodzin.

W sytuacji stwierdzonego marnotrawienia lub zagrozenia marnotrawienia przyznawanych
Swiadczen z pomocy spotecznej MOPS miat mozliwo$é przyznawania sSwiadczenia pienieznego
w formie bonéw towarowych wydawanych w nominatach 5 zt, 10 zi, 20 zt, 50 zt na podstawie umowy
zawartej z firmg SODEXO na dostawe bondw towarowych, realizowanych w wyznaczonych do tego
celu sklepach. Taka forma realizacji Swiadczen pienieznych zostata zastosowana odpowiednio do
15 oséb korzystajacych z zasitkow statych; z zasitkdw okresowych — 50 osoby.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki przystuguje opiekunowi (ustanowionemu przez sad

opiekunczy) w przypadku, gdy sad opiekunczy przyzna na jego zgdanie stosowne wynagrodzenie
okresowe albo jednorazowe w dniu ustania opieki lub zwolnienia go od niej. Jest to zadanie zlecone
z zakresu administracji rzagdowej. W odrdznieniu od innych Swiadczen z pomocy spotecznej,
przyznawane jest na podstawie postanowienia Sadu, niezaleznie od spetnienia kryterium
dochodowego, bez decyzji administracyjnej i koniecznosci przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca sie w wysokosci ustalonej przez sad.

W 2023 roku MOPS zrealizowat 225 $wiadczen miesiecznych dla 7 osdéb na taczng kwote
79 047 zt. Srednia miesieczna wysoko$¢ $wiadczenia wynosita 351,32 zi.

Jednorazowe Swiadczenie pieniezne w wysokosci 300 zt na osobe.

Konflikt zbrojny w Ukrainie spowodowat masowy naptyw do Polski oséb z terytorium Ukrainy
poszukujgcych w naszym kraju schronienia, spowodowat potrzebe pilnego i doraznego zapewnienia
pomocy i wsparcia. Ustawa z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktorych pobyt jest uznawany za legalny
na podstawie art. 2 ust 1 ww. ustawy i ktdrzy zostali wpisani do rejestru PESEL - kwalifikujg sie do
przyznania pomocy w formie jednorazowego swiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe
przeznaczonego na utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkow na zywnosé, odziez , obuwie,
$rodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowego. Swiadczenie jednorazowe wyptacono dla 101
obywateli Ukrainy na kwote 30 300 zt (dotacja Fundusz Pomocy).
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3.1.2. Swiadczenia niepieniezne.
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne - MOPS optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za

244 osoby uprawnione do zasitku statego, niepodlegajacych obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu. Jest to zadanie witasne o charakterze obligatoryjnym, dotowane
z budzetu panstwa w wysokosci 80 % przy zapewnieniu udziatu wtasnego w wysokosci 20 %.

W 2023 roku sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, w tgcznej wysokosci 130 587 zt, w catosci
finansowane byty z budzetu panstwa.

Na podstawie art. 55 ustawy o swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych,

do zadan zleconych gminie nalezy wydawanie decyzji w sprawie uprawnienia do korzystania ze
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych przez okres 90 dni dla osdéb
nieuprawnionych do Swiadczen zdrowotnych z innego tytutu, spetniajacych kryterium dochodowe
okreslone w ustawie o pomocy spoteczne;j.

W okresie sprawozdawczym tg formg pomocy objeto 79 osdb, wydajgc 105 decyzji bez finansowych
zobowigzan dla gminy.

Obowigzek zapewnienia positku - polega na zapewnieniu jednego gorgcego positku dziennie osobom

nie mogacym go sobie zapewni¢ we wilasnym zakresie ze wzgledu na wiek, chorobe,
niepetnosprawnosé, brak srodkéw finansowych czy warunkdw do przygotowania positku. Obejmuje
ono rowniez dozywianie dzieci i mtodziezy w placowkach oswiatowych.

Zadanie to realizowane bylo w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, przyjetego Uchwatg Rady
Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 roku (zmienionej Uchwatg Nr 264 Rady Ministréw z dnia
28 grudnia 2022 roku) oraz w oparciu o Uchwate Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 17 grudnia
2018r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego do poziomu 150% tego kryterium
okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej i w oparciu o Uchwate Nr LXI/803/2023 Rady Miejskiej
w Stalowej Woli z dnia 15 lutego 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego do poziomu
200% kryterium uprawniajgcego do korzystania z pomocy spotecznej przez osoby objete programem.
Z zatozenia Programu udziat wtasny gminy winien wynosi¢ 40 % petnego kosztu jego realizacji.

MOPS realizowat obowigzek zapewnienia positku w dwdch formach tj. w naturze w ramach
przyznanego gotowego positku, dla oséb wymagajgcych stosowania szczegoélnej diety w formie zasitku
celowego na zakup zywnosci w celu przygotowania positku. Ponadto w okresie prowadzonej przez
placédwki szkolne nauki zdalnej forma positku dla dzieci zamieniana byta na Swiadczenie pieniezne dla
rodzicow w celu przygotowania tego positku w warunkach domowych.

Swiadczenie w formie positku realizowane byto w placéwkach oswiatowych (ztobki, przedszkola,

|”

szkoty) a takie w Restauracji ,Stal” prowadzonej przez Zaktad Produkcyjno Hadlowy , WODEX”
Sp. zo.o.

tacznie Programem objetych zostato 805 oséb, w tym z positkdw skorzystato 348 oséb z 254
rodzin, z czego 107 dzieci i mtodziezy w przedziale wiekowym od 0 do ukonczenia szkoty
ponadpodstawowej i 204 oséb dorostych. Z zasitku celowego skorzystato 529 oséb z 310 rodzin.
Ogdlny koszt Programu wynidst 1 072 429 zt, z czego dotacja z budzetu panstwa wyniosta 74,97 % tej
kwoty tj. 804 000 zt, natomiast udziat wtasny gminy stanowit 25,03 %, tj. kwota 268 429 zt.
W kwocie tej miesci sie rowniez zakup naczyn jednorazowych wykorzystywanych do pakowania
positkdw dla klientéw MOPS, co byto podyktowane wzgledami sanitarnymi oraz dowdz positku do
miejsca zamieszkania dla 25 o0séb starszych, z niepetnosprawnosciami majacych trudnosci

z przemieszczaniem sie. Ustuga przygotowania i wydawania positku dla $wiadczeniobiorcow MOPS
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w Restauracji Stal w roku 2023 byta realizowana przez Zaktad Produkcyjno — Handlowy , WODEX”
Sp.Zo.o.

Tabela nr 10 przedstawia catosciowe wykonanie zadania gminy w zakresie zapewnienia positku
osobom tegoz positku potrzebujgcym, w oparciu o realizowany Program ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023.

TABELANR 10 REALIZACJA PROGRAMU POSILEK W SZKOLE | W DOMU

DANE CHARAKTERYZUJACE REALIZACJE PROGRAMU DANE LICZBOWE
Liczba osdb objetych zadaniem 805*
w tym:

dzieci do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej 217
Liczba osdb korzystajacych z positku 348
w tym:

dzieci w wieku od 0 do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej 107
Liczba oséb korzystajacych z zasitku celowego na przygotowanie

positku 529
w tym:

dzieci w wieku od 0 do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej 163
taczna kwota wydatkow w zt 1072429
w tym:

- na positki 641 401
- na zasitki celowe 431028
Kwota dotacji w zt 804 000
Wkiad wtasny w zt 268 429

* Liczby obrazujace ilo$¢ osdb korzystajgcych z positku i zasitku celowego nie podlegajg sumowaniu, gdyz
w ciggu roku ta sama osoba mogta zamiennie skorzystaé z positku lub zasitku celowego, w zwigzku z czym ujeta
jest w obu pozycjach jednoczesnie.

Poza realizowanym Programem ,Positek w szkole i w domu” osoby i rodziny o dochodzie

powyzej 200 % kryterium dochodowego, w sytuacjach szczegdlnych, korzystaty z pomocy w formie
positku w oparciu o Uchwate Nr XX/254/15 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 14 grudnia 2015 rok
w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw na Swiadczenia z pomocy spotecznej w formie pomocy
rzeczowej, positkdw, zasitkdw okresowych oraz zasitkdw celowych. Uchwata ta daje mozliwos¢,
w uzasadnionych przypadkach przyznania pomocy w naturze w formie positku pod warunkiem zwrotu
catosci lub czesci swiadczenia a w przypadku formy pienieznej w formie specjalnego zasitku celowego
na podstawie art.41 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej. Z tej formy pomocy skorzystato tgcznie 70
0s6b. Positki realizowane byty w Restauracji "Stal" prowadzonej przez Zaktad Produkcyjno Hadlowy
,WODEX"” Sp. z 0.0. a poniesione na ten cel wydatki dla 69 oséb, wytgcznie w ramach budzetu gminy,
wyniosty 179 525,26 zt. Dodatkowo 1 dziecko skorzystato z positku w oparciu o Uchwate Nr
LXXI11/965/2023 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 29 listopada 2023 roku w sprawie ustanowienia
programu ostonowego ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028, w Publicznej Szkole
Podstawowej nr 3 w Stalowej Woli, wydatki w ramach budzetu gminy na ten cel wyniosty 606 zi.
W sytuacji 48 osdb odstgpiono od zgdania zwrotu poniesionych na ten cel wydatkdéw, gdyz ich zwrot
magtby stanowié dla tych rodzin nadmierne obcigzenie. Tytutem odptatnosci za positek od pozostatych
22 0s06b uzyskano kwote 17 789,75 zt.
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Pomoc rzeczowa / Niezbedne ubranie Przyznanie niezbednego ubrania nalezy do zadan wtasnych

obligatoryjnych gminy. Zabezpieczenie tej potrzeby nastepuje poprzez dostarczenie osobie
potrzebujgcej bielizny, odziezy i obuwia odpowiednich do jej indywidualnych wiasciwosci oraz pory
roku. Pomoc ta realizowana jest w formie rzeczowej albo w drodze sSwiadczenia pienieznego
skierowanego na ten cel. W latach poprzednich dziatalno$¢ Osrodka w tym zakresie w formie rzeczowej
wspieraty organizacje pozarzagdowe, gtéwnie Polski Czerwony Krzyz. Dodatkowo pracownicy MOPS
zabezpieczali zgtaszane potrzeby w tym zakresie w ramach pozyskiwanej odziezy, obuwia i akcesoriéw
dla dzieci (wdzki, tdzeczka) od osdb prywatnych, w tym takze otrzymywanych w ten sposdéb sprzetéw
gospodarstwa domowego (sprzetu AGD, mebli).

W pozostatych sytuacjach jak np. braku odziezy odpowiedniej do pory roku lub rozmiaru, na
zabezpieczenie niezbednego ubrania przyznano pomoc finansowg w formie zasitkdw celowych dla
52 rodzin na tgczng kwote 8 930 zt oraz specjalnego zasitku celowego dla 16 rodzin na tgczng
kwote 2 940 zt.

Schronienie - Obowigzek udzielenia schronienia osobie bedacej w kryzysie bezdomnosci jest zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Zadanie to jest realizowane poprzez przyznanie
tymczasowego miejsca noclegowego w schroniskach, noclegowniach, w domach dla bezdomnych
i innych miejscach do tego przeznaczonych.
Na terenie miasta Stalowej Woli funkcjonuje Noclegownia dla meiczyzn prowadzona przez
Stalowowolskie Koto Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta, ktére otrzymuje dotacje z budzetu
gminy, w ramach ogtaszanych konkurséw na realizacje zadania publicznego pod tytutem ,, Prowadzenie
na terenie miasta Stalowej Woli noclegowni dla bezdomnych mezczyzn w okresie od 1.01.2023 r. do
31.12.2023r.”.
Natomiast z uwagi na brak miejsc dla bezdomnych kobiet, mezczyzn (w formie schroniska) oraz oséb,
ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé¢ wymagajg dodatkowo czesciowej opieki
i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych zawarto trzy umowy na realizacje tego
zadania, stosujgc ustawe o zamowieniach publicznych:
= w celu realizacji ustugi schronienia dla bezdomnych kobiet ze Schroniskiem dla kobiet
w Rudniku, prowadzonym przez Caritas Diecezji Sandomierskiej,
= dla oséb bezdomnych, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé wymagajg
czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu potrzeb Zzyciowych, ale nie wymagaja ustug
w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowe]j opieki, zaktad opiekunczo-leczniczy lub
zaktad pielegnacyjno-opiekuriczy z Akademia Innowacji Spotecznych prowadzacg Schronisko
w Gwizdaju,
= w celu realizacji ustugi schronienia dla bezdomnych mezczyzn ze Schroniskiem w Debicy
prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Debica.
W 2023 roku gmina Stalowa Wola wydatkowata tgczng kwote 377 157 zi, na zabezpieczenie
schronienia dla 52 os6b w kryzysie bezdomnosci z czego :
= kwote 147 157 zt na realizacje schronienia dla oséb w kryzysie bezdomnosci poza terenem
Stalowej Woli w tym dla 6 kobiet w Schronisku dla bezdomnych kobiet w Rudniku nad Sanem,
dla 1 kobiety w Schronisku dla bezdomnych kobiet w Lublinie, dla 1 kobiety w Schronisku dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w Gwizdaju oraz dla 8 mezczyzn w Schronisku dla
bezdomnych mezczyzn w Debicy.
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» kwota dotacji 230 000,00 zt dla Stalowowolskiego Kota Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata
Alberta na prowadzenie na terenie miasta Stalowa Wola noclegowni dla 18 bezdomnych
mezczyzn, w ktoérej w skali roku przebywato tgcznie 36 0oséb bezdomnych.

Pobyt w jest odptatny a zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych
lub w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w 2023 r. regulowata uchwata Rady
Miasta Stalowej Woli Nr XVI/177/2019 z dnia 26 wrzesnia 2019 r.

Tytutem odptatnosci za pobyt w schroniskach przez osoby tam skierowane pobrano kwote 26 041,42.

W 2024 r. rozpocznie sie przebudowa i rozbudowa Schroniska w Stalowej Woli. Przedsiewziecie

uzyskato dofinansowanie z Funduszu Doptat w Banku Gospodarstwa Krajowego zasilanego srodkami
budzetu panstwa w ramach rzadowego programu bezzwrotnego wsparcia budownictwa
mieszkaniowego. Catkowita wartos¢ projektu, zgodnie z umowg z dnia 19.10.2023 r. wynosi 8 016
872,92 PLN, w tym: 6 178 912,12 PLN — dofinansowanie 1 837 960,80 PLN — wkfad wtasny Gminy.
W wyniku realizacji projektu powstanie schronisko dla oséb bezdomnych, w ktédrym przewidziano
pokoje mieszkalne dla 52 osdéb. Osoby przebywajace w osrodku bedg zaopatrywane w positki
dostarczane z kuchni. Dodatkowo na kazdym pietrze wydzielono aneks kuchenny do sporzadzenia
indywidualnych positkbw wyposazony w kuchenke i lodéwke oraz szafki kuchenne. W budynku
wydzielono pomieszczenie do spotkan indywidualnych oraz pracownie komputerowg wyposazong
w 2 stanowiska z dostepem do Internetu. Na parterze zlokalizowano pokdj pomocy medycznej i opieki
pielegnacyjnej. W budynku zaprojektowano takze pomieszczenia na ogrzewalnie, niepotgczone ze
schroniskiem. Pokdj ogrzewalni wraz z wyposazeniem sanitarnym przeznaczony bedzie dla 15 oséb.

Sprawienie pogrzebu lub pokrycie kosztow pogrzebu nalezy do obligatoryjnych zadan wtasnych gminy

w sytuacji, gdy osoba zmarta nie nabyta uprawnien do swiadczenia pienieznego z systemu ubezpieczen
spotecznych, nie posiada rodziny lub ktérej rodzina z waznych powoddw nie moze pochowaé lub
poniesc zwigzanych z pochéwkiem kosztéw. Obowigzek ten realizuje sie w sposéb zwyczajowo przyjety
w gminie, zgodnie z wyznaniem zmartego. Zadanie sprawienia pogrzebu realizowane byto na
podstawie Umowy zawartej w dniu 7.12.2022 r. pomiedzy Gming Stalowa Wola reprezentowang przez
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej a Zaktadem Pogrzebowym MEMENTO Spdtka
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Stalowej Woli.

W 2023 roku sprawiono 7 pogrzebdw osobom samotnym, ktdre nie posiadaty uprawnienia do
pochowku w ramach witasnego zabezpieczenia spotecznego oraz bliskich krewnych, ktérzy taki
pochdéwek mogliby zorganizowaé, zlecajagc w catosci wykonanie ustugi firmie pogrzebowej. taczna
kwota wydatkéw na ten cel wynosita 22 405 zi.

Swiadczenie ustug opiekunczych jest zadaniem wiasnym obowigzkowym gminy. To forma pomocy dla

0s0b starszych i niepetnosprawnych, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja
pomocy innych oséb, a takiej pomocy sg pozbawione z uwagi na samotne zamieszkiwanie. Mogg by¢
przyznane réwniez wéweczas, gdy najblizsza rodzina: wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni,
zstepni takiej pomocy zapewni¢ nie mogg, np. z uwagi na swojg aktywnos¢ zawodowa.
W zaleznosci od kondycji fizycznej osoby korzystajgcej z pomocy w formie ustug obejmujg one
w szczegoblnosci:
= pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych takich jak: zakup artykutéw
spozywczych i innych niezbednych w gospodarstwie domowym, przygotowanie positku,
utrzymanie w czystosci pomieszczen uzywanych przez osobe,
= opieke higieniczng i pomoc w czynnosciach zwigzanych z fizjologig i toalets,
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= zamawianie wizyt lekarskich lub zapewnienie kontaktu z lekarzem w sprawach dotyczacych
zdrowia i realizacji recept,
= zalecong przez lekarza pielegnacje,
= w miare mozliwosci zapewnienie kontaktu z otoczeniem i podtrzymywanie indywidualnych
zainteresowan,

= zatatwianie spraw urzedowych.
W roku sprawozdawczym MOPS realizowat rzgdowy Program ,Opieka 75+”edycja 2023, skierowany
do o0sdb 75 lat i wiecej, wspétfinansowany w 60% z budzetu panstwa. W ramach Programu realizowane
byty ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktére z uwagi na kondycje fizyczng tych oséb
wymagaty przygotowania specjalistycznego od oséb je wykonujgcych.
Szczegétowe warunki przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz szczegotowych warunkdéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat i trybu ich pobierania
okresla Uchwata Nr V/44/2019 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia25 stycznia 2019 r. z pdzniejszymi
zmianami. Zgodnie z Uchwatg koszt jednej godziny ustug opiekuriczych w 2023 roku wynosit do
31.03.2023 — 30,90 zt a od 1.04.2023 - 36,70 zt, natomiast specjalistycznych ustug opiekunczych
w 2023 roku wynosit do 31.03.2023 — 35,10 zt a od 1.04.2023 — 41,62 zt
Ogdtem w roku 2023 r. ustugami opiekunczymi objeto 269 osdb (ustugi opiekuncze w tym ustugi
w ramach Programu , Opieka 75+"” — 235 osdb , sgsiedzkie ustugi opiekuncze - 310sdb, specjalistyczne
ustugi opiekuncze — 3 osoby). tgczny koszt ustug wyniést 3 684 399,77 zt w tym kwota 416 105,64 zt
dofinansowana ze srodkéw budzetu panstwa w ramach Programu ,,Opieka 75+".
Tytutem odptatnosci za ustugi pobrano kwote 463 068,20 zi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi s zadaniem zleconym

o charakterze obligatoryjnym, finansowanym z budzetu panstwa. Rodzaje i zakres ustug oraz
kwalifikacje o0séb wykonujgcych ustugi jak réwniez zasady ponoszenia odptatnosci okresla
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych. Odptatnos¢ jest zrdznicowana dla oséb samotnie gospodarujgcych i oséb
w rodzinie i uzalezniona od wysokosci posiadanego dochodu. Koszt jednej godziny specjalistycznych
ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w 2023 r. wynosit 43,27 zt.
Ustugi te obejmujg dziatania zmierzajgce do usprawnienia 0sdb z problemem psychicznym tak, aby
mogty w miare samodzielnie funkcjonowa¢ w Srodowisku. W zakres tych ustug wchodzi:
= rozwijanie i ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb Zzyciowych
i spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdw samoobstugi i dbatosci o higiene i wyglad, pomoc w gospodarowaniu
pieniedzmi,
= utrzymywania kontaktéw z cztonkami rodziny i ze spotecznoscig lokalng, organizowania
i spedzania wolnego czasu, korzystania z ustug réznych instytucji, ksztattowanie pozytywnych
relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi, ksztattowanie odpowiednich postaw cztonkéw
rodziny wobec osoby chorej,
® interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, gtdwnie pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach
kryzysowych (poradnictwo specjalistyczne, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne),
= pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,
= rehabilitacja i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu,
= pomoc w ksztattowaniu prawidtowych relacji z otoczeniem.
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MOPS realizowat takie specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktére skierowane byly do dzieci
autystycznych a prowadzone w domu u podopiecznego. W ramach w tych ustug dzieci nabywaty lub
wzmachiaty podstawowe umiejetnosci spoteczne (np. zabawa, umiejetnos$¢ nasladowania) rozwijanie
umiejetnosci komunikacji, nawigzywanie kontaktu wzrokowego, motywowanie do podejmowania
aktywnosci itp. W 2023 roku specjalistycznymi ustugami opiekuiczymi ogétem byto objetych 10 oséb
w tym 1 dziecko ze zdiagnozowanym autyzmem. tacznie wykonano 2 053 godzin ustug. Catoroczny
koszt wykonania ustug wynidst 106 641 zt i w catosci sfinansowany byt ze srodkéw budzetu panstwa.
Tytutem odptatnosci w 2023 roku uzyskano kwote 12 076,85 zi.

Charakterystyke oséb korzystajgcych w 2023 roku z ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi z podziatem na grupy wiekowe, ptec
i sytuacje rodzinng przedstawia Tabela Nr 11 (str.25)

Dominujaca grupe odbiorcédw wszystkich rodzajow ustug stanowity osoby samotne - 209 oséb,
z czego 81 % stanowity kobiety, oraz osoby w wieku 80-89 lat - 98 oséb, w tym 86 % to kobiety.
Najstarsza osoba objeta ustugami miata 101 lat.

Skierowanie i optata za pobyt w domu pomocy spotecznej

Skierowanie oséb do domu pomocy spotecznej nastepuje w sytuacji bezwzglednej koniecznosci, gdy
nie ma mozliwosci zapewnienia catodobowej opieki ze strony rodziny lub innych form ustug
instytucjonalnych. Pobyt w DPS jest odptatny a obowigzani do wnoszenia tej optaty s3a:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu,

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi, jezeli ich dochdd na osobe jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego,

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci réznicy
miedzy rzeczywistym kosztem utrzymania, a optatami wnoszonymi przez wymienione w dwdch
pierwszych punktach osoby.

W roku 2023 w domach pomocy spotecznej przebywaty 153 osoby, z czego 27 oséb skierowano
w roku sprawozdawczym, w tym 9 na podstawie postanowienia Sgdu o umieszczeniu
w DPS bez zgody osoby zainteresowanej. W ciggu roku kalendarzowego 5 oséb zdecydowato sie na
opuszczenie placéwki, a 14 oséb zmarto.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica w domu pomocy spotecznej w 2023 r. wynosit
5 159,72 zt. W roku sprawozdawczym faczny koszt utrzymania tych oséb w DPS wynidst 5 888 967,82
zt (wydatki ze strony gminy i oséb zobowigzanych). MOPS wydatkowat kwote 5 489 552,79 zt tytutem

odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotfecznej za 153 osoby. Natomiast kwota wniesiona przez

osoby zobowigzane (matzonek, wstepni, zstepni, inne osoby) wyniosta 399 415,03 zt. W pozostatych

przypadkach 1 osoba ptacita petny koszt utrzymania (mieszkaniec) oraz 9 oséb wraz z osobami
zobowigzanymi do ponoszenia odptatnosci poniosty w catosci koszty utrzymania.
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TABELA NR 11 CHARAKTERYSTYKA OSOB KORZYSTAJACYCH Z UStUG OPIEKUNCZYCH ORAZ SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH, W TYM DLA
0SOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

90i
WYSZCZEGOLNIENIE | Do 29 lat 30-391lat | 40-491lat | 50-591lat | 60-69lat | 70—-791at | 80—-89lat | powyiej Ogétem
K M K M K M K M K M K M K M K M K M | Razem
Ustugi opiekuncze 1 2 2 16 11 44 9 84 14 40 12 186 | 49 235
ogotem
w tym zamieszkali 1 2 2 15 10 38 9 76 9 38 9 169 | 40 209
1) samotnie

2) w rodzinie 1 1 6 8 5 2 3 17 9 26
Specjalistyczne
ustugi opiekuncze 1 1 1
ogétem
w tym zamieszkali:
1) samotnie
2) w rodzinie 1 1 1

Specjalistyczne

ustugi opiekuncze

dla osdb z 1 1 1 2 1 2 2 9 1 10

zaburzeniami

psychicznymi

w tym zamieszkali:
1) samotnie 1 1 1 1 2 5 1 6

2) w rodzinie 1 1 1 1 4 4
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3.2. Niefinansowe formy wsparcia.

3.2.1. Praca socjalna.

Praca socjalna jest ustugg skierowang do 0sdb i rodzin z terenu gminy Stalowa Wola, ktére nie sg
w stanie pokona¢ trudnych sytuacji zyciowych wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Celem pracy socjalnej jest umozliwienie, wspieranie lub wywotanie zmiany sposobu
funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjatu oséb i rodzin do
przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych. Swiadczona jest osobom i rodzinom, bez wzgledu na
posiadany dochdd, jest dostosowana do specyficznych, rozeznanych potrzeb osoby, rodziny,
Srodowiska lokalnego.

Przy opracowywaniu diagnozy sytuacji oséb i rodzin objetych wsparciem w formie pracy socjalnej
pracownicy socjalni korzystali ze ,,Standardéw metodycznego postepowania w pracy socjalnej”, ktére
stanowig zestaw zasad i narzedzi wtasciwych do wykorzystania przy realizacji podstawowej ustugi
pomocy spotecznej jaka jest praca socjalna. Standaryzacja obejmuje prace socjalng realizowang
metoda indywidualnego przypadku.

Praca socjalna w 2023 r. prowadzona byta zaréwno z osobami i rodzinami korzystajgcymi ze
Swiadczen pomocy spotecznej — 276 rodzin (791 oséb w rodzinach), jak réwniez z osobami
i rodzinami, ktére nie korzystaty z materialnych form wsparcia a zwracaty sie o takie wsparcie
w formie poradnictwa socjalnego lub u ktdrych zaburzenia funkcjonowania w réznych obszarach
zycia spotecznego zgtaszane byly przez inne osoby lub instytucje. Wytgcznie praca socjalng objetych
byto 187 rodzin (577 oséb w rodzinach). Przedstawiane dane dotyczg pracy socjalnej prowadzonej
zgodnie z wprowadzonymi w Osrodku Zarzgdzeniem Dyrektora, Standardami metodycznego
postepowania w pracy socjalnej przy wykorzystaniu zestawu zasad i narzedzi wtasciwych przy
realizacji podstawowej ustugi pomocy spotecznej jaka jest praca socjalna. Narzedzia pracy socjalnej,
wspomagajg metodyczne dziatania pracownika socjalnego i umozliwiajg swiadczenie jak najwyzszej
jakosci ustugi oraz stuzg dokumentowaniu jej przebiegu w Karcie Pracy Socjalnej. Pozostate
pojedyncze dziatania pracownika socjalnego, ktére zgodnie z przyjetymi Standardami nie s3g praca
socjalng dokumentowane sg w Karcie przyjecia zgtoszenia i podjetych dziatan interwencyjnych.

Przy realizacji Swiadczenia pracy socjalnej wykorzystywane jest zaréwno indywidualne podejscie
pracownika socjalnego jak réwniez praca w Zespole specjalistéw zatrudnionych w MOPS, oraz
zapraszanych specjalistéw z innych instytucji i podmiotéw do pracy w ramach powotywanych
Zespotow multiprofesjonalnych.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni Swiadczyli poradnictwo socjalne w zakresie
prawidtowego wypetniania réznych rél spotecznych, motywowali do podejmowania dziatan w celu
poprawy sytuacji osoby lub rodziny, udzielali pomocy zwtaszcza w dazeniu do poprawy sytuacji
materialno-bytowej w tym w staraniach o alimenty, swiadczenia emerytalno-rentowe, we wnoszeniu
spraw sgdowych o stosowanie przemocy lub w sytuacji zaniedban wobec dzieci i innych oséb
zaleznych, kierowaniu do odpowiednich grup wsparcia lub dobranej odpowiednio do stwierdzonego
problem instytucji fachowego pomagania, itp. W sytuacji szczegdlnej ztozonosci problemdéw praca
z osobg lub rodzing wymagata podejscia interdyscyplinarnego w celu skoordynowania dziatan wielu
stuzb pomocowych dla zwiekszenia skutecznosci pomocy oraz profesjonalizacji dziatan. Wowczas,
w zaleznosci od ztozonosci problemdw, do wspodtpracy zapraszani byli specjalisci, przedstawiciele
instytucji dziatajagcych w obszarze probleméw danej osoby czy rodziny. W tym zakresie
wspotpracowali z Sgdem Rejonowym — Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich, kuratorami, Policja,
pedagogami szkolnymi, domami dziecka, osrodkami interwencji kryzysowej, Powiatowym Urzedem
Pracy, Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, Zaktadem Ubezpieczern Spotecznych,
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personelem stuzby zdrowia, administratorami budynkow mieszkalnych, zaktadami gazownictwa
i energetyki, oraz innymi instytucjami. Celem podejmowanej wspotpracy byto budowanie sieci
wsparcia, zaplanowanie wspdlnych, kompleksowych dziatan w ramach wtasnych kompetenc;ji,
stuzgcych poprawie sytuacji rodzin dysfunkcyjnych, analizowanie i diagnozowanie potrzeb,
poszukiwanie nowych rozwigzan, ustalanie planu pomocy wraz z delegowaniem zadan do realizacji
poszczegdlnym partnerom, przy aktywnym udziale przedstawicieli rodziny wspieranej m.in.
matzonkéw, partnerdw, krewnych.
W MOPS Stalowa Wola realizowane sg trzy metody pracy socjalne;j:
1) metoda indywidualnego przypadku, prowadzona bezposrednio z osobg lub rodzing,
2) metoda grupowej pracy socjalnej, skierowana do oséb i rodzin o podobnych problemach
powodujgcych zagrozenie marginalizacja lub wykluczeniem spotecznym - prowadzona jest
w Klubie Integracji Spotecznej i w Klubie Trzezwego Zycia
3) metoda sSrodowiskowej pracy socjalnej, polegajgca na wzmacnianiu oséb, rodzin, grup
i spotecznosci lokalnych i w celu pobudzenia ich aktywnosci skierowanej na rozwigzywanie
wspdlnych problemoéw — Zespdt ds. Organizowania Spotecznosci Lokalnej
Szczegbtowy opis podejmowanych dziatan przez pracownikéw socjalnych poszczegdlnych Zespotéow
problemowych w ramach profesjonalizacji pracy socjalnej zostat przedstawiony w dalszej czesci
sprawozdania.

Kontrakt socjalny - stosowany jest w pracy socjalnej jako narzedzie do pracy z indywidualnym

przypadkiem. Kontrakt socjalny to pisemna dwustronna umowa zawarta pomiedzy pracownikiem
socjalnym reprezentujgcym osrodek pomocy spotecznej a klientem pomocy spotecznej, w celu
wzmochnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu.

Przystepujac do kontraktu socjalnego pracownik socjalny razem z osobg zainteresowang najpierw
ocenia sytuacje osoby lub rodziny i jej niewykorzystany potencjat. Na tej podstawie formutowane sg
cele, ktdre osoba lub rodzina ma osiggna¢, celem przezwyciezenia swoich trudnosci. Cele precyzuje
sie zwykle w zwigzku z przyczynami trudnej sytuacji zyciowej, Zzrédtami tych przyczyn, stabymi
stronami osoby lub rodziny, a takze barierami Srodowiskowymi, przeszkodami i ograniczeniami.
Kontrakt socjalny okresla tez uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach wspdlnie
podejmowanych dziatarh obejmujgcych aktywizowanie i motywowanie klienta do wspdlnego szukania
i wypracowywania kreatywnych rozwigzan zmierzajgcych do poprawy sytuacji osoby lub rodziny.
W tym kontekscie kontrakt socjalny moze by¢ zawarty tylko na okresSlonym etapie pracy
z indywidualnym przypadkiem, po petnym rozpoznaniu jego mozliwosci, potencjatdw i ograniczen.
Zawierajgc umowe przedstawiciel jednostki pomocy spotecznej uwzgledni¢ musi gotowos¢ oséb do
wspotpracy w rozwigzywaniu swoich probleméw. Naturalnym zjawiskiem jest powstawanie pewnych
oporéw w osobach przed podpisaniem dokumentu, co jest polem do odpowiedniego zmotywowania
uczestnika przez pracownika socjalnego.

W 2023 roku praca socjalna w oparciu o kontrakt socjalny prowadzona byta z 49 osobami
w ramach zawartych kontraktéw w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej,
zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Projekt socjalny - na ogét odnosi sie do jednostek, grup, spotecznosci lokalnej, ktore znajdujg sie

czasowo lub trwale w trudnej sytuacji zyciowej. Celem projektu socjalnego jest realizacja
zintegrowanych dziatan na rzecz wprowadzenia pozytywnych zmian w zyciu okreslonych rodzin,
Srodowisk, grup spotecznych. Przed przystgpieniem do tworzenia projektu socjalnego pracownik
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socjalny dokonuje rozeznania w kwestii istniejgcych probleméw w danej spotecznosci lokalnej. Ustala
skale istniejgcego problemu oraz okresla mozliwosci jego rozwigzania. Nastepnym etapem jest
ustalenie celu, jaki chce sie uzyska¢, ram czasowych projektu, planu dziatania a etapem koricowym
jest ewaluacja (sprawdzenia i oceny skutkéw projektu). Dziatania mogg by¢é podejmowane wobec
réznych grup odbiorcow.

W roku sprawozdawczym pracownicy socjalni MOPS w Stalowej Woli zrealizowali tacznie

2 projekty socjalne w ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowe;j i Integracji Spotecznej — pt. ,Zimowa
przerwa na zabawe” oraz ,Swigteczna manufaktura pomystéw”, realizowat je Zespét
ds. organizowania spotecznosci lokalnej.

1. ,Zimowa przerwa na zabawe” — projekt socjalny zrealizowany w styczniu 2023 roku
podczas ferii zimowych. Gtéwnym celem projektu byta aktywizacja oraz integracja
spoteczna i kulturowa rodzin z dzieémi mieszkajacych na terenie miasta Stalowa Wola,
w tym uchodzcédw wojennych z Ukrainy, poprzez organizacje czasu wolnego w okresie
ferii ziimowych. W projekcie udziat wzieto facznie 34 osoby (21 dzieci, 13 dorostych, 15
rodzin).

W ramach projektu przeprowadzono:

a. 3 spotkania rodzinne w ramach ktérych odbyto sie spotkanie z dzielnicowym,
na temat bezpieczedstwa, warsztaty plastyczne, zabawa karnawatowa, dzien
z pizamg i filmem;

b. 3 spotkania edukacyjne w tym wyjscie do Muzeum COP, ¢wiczenia z zakresu pieszej
pomocy z udziatem Ochotniczej Strazy Pozarnej ze Stalowej Woli, warsztaty z zakresu
zdrowego odzywiania i ekologii;

c. spotkanie integracyjne w Fabryce Zabawy w Stalowej Woli i pizamowe party
potaczone z seansem filmowym.

Realizacja projektu przyczynita sie do integracji kulturowej i aktywizacji spotecznej uczestnikéw
projektu. Proponowane dziatania projektowe zaangazowaty do wspodtpracy poszczegélne grupy
odbiorcéw projektu, a zawarte nowe znajomosci staty sie Zrédtem wsparcia i satysfakcji, co dla oséb
pozostajgcych w duzej mierze w obszarze relacji rodzinnych jest bardzo wazne. Przejrzysta informacja
o dziataniach w ramach projektu otworzyta spotecznos$¢ lokalng na problemy integracji kulturowej
i spotecznej, co wzbudza pozytywne zainteresowanie aktywng wspotpracg w ramach realizacji
kolejnych projektow spotecznych. Zajecia podczas ferii zimowych nie zostaty dofinansowane ze
Srodkéw zewnetrznych — wykorzystano jedynie dostepne zasoby rzeczowe i osobowe (wtfasne
i partneréw).

2. ,Swiateczna manufaktura pomystéw” — projekt zrealizowany w okresie listopad —
grudzien 2023r. Gtdwnym zatozeniem projektu byta wspdlna integracja oraz aktywizacja
uczestnikéw w tym uchodZczyn wojennych z Ukrainy poprzez blizsze poznanie polskiej
kultury i tradycji.

W projekcie udziat wzieto facznie 22 kobiet wymagajgcych wsparcia w zakresie aktywizacji spotecznej
z uwagi na rézne problemy m.in. bezrobocie, dtugotrwate problemy finansowe, przewlekte choroby.
W projekcie wziety rdwniez udziat kobiety z Ukrainy, zamieszkujgce w Stalowej Woli, w nastepstwie
wybuchu wojny w Ukrainie.

W ramach projektu przeprowadzono:

a. 3 warsztaty o tematyce bozonarodzeniowej - zdobienie bombek metoda decoupage,
wyplatanie choinkowych ozdéb z makramy oraz tworzenie bozonarodzeniowych
stroikow.
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b. spotkanie wigilijne dla uczestnikdéw projektu, ktdre odbyto sie w Miejscu Aktywnosci
Lokalnej — Strefie Spotkan. Spotkanie miato podniosty i uroczysty charakter.
Podsumowaniem spotkania byto wspdlne Spiewanie koled w jezyku polskim oraz
ukrainskim. Spotkanie wigilijne przygotowane zostato w catosci przez uczestniczki
projektu (potrawy wigilijne, ozdoby bozonarodzeniowe, kawa, herbata, napoje).
Realizacja projektu socjalnego przyczynita sie do integracji kulturowej i aktywizacji spotecznej
uczestniczek projektu. Kobiece warsztaty i spotkania byly odskocznig od codziennych probleméw
a zawarte znajomosci staty sie zrédtem wsparcia i satysfakcji. Dzieki bezptatnej formie
przeprowadzonych zaje¢ kazda kobieta miata szanse na konstruktywne spedzenie wolnego czasu
niezaleznie od sytuacji finansowej. Projekt okazat sie skuteczny i uzyteczny, a jego efekty majg
charakter trwaty umozliwiajacy kontynuacje i rozwijanie dalszych dziatan w obszarze aktywizowania
i organizowania spotecznosci lokalnej. Potwierdza to zaréwno ocena przebiegu realizacji projektu
oraz aktywnosci Realizatoréw po jego zakonczeniu. Ze wzgledu na duze zainteresowanie projektem
bedzie on cyklicznie realizowany przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli. Pozyskany podczas realizacji projektu ogromny potencjat uczestnikdw bedzie
kluczowy do podejmowania kolejnych inicjatyw na rzecz lokalnych spotecznosci.

3.2.2. Interwencja kryzysowa.

Interwencja kryzysowa to zespdt dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin w celu
przywrdcenia poczucia bezpieczeristwa, uruchomienia mechanizméw kontroli zachowan oraz pomoc
w odzyskaniu stabilizacji, wiary we wtasne sity, a czesto wiary w sens zycia. Brak skutecznej interwencji
w sytuacji powstania kryzysu, moze prowadzi¢ do zagrozen, reakcji niepozadanych i nieodwracalnych
takich jak: stany depresyjne, alkoholizm, narkomania, bezdomnos$¢, samobdjstwa. Dlatego tez
gtéwnym jej celem jest nie tylko doprowadzenie do rozwigzania probleméw utrudniajgcych zycie, ale
i wygaszanie symptomow, sttumienie, wyeliminowanie przyczyn, czyli udzielenie takiej pomocy, ktéra
sprzyja samokontroli, adaptacji do nowej sytuacji, uodparniajac jednoczesnie przed podobnymi
zatamaniami psychicznymi w przysztosci.

Interwencjg kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdd.

W 2023 roku interwencja kryzysowa objeto 5 rodzin z powodu:

= zagrozen wystepujgcych w rodzinie w wyniku przemocy

W ramach interwencji kryzysowej udzielane byto w szczegdlnosci poradnictwo specjalistyczne
(prawne i psychologiczne), kompleksowe wsparcie socjalne m.in. zapewnienie schronienia
w Stalowowolskim O$rodku Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, wystgpienie do Sgdu Rejonowego
o wglad w sytuacje rodzinng. Podejmowano Scistg wspdtprace z instytucjami dziatajgcymi na rzecz
danej rodziny. Obok dziatan interwencyjnych rodziny objete byty réwniez wsparciem w formie
Swiadczen materialnych z pomocy spotecznej oraz specjalistyczng praca socjalna.

3.2.3. Poradnictwo specjalistyczne.

Poradnictwo specjalistyczne swiadczone osobom i rodzinom, bez wzgledu na posiadany dochdd,
ktore zgtaszajg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich zyciowych
problemodw.

W 2023 roku z poradnictwa specjalistycznego udostepnionego przez MOPS w ramach zatrudnionych
do tego celu specjalistow z zakresu prawa, psychologii i uzaleznien tgcznie skorzystato 204 rodziny
(399 0s6b w rodzinie), ktérym udzielono tacznie 537 porad i konsultacji z czego:
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= poradnictwo prawne — 21 rodzin (21 oséb w rodzinie) — 21 porad z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, prawa cywilnego, ochrony praw lokatordw,
windykacji dtugéw;

= poradnictwo psychologiczne - 121 rodzin (316 o0s6b w rodzinie) — 286 konsultacji
i porad rodzinnych w kryzysie, szczegdlnie z problemem niewydolnosci wychowawczej, w opiece
nad osobgy zalezng, przemocy, przewlektych choréb, bezrobocia, marginalizacji wynikajacej
z choroby psychicznej i innych dysfunkcji,

= poradnictwo w sprawach uzaleznien - 62 rodziny (62 osoby w rodzinie) - 230 konsultacji
i porad udzielonych osobom i rodzinom, w ktérych zdiagnozowano problem alkoholowy lub inny
rodzaj uzaleznien (narkotyki i Srodki psychotropowe).

3.2.4. Procedura Niebieskie Karty.

Od 28 wrzesnia 2023 r. wszedt w zycie nowy akt prawny regulujgcy procedure , Niebieskie
Karty”, wprowadzajac kluczowe zmiany w zakresie walki z przemocg domowg. Ustawa
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie zostata zaktualizowana, zastepujac dotychczasowe pojecie
"przemocy w rodzinie" terminem "przemoc domowa". Wprowadzono réwniez bardziej precyzyjng
definicje przemocy, obejmujgca wykorzystywanie przewagi fizycznej, psychicznej lub ekonomicznej.
Przemoc domowa jest jednym z problemdéw spotecznych, ktéry wymaga podejmowania szeroko
zakrojonych dziatan przeciwdziatajgcych temu zjawisku. Procedura ,Niebieskie Karty” jest
narzedziem, ktdrego gtéwnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajgcej przemocy
domowej, ale takze wspodtpraca przedstawicieli roznych instytucji i podmiotéw, ktére sg zobowigzane
do reagowania w przypadku uzyskania informacji o wystgpieniu przemocy domowe;j.

Rola pracownikéw socjalnych sprowadza sie do diagnozy i monitoringu sytuacji rodziny
dotknietej problemem przemocy domowej w ramach powotanych przez Przewodniczgcego Zespotu
Interdyscyplinarnego grup diagnostyczno - pomocowych.

W 2023 roku sporzadzonych zostato 135 nowych formularzy ,Niebieskich Kart” dotyczacych
przemocy domowej, w tym w 50 przypadkach przez pracownikéw socjalnych MOPS.
W 2023 roku procedurg ,Niebieskie Karty” objetych byto facznie 172 rodzin, w tym 181 osdb-
cztonkéw rodzin doswiadczajgcych aktédw przemocy. W ramach powotanych przez Przewodniczgcego
Zespotu Interdyscyplinarnego grup diagnostyczno - pomocowych:

= 135 powotanych zostato na podstawie formularzy ,Niebieska Karta — A” wypetnionych

w 2023 roku,

= 37 kontynuowato prace zlat poprzednich.
Po nowelizacji ustawy w pierwszej grupie diagnostyczno - pomocowej uczestniczy funkcjonariusz
Policji oraz pracownik socjalny. W sytuacji, gdy cztonkowie grupy diagnostyczno — pomocowej
zdecydujg o poszerzeniu jej sktadu, wéwczas powotywani sg przedstawiciele instytucji w zaleznosci
od ztozonosci sprawy i zapotrzebowania: pedagodzy, wychowawcy lub psycholodzy ze szkét lub
poradni psychologiczno — pedagogicznej, wychowawcy ze S$wietlic, przedszkoli, terapeuci
Stalowowolskiego Osrodka Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, terapeuci uzaleznien, przedstawiciele
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, kuratorzy sgdowi (zawodowi lub
spoteczni), lekarze, pielegniarki sSrodowiskowe. Na t3 grupe tzw. poszerzong moze zostac zaproszona
osoba doznajgca przemocy domowej, podczas ktérej omdwiony jest indywidualny plan pomocy.
W roku sprawozdawczym rodzin objetych pomocg w ramach procedury , Niebieskie Karty” byto 172.
Przed wejsciem w zycie zmiany ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej obradowaty grupy
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robocze, natomiast po 22 czerwca 2023r. grupy diagnostyczno — pomocowe. tacznie powotanych

byto 172 grupy, natomiast posiedzen byto 463. Spotykajg sie one w zaleznosci od ztozonosci sprawy.

Do zadan pracownikdw socjalnych w ramach grup diagnostyczno — pomocowych nalezato

w szczegdlnosci:

diagnozowanie sytuacji, potrzeb i zasobdw osoby doznajacej przemocy domowej,

udzielenie kompleksowych informacji o:

a) mozliwosciach otrzymania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej,
i pedagogicznej oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych
specjalistyczng pomoc na rzecz oséb doznajgcych przemocy domowej,

b) formach pomocy matoletnim doznajgcym przemocy domowej oraz o instytucjach
i podmiotach $wiadczgcych te pomoc,

c¢) mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawe sytuacji osoby
doznajgcej przemocy domowej

niezwtoczne organizowanie dostepu do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia

osoby doznajgcej przemocy domowej,

zapewnienie osobie doznajgcej przemocy domowej, w zaleznosci od potrzeb, schronienia

w catodobowej placéwce swiadczacej pomoc, w tym w szczegdlnosci w specjalistycznym

osrodku wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej lub innej placéwce, w tym

prowadzonej przez organizacje pozarzgdowe i stowarzyszenia,

wziecie udziatu w opracowaniu przez grupe diagnostyczng — pomocowg indywidualnego planu

pomocy,

podjecie dziatan majgcych na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym wystepowac

w srodowisku domowym, w szczegdlnosci sktadanie systematycznych wizyt sprawdzajgcych

stan bezpieczeristwa osoby doznajgcej przemocy domowej, w zaleznosci od potrzeb

okreslonych przez grupe diagnostyczng — pomocowa,

mozliwo$¢ prowadzenia rozméw w szczegdlnosci o prawnokarnych konsekwencjach

stosowania przemocy domowej oraz informowanie osoby stosujacej przemoc domowa

o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii , udziatu w programach korekcyjno -

edukacyjnych lub programach psychologiczno — terapeutycznych dla osdéb stosujgcych

przemoc domowg

obstuga organizacyjno —techniczna grupy diagnostyczno - pomocowe]j w zakresie gromadzenia

dokumentacji potwierdzajgcej wszelkie dziatania podejmowane w ramach procedury

,Niebieskie Karty”; wspétpracy z Przewodniczgcym Zespotu Interdyscyplinarnego w zakresie

prowadzonej procedury i korespondencji grupy diagnostyczno — pomocowej oraz

przekazywania informacji cztonkom grupy, niezbednych do jej prawidtowego funkcjonowania,

w tym m.in. o terminach i miejscach posiedzen grupy.

Pracownicy socjalni MOPS w trakcie wykonywanych obowigzkéw stuzbowych w 2023 r. nie odbierali

dzieci z rodzin w zwigzku ze zdiagnozowang sytuacjg bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia

dziecka w zwigzku z przemocg domowa. Natomiast w przypadku 73 dzieci powiadomiono Sad

Rejonowy w Stalowej Woli o wglad w sytuacje dziecka, a w przypadku 107 dzieci umozliwiono

kontakt z psychologiem.
W 2023 roku odbyto sie tacznie 463 posiedzen grup roboczych, w 85 przypadkach grupy diagnostyczno

- pomocowe zakonczyty swoje dziatania z uwagi na ustanie przemocy i zrealizowanie indywidualnego

planu pomocy, natomiast w 47 przypadkach rozstrzygnieto o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

W pozostatych przypadkach grupy diagnostyczno - pomocowe kontynuacje dziatan przeniosty na 2024
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rok do momentu, gdy jednoznacznie bedzie mozna stwierdzi¢ zaprzestanie stosowania przemocy
w rodzinie.
W 2023 r. zaobserwowano wzrost uruchomionych Procedur ,Niebieskie Karty”, w stosunku do dzieci
bezposrednio doznajacych przemocy, aczkolwiek zmiana ustawy traktuje dziecko, $wiadka przemocy
jako osobe doznajgca przemocy. Wraz z naktadem pracy i wzrostem liczby NK zwiekszyta sie liczba
pracownikéw socjalnych z pieciu na siedmiu, ktérzy pracujg w Procedurze , Niebieskie Karty”.
Obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno -
pomocowych zapewniat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na mocy zapisu
prawnego art.9a pkt.9 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, w ramach wytonionego
w strukturze organizacyjnej MOPS stanowiska. W 2023 roku odbyto sie 8 posiedzen cztonkdw Zespotu
Interdyscyplinarnego.
Gtébwnym celem posiedzen Zespotu byto integrowanie i koordynowanie dziatan stuzb
i specjalistdw oraz budowanie lokalnej sieci wspdtpracy w zakresie tworzenia klimatu sprzyjajgcego
realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Tematem posiedzen
Zespotu Interdyscyplinarnego byto réwniez omawianie biezacych technicznych kwestii dotyczacych
pracy Zespotu i grup diagnostyczno - pomocowych, omawianie indywidualnych przypadkow, w ktérych
wystepowata przemoc i poszukiwanie efektywnych rozwigzan dla zniwelowania tego problemu.
Ponadto tematyka spotkan ZI dotyczyta organizacji szkolen, dziatan zmierzajgcych do pogtebiania
wiedzy wsérdd przedstawicieli instytucji miasta, ktdrych z uwagi na wykonywany zawdd, przemoc
dotyczy.

IV. PRACA Z DZIECKIEM | RODZINA

Rodziny, ktére majg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczych,
prowadzeniu gospodarstwa domowego, ktére nie majg umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
potrzebujg pomocy i wsparcia instytucjonalnego, mogg to wsparcie i pomoc otrzyma¢ w MOPS
w formie:

1) specjalistycznej pracy socjalnej;
2) asystenta rodziny;

3) placéwki wsparcia dziennego;
4) systemu pieczy zastepczej.

4.1. Praca socjalna na rzecz rodziny i dziecka.

Specjalistyczna praca socjalna na rzecz rodzin przejawiajacych trudnosci w prawidtowym
funkcjonowaniu prowadzona jest przez Zespét ds. Pomocy Rodzinie, czesto we wspotpracy
z Zespotem ds. asysty rodziny. W pracy z rodzinami z dzieémi wykorzystywane jest
w szczegolnosci poradnictwo rodzinne i pedagogiczne, ktére obejmuje szeroko rozumiane trudnosci
w funkcjonowaniu rodziny, w tym problemy wychowawcze. Poradnictwo Swiadczone jest przez
specjalistow w siedzibie MOPS oraz w miejscu zamieszkania rodziny. Poradnictwo rodzinne
uwzglednia interdyscyplinarne dziatania specjalistéw, w zaleznosci od probleméw i potrzeb rodziny.
Jest to proces pomocy z uwagi na ztozonos¢ wystepujgcych problemdw. Pracownicy socjalni Zespotu
w swojej pracy wykorzystujg rozne metody i techniki pracy socjalnej i pedagogicznej, ktére stuzg do
pogtebiania diagnozy sytuacji rodziny, dostosowania wsparcia do ujawnionych probleméw oraz
zmotywowania cztonkdw rodziny do wspotpracy w celu poprawy jej funkcjonowania oraz
usamodzielnienia.
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Dziataniami Zespotu w 2023 r. zostato objetych tgcznie 282 rodziny. Praca z 95 rodzinami polegata
zaréowno na Swiadczeniu pomocy materialnej jak i wszechstronnej pracy socjalnej. Wytgcznie
specjalistyczng pracg socjalng objetych byto 187 rodzin m.in. z uwagi na zdiagnozowane dysfunkcje
rodziny, w zwigzku z prowadzong procedurg , Niebieskie Karty”, na wniosek Ill Wydziatu Rodzinnego
i Nieletnich Sadu Rejonowego, placéwek oswiatowych, PCPR-u, policji oraz z interwenc;ji, zgtoszen
docierajacych ze srodowiska lokalnego od mieszkaricéw.
Pogtebiona diagnoza sytuacji rodzin pozwolita wytoni¢ dominujgce problemy z jakimi sie one zmagaty
oraz obszary do dalszej wspodtpracy, jak miedzy innymi :
= potrzeba nabywania i wzmacniania przez rodzicéw lub opiekundw umiejetnosci opiekunczo
— wychowawczych,
=  brak wspétpracy rodzicielskiej w wychowaniu i opiece nad dzieémi,
= praca z rodzing biologiczng, w ktdrej dzieci przebywajg w pieczy zastepczej,
= zaburzone relacje w rodzinie, nieprawidtowa komunikacja,
= trudnosci w racjonalnym gospodarowaniu S$rodkami finansowymi i w prowadzeniu
gospodarstwa domowego,
= problem przemocy w rodzinie,
= uzaleznienie od alkoholu i innych srodkéw psychoaktywnych, wspdtuzaleznienie cztonkéw
rodziny,
=  bezrobocie rodzicow,
= trudne warunki Srodowiskowe, brak wystarczajgcego metrazu w lokalu i wtasciwych
warunkéw dla dzieci i innych domownikow,
=  koniecznos¢ wynajmowania lokali mieszkalnych z uwagi na brak mieszkan w zasobach gminy,
dtugi czas oczekiwania na przydziat, wysokie koszty wynajméw,
= problem zarobaczenia mieszkan, w ktérych zamieszkujg rodziny (pluskwy), bezskuteczne
dezynsekcje,
= przewlekte choroby i niepetnosprawnosé cztonkdw rodziny, w tym matoletnich, zaburzenia
rozwojowe - spectrum autyzmu, autyzm atypowy, ADHD lub inne dysfunkcje,
= niezdiagnozowane problemy psychiczne u rodzicéw sprawujgcych opieke nad dzie¢mi,
= postepujaca demoralizacja nieletnich, trudnosci w realizowaniu obowigzku szkolnego,
= brak zaangazowania rodzicéw w edukacje dzieci, brak wsparcia w nauce, co wynika réwniez
z ograniczen intelektualnych rodzicéw.
W celu niwelowania zdiagnozowanych problemoéw, w przypadku 5 rodzin praca socjalna odbywata
sie w oparciu o kontrakty socjalne, pozwalajgce wykorzysta¢ tkwigce w rodzinie zasoby i mozliwosci.
Pracownicy socjalni Zespotu uczestniczyli w zespotach rekwalifikacyjnych w Placéwkach
socjalizacyjnych, przy ocenach sytuacji dziecka w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
w zespotfach multiprofesjonalnych w Stalowowolskim Osrodku Wsparcia i Interwencji Kryzysowej,
w rozprawach Sadowych oraz zeznaniach w Komendzie Powiatowej Policji i w Prokuraturze
w sprawach dotyczgcych niewydolnosci wychowawczej opiekundéw dzieci oraz w sprawach
dotyczacych przemocy domowej. Wspdtpracowali rdéwniez z Poradnig Psychologiczno
- Pedagogiczng, placdwkami oswiatowymi i opiekunczymi, placéwkami wsparcia dziennego,
jednostkami ochrony zdrowia, Poradnig Leczenia Uzaleznien i Wspodtuzaleznienia od alkoholu,
Miejskg Komisjg ds. Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych, jednostkami samorzadu
terytorialnego oraz stowarzyszeniami i organizacjami spotecznymi dziatajgcymi na rzecz rodziny
i dziecka.
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Zdiagnozowane braki w wyposazeniu mieszkan rodzin tj. miejsca do spania, meble, sprzety AGD,
posciel, odziez uzywana oraz zabawki dla dzieci, Srodki higieny i pielegnacji dzieci, zywnos¢ itp.
pozyskiwane byty z ofert naptywajacych ze $rodowiska lokalnego z tzw. drugiej reki oraz od
zgtaszajacych sie do Osrodka darczyncéw (oséb z biznesu, studentéw) chcacych wesprze¢ pomoca
rodziny z dzie¢mi.

W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy od marca 2022 r. pracownicy socjalni Zespotu ds.
Pomocy Rodzinie objeli nadzér nad realizacjg praw i obowigzkéw opiekundw tymczasowych
ustanawianych przez Sad. Byto to tacznie 16 opiekundéw tymczasowych i 18 dzieci z rodzin ukrainskich.
Systematycznie podejmowana byta réwniez praca socjalna w dwdéch rodzinach ukraiiskich z uwagi
na bezradnosé rodzicow w sprawach opiekuriczo — wychowawczych i demoralizacje dzieci.

4.2. Wsparcie asystenta rodziny.

Wsparcie asystenta rodziny kierowane jest w szczegdlnosci do rodzin u ktérych wystepuja
okresowe trudnosci w realizacji funkcji opiekurnczo- wychowawczych, zagrozonych umieszczeniem
dzieci w pieczy zastepczej lub ktérych dzieci przebywajg obecnie w pieczy zastepczej, natomiast istnieje
szansa ich powrotu do rodziny biologicznej jak rdwniez z kobietami przygotowujgcymi sie do roli matki
i oczekujgcymi na narodziny dziecka.

Wspieranie rodziny w ramach dziatalnosci asystenta rodziny jest procesem dtugofalowym
i ztozonym, wymaga od cztonkdw rodziny gotowosci do wdrazania zmian i petnego zaangazowania.
Podstawowym zadaniem asystentéw rodziny byto wspieranie rodzicéw w prawidtowym wypetnianiu
przez nich funkcji opiekunczo — wychowawczej, udzielanie rodzicom indywidualnych konsultacji
wychowawczych, w celu ksztattowania prawidtowych wzorcéw rodzicielskich oraz rozwiniecia
umiejetnosci psychospotecznych a w konsekwencji osiggniecie przez rodzine takiego poziomu
stabilnosci zyciowej i odpowiedzialnosci za wiasne zycie, ktéry pozwala jej, o ile to mozliwe, na
samodzielne funkcjonowanie i wychowywanie dzieci.

W 2023 roku 3 asystentéw rodziny (okresowo 2 asystentéw rodziny) Swiadczyto wsparcie dla 39
rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu roli opiekuriczo — wychowawczej. W rodzinach tych
byto 80 dzieci. Z uwagi na niewydolnos¢ wychowawczg i zaniedbania wobec dzieci (w 9 rodzinach byta
prowadzona Procedura NK) 4 rodziny byty zobowigzane przez Sad do korzystania ze wsparcia asystenta
rodziny. Pozostate rodziny zgtaszaty sie po wsparcie asystenta rodziny zmotywowane przez kuratoréw
sgdowych lub zachecanych przez pracownikéw socjalnych Osrodka. W 21 przypadkach asystentura
zostata przyznana w roku sprawozdawczym. Srednia dfugos$é pracy asystenta z rodzing wynosita
14 miesiecy.

Asystenci rodziny scisle wspotpracowali z pracownikami socjalnymi Zespotu ds. pomocy rodzinie
w realizacji ustalonego planu dziatania z rodzing objetg wsparciem i na jej rzecz, ktéry zaktadat
usamodzielnienie sie cztonkdw rodziny w prawidtowym wypetnianiu rdl rodzicielskich i spotecznych
oraz stwarzanie dzieciom wtasciwych warunkéw w srodowisku rodzinnym do ich rozwoju. Na biezgco
byt prowadzony przez pracownikbw MOPS monitoring sytuacji dzieci w rodzinach zagrozonych
kryzysem lub przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej.

Praca z rodzing i na jej rzecz, prowadzona byfta z wykorzystaniem réznych form: byty to kontakty
osobiste z rodzing w miejscu zamieszkania czy miejscach wskazanych przez rodzine np. park, otoczenie
MOPS czy inne miejsca na otwartej przestrzeni, kontakty zdalne z cztonkami rodziny czy tez za
posrednictwem sieci internetowe;.
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Asystenci rozwigzujgc problemy danej rodziny podejmowali wspotprace z przedstawicielami instytucji
niezbednych w realizacji dziatan na rzecz dziecka i rodziny. Uczestniczyli w grupach diagnostyczno -
pomocowych w ramach procedury NK, w zespotach oceny sytuacji dziecka w PCPR, szkotfach, zespotach
rekwalifikacyjnych w domu dziecka i placéwce interwencyjnej.

W roku sprawozdawczym praca asystentdw z rodzinami zostata zakoriczona w 9 przypadkach,
w tym: w wyniku zrealizowanych celdw — 3 rodziny, z uwagi na rezygnacje z asysty lub brak
wspotdziatania w realizacji planu pomocy w trakcie prowadzonych dziatan u 6 rodzin. Rezygnacja
rodziny ze wspétpracy z asystentem byta podyktowana pracg przedstawicieli wielu stuzb jednoczesnie
w srodowisku rodziny (kuratora z wydziatu rodzinnego, kuratora karnego, dzielnicowego, pracownika
socjalnego) co zdaniem cztonkdw rodziny dezorganizowato jej funkcjonowanie. Spowodowane tez byto
oporem rodziny do wprowadzania koniecznych zmian w funkcjonowaniu rodziny pomimo wsparcia
oraz dokonywaniem wyboru nadzoru kuratorskiego w rodzinie zamiast pracy asystenta czy
pracownika socjalnego.

4.3. System pieczy zastepczej.

Zgodnie z ustawg o wsparciu rodziny i pieczy zastepczej powiat, na podstawie orzeczenia sadu,
organizuje piecze zastepczg w formie rodzinnej lub instytucjonalnej w przypadku niemoznosci
zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez rodzicow. Natomiast gmina, z ktdrej dziecko jest
umieszczone w pieczy zastepczej, ma obowigzek wspétuczestniczy¢ w kosztach jego utrzymania
w nastepujgcych proporcjach:

1) w pierwszym roku pobytu 10% kosztu pobytu,

2) w drugim roku pobytu 30% kosztu,

3)w trzecim roku i kazdym nastepnym 50% kosztéw pobytu.
W 2023 roku tacznie w pieczy zastepczej przebywato 73 dzieci. W ciggu roku sprawozdawczego
3 dzieci powrdcito do rodzin biologicznych, 1 dziecko zostato adoptowane, 5 dzieci usamodzielnito sie
po osiggnieciu petnoletnosci.
Na koniec miesigca grudnia 2023 roku w pieczy zastepczej pozostawato 64 dzieci z 42 rodzin.

taczne wydatki poniesione przez MOPS w ramach budzetu gminy za okres od stycznia do

listopada 2023 roku (oraz za miesigc grudzien 2022 r.) wyniosty 1 224 722,99 zt ( kwota nalezna za

m-c grudzieri 2023 w wysokosci 121 915,20 zt na podstawie faktury z m-ca stycznia 2024 r. zostata
uregulowana w roku 2024) Poniesione wydatki na dzieci skierowane do poszczegdlnych placéwek
i rodzin zastepczych przedstawia tabela nr 12.

TABELA NR 12 KOSZT POBYTU DZIECI SKIEROWANYCH DO PIECZY ZASTEPCZE)

MIESIECZNY
LICZBA DZIECI tACZNY KOSZT
NAZWA PIECZY KOSZT
POBYTU DZIECI
ZASTEPCZE) POBYTU -
W PIECZY ogétem | wg udziatu % W PIECZY
: ZASTEPCZE)
Z ZE w skali
ASTEPCZE) 10% | 30% | 50% W Zt
W Zt roku
Dom Dziecka w Stalowej
] . 8941,24 13 2 1 10 521 490,92
Woli ul. Podlesna
Dom Dziecka ,,Ochronka”
L 8 000,00 19 4 4 11 471 520,86
im. Sw. Brata Alberta
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Placéwka Interwencyjna

dla Dzieci i Mtodziezy przy 7 500,00 10 10 0 0 29 774,30
ZKOO ,,Oratorium”
Placowki Opiekunczo- (Sredni koszt
Wychowawcze poza pobytu) 4 1 0 3 97 047,11
powiatem 6 955,55
Rodziny Zastepcze :
. Lo . wg ustawy 27/15 1 1 25 206 686,81
liczba dzieci/liczba rodzin
tacznie liczba dzieci

X 73 18 6 49 1326 520,00

w pieczy zastepczej

4.4. Specjalistyczna Placéwka Wsparcia Dziennego - Swietlica ,Tecza”.

W strukturach MOPS funkcjonuje Specjalistyczna Placdwka Wsparcia Dziennego - Swietlica

,Tecza” usytuowana przy Al. Jana Pawta Il 5 (45 miejsc statutowych) oraz jej Filia przy ul. ks. Jerzego
Popietuszki 4 (30 miejsc statutowych). Placowki te $wiadczg pomoc rodzinie w opiece
i wychowywaniu dzieci w oparciu o Ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Swietlica , Tecza” w trakcie roku szkolnego czynna jest przez 5 dni w tygodniu w godzinach od 7.00 do
17.00, natomiast jej Filia w godzinach od 9.00 — 18.00. W okresie wakacji, przerw swigtecznych i ferii
zimowych placéwki pracujg w godzinach od 8.00 — 16.00.
Dziatania Swietlicy skierowane sg gtéwnie do dzieci w wieku od 6 do 16 lat, wywodzacych sie
z rodzin z problemami spotecznymi (alkoholizm, przemoc domowa, bezrobocie, ubdstwo, przewlekte
choroby w rodzinie, niewydolnos$¢ lub bezradno$é¢ wychowawcza), w tym do dzieci z zaburzeniami
w zachowaniu, zaburzeniami emocjonalnymi, parcjalnymi i opdznieniami rozwojowymi, jak rowniez
z rodzin prawidtowo funkcjonujgcych w lokalnym $rodowisku. Pobyt dzieci w Swietlicy jest nieodptatny
i odbywa sie za zgoda ich bezposrednich opiekundéw.

Z uwagi na specyfike placdwki prowadzone sg podstawowe formy dziatalnosci tj.: opiekunczo-

socjalnej, edukacyjno-rozwojowej i profilaktyczno-wychowawczej oraz z uwagi na jej specjalistyczny
charakter dziatania profilaktyczno-terapeutyczne, realizowane niejednokrotnie w ramach wtasnych
autorskich programéw opracowanych przez wychowawcéw i opiekunéw wyposazonych
w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie. W wiekszosci rodzin objetych wsparciem Swietlicy , Tecza”
i jej Filii wystepuje kumulacja problemoéw, o ktdérych posiadanie wiedzy przez pracownikow placéwek
jest istotna aby prawidtowo zdiagnozowac sytuacje, w jakiej znajduje sie wychowanek. Do tego celu
stuzg dokumentacja: karty indywidualne dzieci, karty informacyjne o dziecku, dokumentacja
specjalistyczna oraz wywiady szkolne i rodzinne, wypetniane przez wychowawcow i psychologa na
podstawie wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego z rodzicem, wychowawcy klasy,
pracownikiem socjalnym, kuratorem. Na jej podstawie ustalany jest plan pracy z dzieckiem oraz zasady
wspotpracy jego z rodzicem/opiekunem.
W roku sprawozdawczym z zaje¢ $wietlicowych w obu placéwkach Swietlicy , Tecza” skorzystato
facznie — 187 dzieci z 155 rodzin, z czego w placdéwce przy Al.Jana Pawta Il - 95 dzieci a w Filii Swietlicy
— 92 dzieci. Charakterystyke rodzin dzieci uczeszczajgcych do obu placéwek przedstawia tabela Nr 13
(str. 38)

W trakcie roku 2023 do obu placéwek regularnie uczeszczali wolontariusze ze szkét srednich
i stalowowolskich uczelni zrzeszeni w Klubie Wolontariusza. Pomagali oni dzieciom w nauce,
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odrabianiu prac domowych i bawili sie z nimi. Wolontariuszami w obu placéwkach sg takze uczniowie
szkét $rednich. W przewazajacej wiekszoéci sg to byli wychowankowie Swietlicy , Tecza”.

4.5. Wypoczynek letni.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli, od wielu lat wspdtpracuje z Kuratorium
Oswiatowym w Rzeszowie w kwestii organizowania wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin
najubozszych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W 2023 roku z wyjazdu na wypoczynek letni
w Stegnie nad morzem skorzystato 13 dzieci.

Oferte zapewnienia wypoczynku letniego oferowata rowniez Specjalistyczna Placowka Wsparcia
Dziennego ,Tecza” i jej Filia, organizujgc dwa turnusy pédtkolonijne, w ramach ktérych dzieci
uczestniczyly w zajeciach stacjonarnych w obu placéwkach, korzystaty z basenu miejskiego, seanséw
w kinie Helios, parku wodnego i linowego oraz jednodniowych wycieczek.

Dzieci z placdwki macierzystej skorzystaty z wycieczki do Battowa, Rzeszowa do Parku Trampolin
i Centrum Naukowego , tukasiewicz” , catodziennych pobytéw w Parku Zoom Przygody w Janowie oraz
Osrodku Wypoczynkowym w Brzezédwce. Zwiedzaty Zamos$¢ oraz skorzystaty z biletéw wstepu do ZOO.
Ponadto dzieci skorzystaty z warsztatow i wystawy w COP, warsztatow kulinarnych w restauracji
»A ndz widelec”. W czasie wakacji w placéwce macierzystej odbywaty sie réwniez dni tematyczne:
dzien hiszpanski, potgczony z nauka tarica flamenco oraz kuchnig hiszpanskg, dzien wyplatania wikliny,
potgczony z catodziennym pobytem w Rudniku i zwiedzaniem muzeum Wikliniarstwa oraz warsztatami
z wyplatania koszykow, dzien eksperymentédw. Zorganizowano takze spotkanie z zotnierzem wojsk
obrony terytorialnej w ramach cyklicznych ,,Spotkan z ciekawym cztowiekiem” jak réwniez liczne
konkursy wiedzowe, sportowe, gier planszowych i karcianych, ping-ponga, pitkarzykow.

Wakacyjne dziatania na rzecz dzieci prowadzone byty réwniez w ramach dziatalnosci
pracownikéw socjalnych ds. organizowania spotecznosci lokalnej.!

1 Szczegotowy opis znajduje sie w rozdziat VIIl Inne dziatania podejmowane przez MOPS - podrozdziat 8.1.1 i
8.1.2
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TABELA NR 13 CHARAKTERYSTYKA RODZIN DZIECI UCZESZCZAJACYCH DO SWIETLICY TECZA | JEJ FILII W 2023 R.

PLEC TYP RODZINY CZASOKRES PROBLEM BEZROBOCIE NIEPELNO PRZEMOC SAMOTNE
PRZEBYWANIA ALKOHOLOWY W RODZINIE U: SPRAWNOSC MACIERZYNSTWO
W SWIETLICY ZDIAGNOZOWANY
U:
™
™ =
o o — c — c —
g |8 g = =2l 2] s| T|¢9:E s | 4| S| B B B B 5 <
< — <Z < 3 3 : 8 8 % =) g -g"g — 3V % 8 8 3 s S '§
¥ 0O Ay £ | 3 2 S e 8 = e S B 2 B 2 =
i | 38|08 El B |3 |2 B e B g
2 Ja | Jx| © fa & Z |5 = L2
6-8
lat 50 44 | 26 | 24 | 33 16 41 8 28 | 19 - - 2 2 - 8 - - 4 4 1 1 14 12
9-13
lat 118 93 | 54 | 64 | 65 41 82 4 22 | 32 | 40 | 26 2 4 - 18 - - 17 13 5 4 43 39
14-17
lat 19 18 | 11 8 7 11 13 5 6 5 1 8 - 3 - 6 - - 4 4 - - 10 8
g
= 187 155 | 85 | 96 | 105 68 156 | 17 |56 | 56 | 41 | 34 4 9 - 32 - - 25 21 6 5 67 59
1)
=
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V. AKTYWIZACJA OSOB BEZROBOTNYCH

Aktywizacja zawodowa oraz wsparcie dla oséb bezrobotnych regulowane s3 w ustawie
o0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz realizowane przez wyspecjalizowane stuzby
zatrudnienia natomiast pomoc spoteczna petni role uzupetniajgca. Utrata pracy byta i jest bardzo
dotkliwa, gdyz ubozenie bezrobotnych dokonuje sie gwattownie. Brak pracy przyczynia sie do wielu
negatywnych zjawisk. Osoby bezrobotne tracgce prawo do zasitku i osoby, ktére po zarejestrowaniu
jako osoby bezrobotne nie nabyty prawa do tego $wiadczenia, czesto stajg sie klientami systemu
pomocy spotfecznej. Zauwazalnym problemem jest ich dtugotrwate oddalenie od rynku pracy
spowodowane niekorzystnymi czynnikami takimi jak: dtugi czas pozostawania bez pracy, brak lub
krétkotrwate doswiadczenie zawodowe, niski poziom kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych jak
rowniez niska gotowos¢ do podjecia dziatan na rzecz zmiany swojej sytuacji zyciowej i zawodowe;.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli oprécz przyznawania i wyptacania swiadczen
w formie pienieznej nieustannie podejmuje dziatania majgce na celu wspieranie oséb pozostajacych
bez pracy. W Klubie Integracji Spotecznej prowadzona byta w 2023 r, podobnie jak w poprzednich
latach, praca socjalna ukierunkowana na ich aktywizacje zawodowa.

5.1. Klub Integracji Spoteczne;j.
Klub Integracji Spotecznej (KIS) umocowany jest w strukturze organizacyjnej MOPS jako sekcja
Dziatu Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej. Gtéwnym celem Klubu jest reintegracja
spoteczna i zawodowa osdb, ktére podlegajg wykluczeniu spotecznemu ze wzgledu na swojg sytuacje
zyciowa uniemozliwiajagcg lub ograniczajacg uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym. Uczestnicy KIS to gldéwnie osoby bezrobotne lub niepracujgce nie zarejestrowane
W urzedzie pracy z rdznymi problemami m.in. uzaleznieniem, przemocg domowg, bezdomnoscig oraz
po opuszczeniu zaktadu karnego.
Podstawowym warunkiem uczestnictwa w Klubie Integracji Spotecznej jest realizacja kontraktu
socjalnego.
W ramach dziatan Klubu prowadzone s3g rézne bloki majace na celu reintegracje spoteczng
i zawodowa:
= edukacja i psychoedukacja,
= poradnictwo specjalistyczne,
= samoksztatcenie i samopomoc,
=  spedzanie czasu wolnego
realizowane miedzy innymi we wspdtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli i Centrum
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Rzeszowie — Filia w Tarnobrzegu.
Praca socjalna prowadzona przez pracownikow KIS w szczegdlnosci polegata na:
= diagnozowaniu sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej oraz zawodowej oséb i rodzin,
w ktérych dominuje problem bezrobocia z wykorzystaniem standardéw metodycznego
postepowania w pracy socjalnej tj. kwestionariusza informacyjnego dotyczgcego osoby
bezrobotnej, wywiadu z osobg pozostajgcg bez pracy, ankiety aktywnosci na rynku pracy,
ankiety umiejetnosci poszukiwania pracy,
= realizacji kontraktow socjalnych z osobami bezrobotnymi oraz pozostajgcymi bez zatrudnienia,
=  motywowaniu do podnoszenia kwalifikacji, dalszej nauki lub przekwalifikowania zawodowego
— pomocy w uzyskaniu dostepu do réznego rodzaju szkolen (w tym celu pracownicy KIS
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kierowali osoby bezrobotne do programéw realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy (PUP)
i podmioty zewnetrzne — rozpowszechniali informacje na temat aktualnych projektéow
i programoéw specjalnych),

pomocy w nabywaniu umiejetnosci poszukiwania pracy, zasobdw i ograniczen wtfasnych
i rynku pracy oraz mozliwosci uczestnictwa w grupowych zajeciach aktywizujgcych w ramach
programu oferowanego przez Klub Integracji Spotecznej,

przygotowaniu osdOb bezrobotnych do aktywnego uczestnictwa w Zzyciu zawodowym
i w zyciu spotecznosci lokalnej poprzez ksztattowanie w nich odpowiednich postaw,
udostepnianiu aktualnych propozycji pracy, stazy i praktyk zawodowych oferowanych przez
PUP w Stalowej Woli, pomocy w docieraniu do potencjalnych pracodawcéw
i odpowiedniego weryfikowania ofert,

ustalaniu mozliwosci i szans zatrudnienia na istniejgcym rynku pracy i wsparciu bezrobotnego
oraz jego rodziny w sytuacji pozostawania bez pracy,

wspoOtpracy z instytucjami dziatajgcymi na rzecz pomocy osobom bezrobotnym
i poszukujgcym zatrudnienia min. PUP, Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
i innymi w zaleznosci od wspdtwystepujacych problemow,

inicjowaniu dziatan aktywizacyjnych na rzecz oséb bezrobotnych (wspdlnych klientéw)
w partnerstwie MOPS / PUP,

zapewnieniu dostepu do poradnictwa specjalistycznego, prawnego oraz psychologicznego,
zapewnieniu odpowiednich form pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom i osobom
wymagajgcych tej pomocy.

Podejmowane dziatania w kierunku rozwigzywania wspétistniejgcych problemoéw w rodzinach oséb

bezrobotnych, ktére dotyczg miedzy innymi:

trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu w wyniku wystepujacych u cztonkéw rodziny
uzaleznien, gtdwnie od alkoholu,

problemdw opiekunczo — wychowawczych,

niepetnosprawnosci oraz dtugotrwatej choroby,

przemocy,

niezaradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego i racjonalnego gospodarowania
posiadanym budzetem, itp.

w oparciu o wspotprace z Il Wydziatem Rodzinnym i Nieletnich Sadu Rejonowego, Komendg

Powiatowg Policji, placéwkami os$wiatowymi, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, Poradnig

Leczenia Uzaleznien, Miejskg Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, organizacjami

pozarzgdowymi itp.

W 2023 roku w Klubie Integracji Spotecznej uczestniczyto facznie 41 oséb (w tym 23 kobiety i 18

mezczyzn), w ramach czterech edycji:

pierwsza edycja Klubu odbyta sie od stycznia do marca 2023 r. (14 osdb),

kolejna a pierwsza edycja — KIS w ramach Programu Aktywizacja i Integracja 2023 (PAI) odbyta
sie w okresie od 1 maja do 30 czerwca 2023 roku (9 osdéb),

druga edycja—KIS w ramach Programu Aktywizacja i Integracja 2023 (PAIl) odbyta sie w okresie
od 18 wrzesnia do 17 listopada 2023 roku (9 osdb),

ostatnia edycja Klubu w miesigcach grudzien 2023 r. — marzec 2024 r. (10 oséb).

Pracownik socjalny w 2023 roku zawart w ramach KIS 42 kontrakty socjalne gdyz jeden

z uczestnikow brat udziat zaréwno w pierwszej edycji KIS oraz w drugiej edycji KIS w Programie

Aktywizacja i Integracja.
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Edycje Klubu Integracji Spotecznej realizowane w 2023 roku skierowane byty do mieszkancow
Gminy Stalowa Wola pozostajgcych bez pracy, w tym w szczegdlnosci korzystajgcych ze swiadczen
pomocy spoteczne;j.

Zajecia w ramach Klubu odbywaty sie srednio dwa razy w tygodniu w sali konferencyjnej
w budynku MOPS. Uczestnicy zrealizowali program z zakresu psychoedukacji, edukacji i spedzania
czasu wolnego w wymiarze od 61 godzin. Natomiast w Programie Aktywizacja i Integracja liczba godzin
szkoleniowych wynosita 90 w kazdej z edycji. Spotkania indywidualne (poradnictwo, doradztwo
zawodowe) prowadzone byty zgodnie z potrzebami uczestnikéw.

Metody pracy w Klubie Integracji Spotecznej to: praca w grupach, podgrupach, indywidualna,
dyskusje, mini wyktady, projekcje filméw, zbieranie informacji za pomocg kwestionariuszy i ankiet,
analizowanie, refleksje, ,burza mézgdw”, odgrywanie scenek i ¢wiczenia.

Program Aktywizacja i Integracja obejmuje dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej i integracji
spotecznej oséb bezrobotnych, realizowane przez powiatowe urzedy pracy (PUP) we wspdtpracy
z osrodkami pomocy spotecznej na podstawie Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy z dnia 20 kwietnia 2004 roku, po zaopiniowaniu przez Powiatowg Rade Rynku Pracy.

Celem Programu Aktywizacja i Integracja jest przetamanie barier utrudniajgcych wejscie lub
powrdt na rynek pracy oraz prawidtowe funkcjonowanie w sSrodowisku zawodowym i spotecznym oséb
bezrobotnych bez prawa do zasitku, korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej. Dodatkowo
kandydat do PAI powinien spetnia¢ co najmniej jedno z nastepujacych kryteriéw - byc¢ dtugotrwale
bezrobotny, bez kwalifikacji lub posiadac niskie kwalifikacje zawodowe, powyzej 50 roku zycia.

Na potrzeby realizacji Programu zawarto w dniu 6 kwietnia 2023 roku pomiedzy MOPS a PUP
w Stalowej Woli Porozumienie nr 1/2023 w sprawie realizacji dziatann w zakresie integracji spoteczne;.

Kazda z edycji PAl w 2023 roku trwata 2 miesigce i obejmowata dwa bloki:

a) aktywizacja zawodowa obejmujgca 10 godzin prac spotecznie uzytecznych w ciggu tygodnia,
b) integracja spoteczna obejmujgca poradnictwo grupowe i indywidualne (warsztaty, indywidualne
konsultacje i praca socjalna) w wymiarze co najmniej 10 godzin w ciggu tygodnia.
W ramach reintegracji zawodowej w KIS w PAI w 2023 roku uczestnicy realizowali prace
spotecznie uzyteczne w:
=  Dziennym Domu Senior + przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na
stanowisku sprzataczka (1 osoby — kobieta),
= Domu Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na stanowisku sprzataczka (2 osoby — kobiety)
i pracownik gospodarczy (4 osoby — mezczyzni),
= Warsztacie Terapii Zajeciowej przy MOPS w Stalowej Woli na stanowisku sprzataczka (1 osoba

— kobieta),

»  Specjalistycznej Placéwce Wsparcia Dziennego Swietlicy TECZA przy MOPS

w Stalowej Woli na stanowisku sprzataczka (2 osoby — kobiety) i pracownik gospodarczy

(2 osoby — mezczyzni),

* Noclegowni Catodobowej w Stalowej Woli na stanowisku pracownik gospodarczy (1 osoba —
mezczyzna),

= Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na stanowisku sprzataczka (4 osoby —
kobiety) i pracownik gospodarczy (1 osoba — mezczyzna).

W ramach Programu na jedng osobe przypadato w pierwszej edycji facznie 84 godziny prac
spotecznie uzytecznych a w drugiej 88 godzin. Za kazdg godzine wykonywania prac spotecznie
uzytecznych do 31 maja 2023 r. przystugiwato w rozliczeniu miesiecznym $wiadczenie w wys. 9,50 zt
a od 1 czerwca 2023 roku w wysokosci 10,90 zt, na podstawie wprowadzenia nowych stawek, kwot
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i wskaznikdw przez Departament Funduszy MRPiPS w dniu 1 czerwca 2023 roku. Ponadto kazdy
uczestnik PAI miat wyptacony po zakoniczeniu realizacji prac spotecznie uzytecznych w Programie, czyli
po zakoniczeniu 2 miesiecy udziatu w PAI, ekwiwalent za pranie i zuzycie wtasnej odziezy i obuwia
zgodnie z Regulaminem przyjetym w MOPS.

Po dwumiesiecznym okresie realizacji Programu Aktywizacja i Integracja Powiatowy Urzad
Pracy mogt:

= podjag¢ decyzje o ponownym skierowaniu osoby bezrobotnej do udziatu
w Programie, jednak nie dtuzej niz facznie na okres do 6 miesiecy;

= skierowa¢ osobe bezrobotng, w porozumieniu z o$rodkiem pomocy spotecznej, do
zatrudnienia  wspieranego u  pracodawcy na  zasadach  okres$lonych
w przepisach o zatrudnieniu socjalnym lub podjecia pracy w spétdzielni socjalnej,
zakfadanej przez osoby prawne, o ktérej mowa w przepisach o spoétdzielniach
socjalnych.

Oprécz warsztatéw i szkolen w Klubie Integracji Spotecznej w 2023 roku odbyty sie takze
spotkania konsultacyjne z przedstawicielami Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli na temat
bezpieczenstwa oraz konsekwencji zwigzanych z naduzywaniem alkoholu czy przemocg domowa.
Poruszano rowniez kwestie dotyczgce mowy nienawisci i zachowan agresywnych oraz naduzy¢ wobec
0s0b starszych i stabszych. Uczestnicy KIS mieli réwniez mozliwos¢ udziatu w spotkaniu edukacyjnym
z Zastepca Przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego dotyczgcym problemu przemocy w rodzinie.

tacznie program KIS we wszystkich edycjach 2023 roku objat 41 oséb, z ktérych
10 os6b kontynuuje udziat do 31 marca 2024 roku.

Udziat w szkoleniach i warsztatach majgcych na celu zwiekszenie kompetencji spotecznych
i zawodowych uczestnikéw Klubu Integracji Spotecznej, motywowanie i wspieranie przez pracownika
socjalnego i koordynatora KIS w poszukiwaniu i weryfikowaniu przez nich ofert pracy oraz
podtrzymywaniu gotowosci do podjecia zatrudnienia przyniosty pozytywne rezultaty. Jeszcze w trakcie
trwania zajec¢ jedna z uczestniczek podjeta prace na podstawie umowy — zlecenia jako sprzedawca
w sklepie. Bezposrednio po zakonczeniu edycji kolejna z uczestniczek zostata zatrudniona jako
sprzataczka w firmie ustugowej. Dochody z tego tytutu pozwolity im na samodzielne utrzymanie, bez
koniecznosci ubiegania sie o swiadczenia z pomocy spotecznej. Pozostate osoby sg objete wsparciem
tutejszego Osrodka i kontynuujg dziatania w kierunku aktywnego poszukiwania pracy.

Nalezy podkresli¢, ze gtdwnym celem KIS nie jest podjecie zatrudnienia przez jego uczestnikéw.
Jest to wartos¢ dodana wynikajgca z uczestnictwa w KIS oraz dziatan ukierunkowanych na
przygotowanie oséb pozostajgcych poza rynkiem pracy do zmiany swojej postawy i aktywnosci
w poszukiwaniu pracy z wykorzystaniem dostepnych narzedzi ze strony PUP i MOPS.

Ponizsze tabele przedstawiajg analize wystepujgcych dysfunkcji w rodzinach uczestnikow KIS
oraz aktywnos¢ zawodowa uczestnikdw w trakcie i po zakoriczeniu programu KIS.

TABELA NR 14 PRZEStANKI KORZYSTANIA Z POMOCY WYSTEPUJACE W RODZINACH UCZESTNIKOW
KLUBU INTEGRACJI SPOLECZNE)J

PRZEStANKI KORZYSTANIA Z POMOCY MEZCZYZNI KOBIETY RAZEM

Bezrobocie

12 15 27
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Ubdstwo

16 19 35
Uzaleznienie i wspoétuzaleznienie

10 6 16
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i w prowadzeniu 0 1 1
gospodarstwa domowego
Niepetnosprawnos¢

6 8 14
Przewlekta choroba

3 10 13
Przemoc 0 0 0
Sytuacja kryzysowa 0 0 0
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po
puszczeniu zaktadu karnego 1 1 2
Bezdomno$¢ 3 0 3
Potrzeba ochrony macierzynstwa 0 0 0
Rodzina niepetna 0 10 10

TABELA NR 15 AKTYWNOSC ZAWODOWA UCZESTNIKOW KLUBU INTEGRACJI SPOLECZNE)

PODZIAL OSOB, ZE WZGLEDU NA RODZAJ MEZCZYZNI KOBIETY
AKTYWNOSCI

Liczba osdb, ktore podjety aktywnos¢ zawodowaq
w czasie trwania programu Klubu Integracji 0 1
Spotecznej

Liczba osdb, ktore, podjety aktywnos¢ zawodowa po
zakonczeniu dziatan Klubu Integracji Spoteczne;j 0 1

Liczba osdb, ktore po zakonczeniu dziatan Klubu
Integracji Spotecznej zostaty skierowane do prac 1 3
spotecznie uzytecznych w 2023 roku

Liczba osdb, ktore po zakonczeniu dziatan Klubu
Integracji Spotecznej zostaty skierowane do prac 1 0
spotecznie uzytecznych w PAI w 2023 roku

Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na problemy zdrowotne, ktére 1 1

nie pozwolity na podjecie jakiejkolwiek pracy
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Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na wielodzietno$¢ i samotne 0 0
rodzicielstwo

Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na fakt, ze podejmujg prace 0 0
dorywcze (nie szukajg legalnego zrédta dochodu)

Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na nieche¢ do podjecia 0 1
jakiejkolwiek pracy

Liczba oséb, ktore kontynuujg dziatania w ramach
KIS w 2024 roku 4 6

5.2 Prace spotecznie-uzyteczne.

Klub Integracji Spotecznej po raz kolejny realizowat prace spotecznie uzyteczne wykonywane
przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, organizowane przez Gmine w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujgcych sie pomoca
charytatywng lub na rzecz spotecznosci lokalnej. Na wniosek Gminy Starosta moze skierowac
bezrobotnego bez prawa do zasitku, korzystajgcego ze sSwiadczen z pomocy spotecznej, do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych na terenie gminy, w ktérej zamieszkuje lub przebywa,
w wymiarze do 10 godzin w ciggu tygodnia. Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych mogg by¢
kierowane rowniez osoby uczestniczace w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie
usamodzielniania, lokalnym programie pomocy spotecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia
socjalnego, jezeli podjety uczestnictwo w tych formach w wyniku skierowania powiatowego urzedu
pracy.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w okresie od 3 kwietnia do 30
listopada 2023 roku realizowane byty po raz dziewigty prace spotecznie uzyteczne dla 19 oséb
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stalowej Woli jako bezrobotne bez prawa do
zasitku, jednoczesnie korzystajgcych ze Swiadczen pomocy spotecznej w tut. MOPS, w tym 9 kobiet.

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych odbywato sie na podstawie Porozumienia
nr 2/2023 z dnia 9 marca 2023 roku zawartego miedzy Starostg Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola
na rzecz, ktdrej prace spotecznie uzyteczne sg wykonywane.

Na zasadach okreslonych w art. 73 ust. 3 ustawy z 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy bezrobotnemu przystugiwato swiadczenie w wysokosci 9,50 zt za kazda
godzine wykonywania prac spotecznie uzytecznych w okresie od 1 kwietnia do 31 maja 2023 roku oraz
10,90 zt za kazda godzine wykonywania prac spotecznie uzytecznych od 1 czerwca do 30 listopada 2023
roku na podstawie wprowadzenia nowych stawek, kwot i wskaznikdw przez Departament Funduszy
MRPiPS w dniu 1 czerwca 2023 roku. Zgodnie z art. 72 ust. 6 w/w Ustawy $wiadczenie z tytutu prac
corocznie ulega waloryzacji. Swiadczenie natomiast nie przystugiwato za okres niewykonywania pracy,
w tym za okres udokumentowane] niezdolnosci do pracy. Starosta refundowat Gminie ze Srodkéw
Funduszu Pracy 60% kwoty Swiadczenia przystugujacego bezrobotnemu, natomiast 40% pokrywata
Gmina.

Organizacja prac spotecznie uzytecznych w MOPS w Stalowej Woli odbywata sie zgodnie
z Zarzadzeniem Nr 51/2018 Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli z dnia
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28 sierpnia 2018 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu realizacji prac spotecznie uzytecznych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

Do prac spotecznie uzytecznych od 3 kwietnia 2023 roku na wniosek Gminy Stalowa Wola
zostato skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Stalowej Woli 15 osdb. Skierowania otrzymato
8 kobiet i 7 mezczyzn z terenu Stalowej Woli zarejestrowanych w PUP i jednoczesnie objetych pomoca
ze strony MOPS.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli prace spotecznie uzyteczne byly
realizowane w okresie od 3 kwietnia do 30 listopada 2023 roku w: Specjalistycznej Placdwce Wsparcia
Dziennego Swietlicy ,, TECZA” przy MOPS, Filii Specjalistycznej Placéwki Wsparcia Dziennego Swietlicy
,TECZA”, Dziale Administracyjno — Gospodarczym MOPS, Kuchni przy MOPS, Warsztacie Terapii
Zajeciowej przy MOPS, Rozwadowskim Klubie Seniora w Stalowej Woli, Dziennym Domu
Senior + w Stalowej Woli jak rGwniez w Domu Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

Prace spotfecznie uzyteczne realizowane byty w dni robocze tygodnia tj. od poniedziatku
do pigtku w godzinach pracy MOPS. W ciggu tygodnia pracy osoba skierowana do prac spotecznie
uzytecznych realizowata 10 godzin prac.

tacznie w okresie od 3 kwietnia do 30 listopada 2023 roku na 1 osobe przypadio
336 godzin prac spotecznie uzytecznych.

W trakcie wykonywania prac spotecznie uzytecznych nastgpity zmiany wsrdd ich uczestnikdw
z uwagi na rdézne okolicznos$ci w pracach uzytecznych w 2023 roku faktycznie wzieto udziat ogétem 19
0s6b bezrobotnych bez prawa do zasitku, jednoczesnie korzystajgcych ze $wiadczen pomocy
spotecznej.

Po zakonczeniu uczestnictwa w pracach spotecznie uzytecznych dwie osoby znalazty
zatrudnienie na podstawie umowy o prace - jeden z uczestnikéw jako pracownik gospodarczy SPWD
Swietlicy , Tecza” a inna z uczestniczek jako sprzataczka w Miedzywojewddzkiej Ustugowej Spétdzielni
Inwalidow ,MUSI”.

Dodatkowg wartos$cig udzialu w pracach spotecznie uzytecznych bylo zaangazowanie
wiekszosci oséb w wykonywane prace. Uczestnicy okazali sie pracownikami odpowiedzialnymi,
sumiennymi, potrafigcymi dostosowac sie do zasad i regulamindw organizacyjnych. Ponadto osoby
bezrobotne wykonujac prace spotecznie uzyteczne wykazaty sie réwniez dyspozycyjnoscia
i odpowiedzialnoscig za powierzone obowigzki na stanowiskach, ktére wykonywaty.

Ponadto 14 z tych osdb zgtosito che¢ ponownego uczestnictwa w pracach spotecznie
uzytecznych w 2024 roku dostrzegajac w nich szanse na zdobycie doswiadczenia zawodowego, ktére
bedzie im przydatne przy poszukiwaniu zatrudnienia.

Analiza powodéw korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej przez uczestnikdw prac
spotecznie uzytecznych przedstawia tabela nr 16.

TABELA NR 16 POWODY KORZYSTANIA ZE SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ PRZEZ UCZESTNIKOW
PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH

PRZESALANKI KORZYSTANIA LICZBA OSOB
Z POMOCY MOPS
KOBIETY MEZCZYZNI tACZNIE
Bezrobocie 9 10 19
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Bezdomnosé 0 1 1

Ubdstwo 8 9 17
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — 1 0 1
wychowaweczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego
Trudnosci w przystosowaniu do zycia 0 2 2
po zwolnieniu z zaktadu karnego
Przemoc 1 0 1
Dtugotrwata lub ciezka choroba 5 6 11
Niepetnosprawnos¢ 1 2 3
Alkoholizm i narkomania 1 L} 5

Prace spotecznie uzyteczne dofinansowywane sg do 60% ze $rodkéw Powiatowego Urzedu
Pracy w Stalowej Woli na podstawie porozumienia zawartego pomiedzy
Gming Stalowa Wola a Starostg Stalowowolskim. Koszt 1 godziny pracy wynosi obecnie
10,90 zt. Refundacja przyznanego dofinansowania odbywa sie bezposrednio na rachunek bankowy
Gminy.
Koszt realizacji prac spotecznie uzytecznych wyniost w 2023 roku — 84 491 ,48 zi.

5.3. ,,Pomoc w domu” w ramach prac spotecznie uzytecznych.

W 2023 r. w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej, piaty rok z rzedu realizowane byty

rowniez prace spotecznie uzyteczne ,Pomoc w domu” na rzecz rodzicow i opiekundw oséb
z niepetnosprawnosciami jako nieodptatne wsparcie realizacji codziennych obowigzkéw domowych.
Z tej formy pomocy skorzystaty 3 rodziny, w ktérych rodzice i opiekunowie dzieci z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy
innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz
koniecznoscig statego wspodtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji lub osoby niepetnosprawnej ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, mogli skorzystac,
w ramach prac spotecznie uzytecznych, z pomocy osoby bezrobotnej zarejestrowanej
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stalowej Woli. Pomoc $wiadczona byfa na podstawie porozumienia
z rodzing i bez wzgledu na jej dochéd.
Prace spotecznie uzyteczne ,,Pomoc w domu”, Swiadczone sg przez osobe bezrobotng bezposrednio
w miejscu zamieszkania rodziny korzystajacej z tej formy pomocy, zwigzane m.in. z prowadzeniem
domu, pomoca w dotarciu do przychodni specjalistycznej, pomoca w zatatwieniu niezbednych spraw
urzedowych, realizacjg recept itp. Jedynym warunkiem skorzystania z tej formy pomocy jest ztozenie
w MOPS wniosku przez rodzica/ opiekuna w sprawie skierowania osoby bezrobotnej bez prawa do
zasitku jednoczesnie korzystajacej ze Swiadczen pomocy spotecznej do realizacji prac spotecznie
uzytecznych "Pomoc w domu".

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych ,,Pomoc w domu” w 2023 roku odbywato sie na
podstawie Porozumienia nr 1/2023 z dnia 4 stycznia 2023 roku, zawartego miedzy Starostg
Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola i Aneksami nr 1 z dnia 26 pazdziernika 2023 r. do tego
Porozumienia.

Kazde porozumienie zawierato informacje na temat zasad organizacji prac spotecznie uzytecznych,
miejsca ich wykonywania, zakresu codziennych obowigzkéw domowych wykonywanych przez osobe
skierowang do ich realizacji, okres realizacji, liczbe godzin, wysokos$¢ Swiadczenia za godzine realizacji
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prac. Starosta refundowat Gminie ze S$rodkéw Funduszu Pracy 100% kwoty $wiadczenia
przystugujgcego bezrobotnemu, natomiast Gmina Stalowa Wola nie pokrywata zadnych kosztéow
zwigzanych z wyptata tego sSwiadczenia.

Prace spotecznie uzyteczne ,,Pomoc w domu” realizowane byty w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia
2023 roku. Do prac spotecznie uzytecznych skierowano 3 osoby (kobiety). Na 1 osobe przypadto
tacznie 492 godzin prac spotecznie uzytecznych.

V1. PRACA Z OSOBAMI ZAGROZONYMI WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

Gtéwnym celem w pomocy spotecznej jest ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego oraz
przygotowanie oséb zagrozonych tym zjawiskiem do uczestnictwa w Zzyciu spotecznym poprzez
prowadzenie wszechstronnych dziatan na rzecz reintegracji spotecznej.

6.1. Praca socjalna z rodzinami dotknietymi problemem uzaleznienia.

Jednym z zadan realizowanych przez pomoc spoteczng jest udzielanie wsparcia i pomocy dla

0s6b i rodzin, u ktdrych rozeznano problem alkoholowy. Pracownicy socjalni MOPS w 2023 roku
Swiadczyli wsparcie w formie Swiadczen pomocy spotecznej w stosunku do 194 rodzin (242 osdb
w rodzinach) ze zdiagnozowanym wczesniej problemem alkoholowym oraz 2 oséb z problemem
uzaleznienia od narkotykdéw.
Oferta MOPS jest uzupetnieniem istniejgcych w gminie placéwek powotanych do niesienia pomocy
osobom z problemem uzaleznienia i nakierowana jest na motywowanie do siegania po fachowa
pomoc tych, ktérzy wymagajg leczenia i wspieraniu tych, ktérzy to leczenie juz odbyli po to by wydtuzy¢
czas ich trwania w abstynencji.

Pracownicy socjalni swoje dziatania przede wszystkim koncentrowali na motywowaniu do
leczenia, utrzymywanie abstynencji. Zadania, podejmowane w toku pracy socjalnej to wstepna
orientacja o rozmiarach problemu oraz o zaburzeniach i szkodach towarzyszacych, rozmowy
motywacyjne, wspieranie, wzmacnianie pozytywnych zmian, kierowanie do terapii profesjonalnej,
interwencja w sytuacjach kryzysowych.

Praca socjalna skoncentrowana byta réwniez na dziataniach adresowanych do alkoholowych
sprawcow przemocy w rodzinie przez Zesp6t ds./ pomocy rodzinie. W stosunku do oséb podejrzanych
o stosowanie przemocy domowej pracownicy socjalni:

= informowali o konsekwencjach karnych stosowania przemocy domowej,

= motywowali do zmiany zachowania wobec cztonkéw rodziny, do udziatu w zajeciach

korekcyjno- edukacyjnych, do podjecia terapii w zwigzku z uzaleznieniem oraz do skorzystania

z pomocy psychologicznej,

= przestrzegali przed stosowaniem zachowan agresywnych wobec cztonkéw rodzin,

wspotpracowali z przedstawicielami Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw

Alkoholowych w Stalowej Woli, Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli, Poradnig Terapii

Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia od Alkoholu w Stalowej Woli, Kuratorskiej Stuzby Sgdowej

oraz pedagogami szkot.

W ramach pracy socjalnej prowadzona byta $cista wspdtpraca pracownikow ze starszym instruktorem
terapii uzaleznien zatrudnionym w Klubie Trzezwego Zycia.
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6.2. Klub Trzezwego Zycia.

Klub Trzezwego Zycia jest miejscem, gdzie spotykajg sie osoby z szeroko rozumianymi
problemami min. problemem uzaleznienia od alkoholu, zazywania srodkédw psychoaktywnych ale
rowniez osoby z zaburzeniami popeddéw i nawykdw np. hazard czy siecioholizm. Klub petni placéwke
rehabilitacyjno-wspierajgca-uczestnicy uczg sie w alternatywnych i trzezwych sposobéw spedzania
czasu wolnego, radzenia sobie z problemami wynikajagcymi z uzaleznienia, pozbywajg sie
destrukcyjnych schematéw funkcjonowania spotecznego.

Klub funkcjonuje w budynku MOPS w przystosowanych do tego celu czterech pomieszczeniach
piwnicznych: w dwéch prowadzone sg zajecia, w trzecim znajduje sie punkt konsultacyjny dla oséb
z problemami alkoholowymi, w czwartym znajduje sie sala do rekreacji.

Osoby chetnie korzystaty z kontaktu telefonicznego w formie teleporad jak i kontaktu przez portale
spotecznosciowe tj. Facebook i Messenger.
Uczestnikami Klubu nadal mogg by¢ osoby zaréwno korzystajace z réinych sSwiadczen pomocy
spotecznej, jak i osoby, ktdre nie sg klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Uczestnictwo
w Klubie jest bezptatne. W ramach pracy socjalnej istnieje Scista wspétpraca pracownikéw socjalnych
MOPS z terapeutg -Starszy Instruktor Terapii Uzaleznien — zatrudniony w Klubie wymiarze 1 etatu.
Celem dziatalnoéci KTZ w 2023 r. byta przede wszystkim:
= pomoc w utrzymywaniu abstynencji przez osoby uzaleznione od alkoholu i innych srodkéw
psychoaktywnych wraz ze wspdtistniejgcymi uzaleznieniami od nikotyny lub uzaleznieniami
behawioralnymi,
= pomoc osobom deklarujgcym abstynencje, bedacych w grupie ryzyka uzaleznieniem,
= pomoc i wsparcie dla uczestnikdw z ugruntowang abstynencjg w rozwoju osobistym oraz
nabieraniu przez te osoby kompetencji psychospotecznych, pomoc w odbudowaniu wiezi
i relacji rodzinnych,
= pomoc i wsparcie samopomocowe (nieinstytucjonalne)- Mitingi grupy AA ,,PROMYK”,
= wsparcie w sytuacjach kryzysowych, w nawrotach zagrazajacych utrzymaniem abstynencji
przez prowadzenie przez terapeutke rozmdéw wspierajacych, motywacyjnych itd.,
= prowadzenie w Punkcie Konsultacyjnym rozméw informacyjnych dla oséb szukajgcych pomocy
w kwestii uzaleznied dla siebie oraz swoich bliskich. Rozméw z wizytg w Punkcie
Konsultacyjnym ale réwniez telefonicznych porad jak i kontaktow przez sie€ internet,
= prowadzenie zajec profilaktycznych dotyczgcych uzaleznien réznych grup spotecznych tj. oséb
starszych, bezrobotnych, niepetnosprawnych.
W 2023r. kontynuowane bylty zajecia tematyczne dla oséb korzystajgcych z oferty KTZ tj.
v’ zajecia grupy wsparcia z elementami relaksacji,
zajecia grupy wsparcia dla kobiet z problemem uzaleznienia
zajecia psychoedukacyjne

DN

zajecia klubowe w trakcie ktdrych odbywaty sie warsztaty kulinarne, zajecia ogrodnicze
w  przyklubowym ogrdodku, warsztaty dotyczace problemu przemocy, warsztaty
z majsterkowania, nauka form spedzania czasu wolne w kontakcie z naturg tj. spacery,
wycieczki

Uczestnicy chetnie angazowali sie w przygotowania do spotkan swigtecznych, zorganizowali spotkanie
Andrzejkowe, wspdlne grillowanie, spotkanie rocznicowe oraz wzieli udziat w dwudniowej wycieczce
w Bieszczady. Wszystko odbywato sie w trzezwej przyjaznej, bezpiecznej atmosferze. Wieksza czesc
$Srodkow na w/w dziatalnos¢ byta pokryta z budzetu z MKRPA, mniejszg czes$é pokrywali uczestnicy.
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tacznie z oferty Klubu w 2023 r. roku skorzystato 121 oséb. Instruktor terapii uzaleznien udzielit
230 porad, w tym réwniez telefonicznie. Z oferty KTZ skorzystaty réwniez 3 osoby bezdomne,
przebywajace w Schronisku im. Sw. Brata Alberta w Stalowej Woli.
Na skutek dziatar jakie s3 prowadzone w KTZ (nabywanie kompetencji psychospotecznych) oraz
poprzez wspdtprace z pracownikami socjalnymi 3 osoby skorzystaty z zaje¢ prowadzonych w KIS
natomiast 2 inne osoby skorzystaty z pracy w ramach prac spotecznie - uzytecznych organizowanych
przez Klub Integracji Spotecznej.

TABELANr17  LICZBA OSOB KORZYSTAJACYCH Z OFERTY KLUBU TRZEZWEGO ZYCIA w 2023 r.

OFERTA KLUBU OGOLEM MEZCZYZNI KOBIETY
Zajecia klubowe 100 72 28
Zajecia grupowe 81 67 14
Mitingi 35 33 2
Kontakt indywidualny 62 52 10

6.3. Bezdomnosc¢.

W 2023 roku dziataniami MOPS objetych byto 81 oséb bedacych w kryzysie bezdomnosci.
Dziatania skierowane do oséb bezdomnych obejmowaty w swym zakresie: prace socjalng, zapewnienie
noclegu, cieptego positku i niezbednej odziezy stosownej do pory roku, udzielenie pomocy materialnej
oraz obstuge stacjonarnego punktu higienicznego.

Praca socjalna z osobami w kryzysie bezdomnosci polegata w szczegdlnosci na pomocy
w odtworzeniu dokumentdw, w otrzymaniu ubezpieczenia zdrowotnego, dostepu do pomocy
medycznej, psychologicznej i prawnej, pomocy w formie korzystania z mitingéw w Klubie Trzezwego
Zycia przy MOPS, podejmowaniu mediacji z rodzinami oséb bezdomnych. Zespét ds. bezdomnosci
prowadzit prace socjalng w oparciu o kontrakt socjalny z 3 osobami bezdomnymi. Dziatania
podejmowane w ramach kontraktu socjalnego miaty na celu pomoc w nawigzaniu kontaktu z rodzing,
prowadzeniu zdrowego trybu zycia i zachowania abstynencji, podnoszeniu kompetencji spotecznych
i zawodowych oséb bezdomnych.

Ze wsparcia finansowego w roku sprawozdawczym skorzystato 67 oséb bedacych w kryzysie
bezdomnosci, 48 o0s6b przebywajacych poza schroniskiem/noclegownia objetych byto pomoca
w formie gorgcego positku w ramach programu rzagdowego ,Positek w szkole i w domu”. tgcznie
potrzebe zabezpieczenia schronienia osobie bezdomnej na podstawie skierowania do
schroniska/noclegowni zrealizowano w 37 przypadkach?.

W zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i schronienia osobom bezdomnym, pracownicy
socjalni wspotpracowali z Komendg Powiatowej Policji w Stalowej Woli i Noclegownig dla Bezdomnych
Mezczyzn im. Sw. Brata Alberta w Stalowej Woli. Dzieki tym dziataniom ujawnionych zostato 12 miejsc
przebywania oséb bezdomnych poza schroniskiem. W okresie jesienno-zimowym, prowadzone byty
dziatania interwencyjne wspdlnie z Policjg na terenie dworcow PKP, PKS, w weztach cieptowniczych,
ogrodkach dziatkowych, strychach, piwnicach, lasach. Zespét ds. bezdomnosci wspétpracowat réwniez
ze Schroniskiem z Ustugami Opiekuriczymi w Gwizdaju, Schroniskiem dla Bezdomnych Mezczyzn im.

2 Zabezpieczenie potrzeby zapewnienia schronienia przedstawiono w Rozdziale I11. 3.1.2 . Niefinansowe formy
wsparcia.
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Sw. Brata Alberta w Debicy i Schroniskiem dla Bezdomnych Kobiet w Rudniku nad Sanem. Wszystkie
te dziatania miaty na celu poprawe funkcjonowania spotecznego oséb w kryzysie bezdomnosci.

Od maja 2023 roku, pracownicy socjalni z Zespotu ds. bezdomnosci obstugiwali stacjonarny
punkt higieniczny, mieszczacy sie na terenie Noclegowni przy ul. Jasminowej 2 w Stalowej Woli.
Stacjonarny punkt higieniczny byt obiektem stuzgcym zabiegom higieny osobistej i mogty z niego
skorzystaé wytgcznie osoby w kryzysie bezdomnosci zardwno kobiety jak i mezczyzni. Punkt byt
dostepny w kazdg srode w godzinach od 9.00 do 11.00. Z punktu korzystato systematycznie 14 oséb
bezdomnych, w tym 1 kobieta i 13 mezczyzn. Dodatkowym dziataniem pracownikéw socjalnych
z Zespotu ds. bezdomnosci byto pozyskanie odziezy w formie kurtek, spodni, koszulek i obuwia
w liczbie 23 par, ktdre zostaty rozdysponowane wsréd klientow.

W 2023 roku wsréd oséb w kryzysie bezdomnosci usamodzielnito sie 13 osdb poprzez podjecie
zatrudnienia, wynajecie mieszkania, nawigzanie kontaktu z rodzing i odbycie terapii odwykowej.
2 osoby otrzymaty mieszkania socjalne.

W dniu 14 listopada 2023 roku w siedzibie MOPS zorganizowane zostato spotkanie,
w ktérym wzieli udziat przedstawiciele lokalnych instytucji takich jak: Wydziat Spraw Obywatelskich
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta w Stalowej Woli, Komenda Powiatowa Policji w Stalowej
Woli, Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Stalowej Woli, Stalowowolski Osrodek
Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, Zaktad Pielegnacyjno — Opiekunczy SPZOZ, Powiatowy Szpital
Specjalistyczny w Stalowej Woli, Dom Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli oraz organizacji
pozarzadowej: Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta w Stalowej Woli. Celem spotkania byto
podzielenie sie doswiadczeniami w pracy z osobami bezdomnymi, zaproponowanie nowych rozwigzan
stuzgcych zminimalizowaniu negatywnych skutkéw bezdomnosci, skoordynowanie dziatarn stuzb
porzadkowych i pomocowych podejmowanych w stosunku do oséb bezdomnych. W trakcie spotkania
wypracowane zostaly procedury postepowania z osobami bezdomnymi w okresie zimowym
2023/2024.

6.4. Pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zakfadu
karnego.

Zadaniem pomocy spotecznej jest takze udzielanie wsparcia w zakresie ograniczenie zjawiska
wykluczenia spotecznego oséb opuszczajacych zaktady karne.

W 2023 roku MOPS udzielat pomocy 33 osobom, ktdre opuscity zaktady karne, w zaleznosci od
sytuacji dochodowej oraz zgtaszanych potrzeb. Pomoc $wiadczona byta zaréwno w formie pieniezne;j
poprzez przyznawanie zasitkdw tj. zasitki okresowe, zasitki celowe, zasitki state, zasitki na zakup
zywnosci w ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu”, jak rdwniez pomoc w formie gorgcego
positku, pomoc rzeczowg (odziez), a takze szeroko rozumiane poradnictwo w ramach pracy socjalne;j.
Gtéwnym celem pracy socjalnej z osobami po odbyciu kary pozbawienia wolnosci byto motywowanie
do aktywnosci zmierzajgcej do reintegracji spotecznej oraz prowadzenie dziatan zmierzajacych do
aktywnosci zawodowej, miedzy innymi poprzez rejestracje w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stalowej
Woli i pomoc w wyszukiwaniu ofert pracy, w uzyskaniu poradnictwa prawnego, psychologicznego.
W wyniku podejmowanych dziatan 3 osoby podjety statg prace, 1 uczestniczyta w pracach spotecznie
- uzytecznych organizowanych przez tutejszy MOPS, a 1 odbyta terapie odwykowa z pozytywnym
skutkiem.
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VII. DZIALANIA NA RZECZ OSOB STARSZYCH | Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Organizacjg profesjonalnej pomocy Swiadczonej przez MOPS skierowanej do oséb starszych
i niepetnosprawnych zajmuja sie:

* Dziat Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej

V' Zespdt ds. pomocy osobom starszym

v' Zespdl ds. domdéw pomocy spotecznej
=  Dziat Ustug
= Dzienny Dom Senior+
=  Warsztat Terapii Zajeciowej.

7.1. Zespét ds. pomocy osobom starszym/ Zespét ds. doméw pomocy spotecznej.
Identyfikacja probleméw i potrzeb oséb starszych w ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowej

i Integracji Spotecznej zajmowat sie gtdwnie Zespot ds. pomocy osobom starszym i Zespot ds. domoéw
pomocy spotecznej. Podejmowane przez pracownikdéw socjalnych dziatania majg zmierzaé do poprawy
funkcjonowania o0sdéb starszych w ich $rodowisku spotecznym, rozwiniecia i podtrzymania
w miare mozliwosci wiezi rodzinnych a takze ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej oraz jak
najdtuzsze utrzymanie o0séb wymagajacych wsparcia w ich $rodowisku zamieszkania.
Szczegdlnie wazne jest tu biezgce monitorowanie deficytdw i potrzeb ludzi starszych.
W okresie sprawozdawczym MOPS objat wsparciem facznie 427 oséb w wieku poprodukcyjnym (wiek
60+).
W ramach podejmowanych dziatan pomocowych, obok $wiadczen pienieznych czy niepienieznych
w formie ustug opiekunczych, szczegdlne miejsce zajmuje praca socjalna, jako szeroko rozumiane
rzecznictwo intereséw tej grupy spotecznej. Praca Zespotéw ds. pomocy osobom starszym i ds. domow
pomocy spotfecznej sprowadzata sie do wypracowywania witasciwych i skutecznych form pomocy,
kierowanej do osdb starszych i niepetnosprawnych, gtéwnie dotyczacych wsparcia, pomocy
w zwalczaniu skutkdw osamotnienia, w prowadzeniu gospodarstwa domowego, oraz podejmowaniu
dziatan, zmierzajacych do wiekszego zaangazowania rodziny w sprawowaniu opieki nad starszymi
cztonkami rodziny, wymagajgcymi takiej pomocy. W zakresie poprawy funkcjonowania oséb starszych
i niepetnosprawnych w srodowisku zamieszkania, pracownicy socjalni swiadczyli szeroko rozumiane
rzecznictwo ich intereséw, pomoc w uzyskaniu poradnictwa dotyczgcego mozliwosci rozwiazywania
problemdw i udzielania pomocy przez witasciwe instytucje panstwowe, samorzgdowe, organizacje
pozarzadowe.
W ramach rozeznanych potrzeb:

* 95 o0s6b uzyskato skierowanie do PCK na zywno$¢ unijng z Programu POPZ (Program

Operacyjny Pomoc Zywnosciowa na lata 2014-2020, Podprogram 2021 Plus),

= 67 0s6b skorzystato z pomocy zywnosciowej z PCK w formie paczek ,, bozonarodzeniowych”,
= 1 osoba w sytuacji kryzysowej skorzystata z pomocy w formie odziezy i zywnosci z PCK,

= 5 0s6b uzyskato porady prawne w ramach poradnictwa specjalistycznego (prawy majgtkowe,
zadtuzenia komornicze z tytutu opfat mieszkaniowych, bankowych i w parabankach,
przymusowe leczenie odwykowe, sprawy dotyczace ubezwtasnowolnienia, alimentacyjne
i z zakresu prawa karnego),

= 16 0s6b uzyskato porady psychologiczne w ramach poradnictwa specjalistycznego - wsparcie
w sytuacji kryzysowej (Smieré, choroba, niepetnosprawnos¢, bezdomnosé, pozar, poniesione
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straty materialne), - konflikty rodzinne, brak wsparcia ze strony rodziny, poczucie
osamotnienia,

= w1 przypadku z uwagi na zawito$¢ problemdéw wymagajacych rozwigzan interdyscyplinarnych
odbyto sie spotkanie multiprofesjonalne ze specjalistami MOPS oraz instytucji zewnetrznych —
celem podejmowanej wspdtpracy byto zaplanowanie wspdlnych, kompleksowych dziatan
w ramach kompetencji poszczegdlnych podmiotéw, stuzgcych poprawie funkcjonowania
osoby w srodowisku,

= 25 0s08b zostato skierowanych na pobyt w DPS.

Podejmowane byty takze dziatania interwencyjne w sytuacji oséb samotnych, samotnie

zamieszkatych, zaniedbanych i opuszczonych. Dziatania interwencyjne podejmowane byty w 99
przypadkach a ich nastepstwem w wiekszosci spraw byto objecie tych osdb wsparciem z zakresu
pomocy prawnej, psychologicznej, pomocy finansowej, w formie ustug opiekuriczych, specjalistycznych
ustug opiekunczych, sgsiedzkich ustug opiekuiczych, opieki wytchnieniowej, asystenta osoby
niepetnosprawnej, skierowanie do placéwek wsparcia dziennego (,,Srodowiskowy Dom Samopomocy”,
Dzienny Dom ,,Senior +”, Rozwadowski Klub Seniora), skierowanie do szpitala na leczenie odwykowe,
psychiatryczne lub SOR, skierowanie do Zaktadéw Opieki Leczniczej, Zaktadéw Pielegnacyjno-
Opiekunczych, Doméw Pomocy Spotecznej. Dziatania byly réwniez skupione na zaangazowaniu
w pomoc rodziny oséb wymagajacych pomocy oraz bardzo czesto dotyczace dezynsekcji, czy
uprzatniecia mieszkan. Zaznaczyé nalezy, ze szczegdlnym problemem, ktéry dotyczy szerokiego grona
0s6b starszych i niepetnosprawnych jest problem zapluskwienia mieszkan, a czesto catych blokéw,
czego konsekwencjg sg nieustanne dezynsekcje pomieszczert mieszkalnych.
Z uwagi na brak odpowiedniej polityki lokalnej majacej na celu przeciwdziatanie rozszerzaniu sie tego
problemu, dziatania te sg podejmowane jedynie doraznie, przynoszg krotkotrwatg poprawe a problem
nie jest eliminowany skutecznie, co w konsekwencji moze wywotywac dalej idgce skutki nie tylko
wynikajace ze strat materialnych klientéw ale takze powazne skutki dla zdrowia i zycia.

W 2023 r. pracownicy Zespotu ds. pomocy oséb starszych skierowali 25 oséb do udziatu
w uroczystym spotkaniu ,Wigilia” i ,Sniadanie Wielkanocne” oraz 87 oséb wskazanych przez
pracownikéw zostato obdarowanych pomocg rzeczowg w ramach lokalnej akcji charytatywnej
,Stalowowolska Paczka Pomocy”.

7.2. System wsparcia 0oséb starszych i z niepetnosprawnosciami.

Wsparcie spoteczne jest potrzebne ludziom w kaidym wieku. Jednak osoby starsze
i niepetnosprawne potrzebujg go szczegdlnie, a potrzeba ta nasila sie w miare pojawiania sie
niesamodzielnosci, bedgcej skutkiem przewlektej choroby lub niepetnosprawnosci. Skorelowana
z wiekiem stopniowa utrata samodzielnosci, czestsze wystepowanie niepetnosprawnosci oraz choréb
przewlektych powoduje, ze osoba musi korzysta¢ ze wsparcia rodziny, znajomych lub pomocy
publicznej. Poszczegdlne osoby potrzebujg wsparcia w réznych formach i w réznym zakresie, a te formy
i zakres zmieniajg sie wraz ze zmiang sytuacji cztowieka zaleznego.

Organizacjg, koordynacjg i monitoringiem réznorodnych form wsparcia skierowanych do oséb
starszych i niepetnosprawnych zajmuje sie Dziat Ustug.
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7.2.1. Ustugi opiekuncze®.

Ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania sg szansg utrzymania jak najdtuzej osoby starszej,
niepetnosprawnej w jej Srodowisku zamieszkania i zapewnienia jej odpowiedniej opieki.
Realizacja ustug opiekunczych odbywa sie w miejscu zamieszkania osoby i w jej najblizszym otoczeniu.
Ustugi opiekuncze przyznaje sie po przeprowadzeniu wywiadu S$rodowiskowego w miejscu
zamieszkania, na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej ich zakres, wymiar godzin pracy
opiekunki i wysokos$¢ odptatnosci. Wymiar i zakres ustug Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ustala
indywidualnie, dla kazdej osoby wymagajacej pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych
(zapewnienie positku, zakupy , utrzymanie w czystosci pomieszczen, zatatwienie spraw urzedowych),
utrzymaniu higieny i pielegnacji (toaleta, pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, podawanie
lekéw, uktadanie w t6zku) oraz zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Odptatnosé za ustugi opiekuncze ustala osrodek pomocy spotecznej, w zaleznosci od posiadanego
dochodu. Minimalny poziom dochodu, od ktérego byta obliczana wysokos¢ odptatnosci w 2023 r.
odpowiada aktualnie obowigzujgcemu kryterium dochodowego: osoby samotnie gospodarujgce;j,
tj. 776,00 zt lub w przypadku osoby w rodzinie tj. 600,00 zi.
W 2023 r. ustugi opiekuncze realizowane byty w stosunku do 235 oséb u ktérych wypracowano
69 554 godzin.

7.2.2. Specjalistyczne ustugi opiekuricze®.

Sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub

niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze  specjalistycznym  przygotowaniem.
Rodzaje specjalistycznych ustug i kwalifikacje osdb $wiadczacych specjalistyczne ustugi okresla
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekuriczych. Rada gminy okre$la, w drodze uchwaty, szczegétowe warunki przyznawania
i odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych
dla oséb zaburzonych psychicznie.
W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli mogg by¢ realizowane nastepujace rodzaje
ustug specjalistycznych: asystent osoby niepetnosprawnej, rehabilitant, psycholog, specjalistyczne
ustugi opiekuicze w ramach Programu ,,Opieka 75+”, specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdéb
z zaburzeniami psychicznymi.

= Asystent osoby niepetnosprawnej
Praca asystenta ma na celu kompensacje ograniczen spowodowanych niepetnosprawnoscig

beneficjenta, stymulowanie do podejmowania aktywnosci zyciowej oraz uspotecznianie osoby
niepetnosprawnej. Ustugi asystenckie s3 realizowane na zasadzie wspdtdziatania osoby
z niepetnosprawnoscia i asystenta.

Ustuga asystencka obejmuje wspieranie o0s6b z niepetnosprawnosciami w wykonywaniu
podstawowych czynnosci dnia codziennego, niezbednych do aktywnego funkcjonowania spotecznego:
wsparcie w przemieszczaniu sie, spedzaniu czasu wolnego, opiece higienicznej, zakupach.

W 2023 r. ta forma ustugi nie byta realizowana w O$rodku z powodu braku zainteresowania ze strony
klientow.

3 Ustugi opiekuricze szczegétowo opisano w podrozdziale 3.1.2. Swiadczenia niepieniezne
4 Specjalistyczne Ustugi opiekuricze szczegdtowo opisano w podrozdziale 3.1.2. Swiadczenia niepieniezne
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= Rehabilitant
Rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami

z dnia 27 sierpnia 20224 o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych.
Ustuga polegata na wykonywaniu ¢wiczen w warunkach domowych, ktére osoby wykonywaty
samodzielnie, a rehabilitant koordynowat ¢wiczenia, motywowat, wspomagat w ich wykonywaniu.

W 2023 r. z ustugi skorzystato 2 osoby, wypracowano tgcznie 24 godziny.

=  Psycholog
Psycholog — pomoc i wsparcie w rozwigzywaniu trudnosci, Swiadczona w miejscu zamieszkania.
W 2023 r. ta forma ustugi nie byta realizowana w Osrodku z powodu braku zainteresowania ze strony
klientow.

=  Specjalistyczne ustugi opiekuncze w ramach Programu ,, Opieka 75+”
W ramach Programu ,,Opieka75+” specjalistyczne ustugi opiekunicze byty realizowane dla 1 osoby.

Zrealizowanych zostato 150 godzin ustug. Catkowity koszt realizacji ustug w ramach Programu wynidst
5982,20 zt, a gmina otrzymata dotacje na ten cel w kwocie 3 496,08 zt.

= Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
Specjalistyczne ustugi opiekuncze przeznaczone sg dla oséb dorostych wykazujgcych zaburzenia
wymienione w art. 3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego:

1. Chorych psychicznie (wykazujgcych zaburzenia psychiczne).

2. Uposledzonych umystowo.

3. 0sdb wykazujacych inne powazne zaktécenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem
wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych, a osoba ta wymaga takiej formy
pomocy i opieki niezbednej do zycia w srodowisku rodzinnym lub spotecznym.

W wyjatkowych przypadkach dla dzieci i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi pozbawionych
dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych jesli nie majg mozliwosci
uzyskania  dostepu do zaje¢ Swiadczonych przez inne zobowigzane podmioty.
Zakres ustug opiekunczych obejmuje:

* uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,

= ksztattowanie umiejetnosci niezbednych do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i spotecznego funkcjonowania,

* motywowanie do leczenia i aktywnosci.

W 2023 r. z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi skorzystato 10 oséb z tego 1 dziecko z autyzmem. tacznie wypracowano 2 053 godzin.

7.2.3. Sasiedzkie ustugi opiekuncze
Ustugi sasiedzkie obejmujg wspieranie i pomoc w podstawowych, codziennych czynnosciach

domowych i zyciowych, w szczegdlnosci:
= dokonywanie zakupow,
=  pomoc przy przygotowywaniu i podawaniu positkow,
= pomoc w wykonywaniu prac porzagdkowych w tym pranie odziezy,
= podstawowq opieke higieniczno — pielegnacyjng,
= realizacje dziatan pomocowych poza domem tych oséb w tym wizyte u lekarza,
=  zatatwianie spraw urzedowych,
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=  odwiedziny w szpitalu,

=  zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Ustugi sasiedzkie $wiadczone sg w zaleznosci od potrzeb osoby starszej, niesamodzielnej i/lub
niepetnosprawnej. Miesieczny limit godzin ustug wynosi 30 godzin.
Dostepnosé ustug przez 7 dni w tygodniu. W nagtych przypadkach ustugi moga by¢ swiadczone w nocy
(np. nagte zachorowanie lub zte samopoczucie).
Z tej formy wsparcia w 2023 r. skorzystato 31 osdb, tgcznie wypracowano 4 784 godzin.

7.2.4. Program ostonowy , Teleopieka”.
Program ostonowy Gminy Stalowa Wola pn. ,Teleopieka”, wprowadzony Uchwatg

Nr LIX/765/2022 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 19 grudnia 2022 r. jest programem majgcym
na celu zapewnienie ustugi wsparcia oraz mozliwosci funkcjonowania w miejscu zamieszkania osobom
starszym, samotnym, niepetnosprawnym zamieszkujgcym na terenie gminy Stalowa Wola.
Program odpowiada na problemy zdefiniowane w Stalowowolskim Programie Wspierania Seniorow
na lata 2021-2023 przyjetym Uchwatg Nr XXXVII/408/2021 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia
15 lutego 2021 r. i wpisuje sie w rozwijanie ustug sprzyjajgcych poprawie sytuacji zyciowej i spotecznej
0sO0b wymagajacych wsparcia w miejscu zamieszkania.
Ten rodzaj wsparcia byt realizowany i testowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli w ramach projektu , Aniot Str6z” od 1 sierpnia 2019 r. do 31 grudnia 2021 r.
na podstawie uchwaty Nr XIV/158/2019 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 19 sierpnia 2019 r.

Program ostonowy Teleopieka to system swiadczgcy pomoc w przypadkach pogorszenia sie
stanu zdrowia, zagrozenia zdrowia i zycia. Umozliwia szybkie wezwanie pomocy w nagtych
i niepokojgcych sytuacjach lub zasiegniecia porady. Z systemu korzystajg osoby starsze, samotne
i niepetnosprawne. Teleopieka zapewnia podopiecznym poczucie bezpieczenstwa i komfortu, zwieksza
poziom niezaleznosci i poprawia samopoczucie. Catodobowa opieka zmniejsza takze poziom stresu
i uwalnia podopiecznych od poczucia, ze sg dla kogos ciezarem. Dzieki alarmowej opasce umieszczonej
na nadgarstku, wezwanie pomocy mozliwe jest w kazdej sytuacji, o kazdej porze dnia i nocy.

Miejski Osrodek pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w 2023 r. oferowat takg forme pomocy
w postaci 425 opasek z ktorych skorzystato 283 osoby w okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia
2023 roku.

7.2.5. Program ,,Opieka 75+” — edycja 2023.
W okresie od stycznia do grudnia 2023 r., MOPS realizowat rzgdowy Program Ministra Rodziny

i Polityki Spotecznej ,Opieka 75+”- edycja 2023. Program zaktadat wsparcie finansowe gmin
w zakresie $wiadczenia ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdéb
w wieku 75 lat i wiecej, spetniajacych warunki do udzielenia pomocy wskazane w ustawie o pomocy
spotecznej. Gtdwnym celem Programu jest poprawa jakosci zycia osdb w wieku 75+ i wiecej, poprzez
poprawe dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb
w wieku 75 lat i wiecej, ktére sg osobami samotnymi lub samotnie gospodarujgcymi, a takze tych, ktére
pozostajg w rodzinie, adekwatnie do potrzeb i mozliwosci wynikajgcych z wieku i stanu zdrowia.
Program realizowany byt w oparciu o kadre opiekunek zatrudnionych w Dziale Ustug. tacznie
z ustug opiekunczych w ramach programu , Opieka 75+” skorzystato 83 oséb, w tym 25 osoby, ktdre
nie korzystaty wczesniej z ustug opiekunczych i 5 osdb, ktdorym zostata zwiekszona liczba godzin
Swiadczonych ustug. tacznie wykonanych zostato 19 494 godzin ustug. U jednej osoby ustugi te,
Swiadczone byly nieodptatnie, co wynikato z zatozenia programu (Program rekomenduje nie
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pobieranie odptatnosci za ustugi opiekunicze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuricze swiadczone dla
0so6b w wieku 75 lat i wiecej, ktérych dochdéd nie przekracza 250% obowigzujgcego kryterium
dochodowego taczny koszt realizacji Programu wynidst 693 664,80 zt a gmina Stalowa Wola otrzymata
dotacje w wys. 60 % kosztoéw realizacji ustug dla tej grupy odbiorcéw, tj. kwote 422 418,24 zt.

7.2.6. Program ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat program rzagdowy ,Opieka wytchnieniowa”-

edycja 2023, finansowany w cafosci z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osoéb
Niepetnosprawnych.
Opieka nad osobami niepetnosprawnymi obcigza bezposrednich opiekunéw zaréwno fizycznie, jak
i psychicznie, dlatego czesto prowadzi u tych oséb do syndromu wypalenia. Opiekujgc sie swoimi
niepetnosprawnymi bliskimi nie majg czasu na odpoczynek, przestajg dbaé o swoje zdrowie stajgc sie
,pacjentami drugiego rzutu”. W efekcie przewlektego stresu opiekunowie czesto doswiadczajg
depres;ji, zaburzen lekowych, zaburzen snu, a takze réznego rodzaju objawdw somatycznych, takich jak
bole napieciowe (gtowy, serca, kregostupa), czy problemy gastryczne. Z uwagi na brak mozliwosci
zapewnienia fachowej opieki nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny niemozliwe staje sie
korzystanie z zabiegdw medycznych, turnuséw rehabilitacyjnych, czy kilkudniowy wypoczynek.
Program ,Opieka wytchnieniowa” realizowany byt w okresie od czerwca do grudnia 2023., w dwdch
formach:
= ustuga pobyt dzienny dla osoby zaleznej, w miejscu wskazanym przez bezposredniego
opiekuna dla 1 dziecka i 25 osdb dorostych, tgcznie wypracowano 4550 godzin i 45 minut.
W  przypadku 26 o0séb ustuga byta realizowana przez podmiot zewnetrzy wytoniony
w ramach przeprowadzonego postepowania z Ustawy prawo zamdéwien publicznych.
tacznie z ustugi pobytu dziennego skorzystato 26 opiekundw oséb niepetnosprawnych.
= ustuga pobytu catodobowego dla osoby zaleznej realizowana byta przez 1 placéwke dla 7 oséb,
wskazang przez uczestnikow (na podstawie zawartej umowy w ramach postepowania
z Ustawy prawo zamowien publicznych), ktéra otrzymata pozytywng opinie realizatora
Programu.
tacznie 7 osdb skorzystato z 95 dni pobytu w placéwce catodobowej.
Kwota Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego wykorzystana przez MOPS na realizacje Programu
,Opieka wytchnieniowa” edycja 2023 wyniosta 219 643,76 zt w tym na zadanie- pobyt dzienny
180 997,76 zt i zadanie - pobyt catodobowy 38 646 zt.

7.2.7. Program , Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” — edycja 2023.
Osoby z niepetnosprawnosciami z uwagi na posiadane dysfunkcje majg trudnosci

w codziennym funkcjonowaniu, niejednokrotnie czujg sie dyskryminowane i wykluczone z zycia
spotecznego. Ograniczenia wywotane niepetnosprawnoscig powodujg brak mozliwosci podejmowania
aktywnosci i realizowania prawa do aktywnego zycia, korzystania w petni z wydarzen spotecznych,
kulturalnych, sportowych itp.

MOPS w 2023 roku realizowat po raz czwarty ustuge asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej
w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Asystent Osobisty Osoby
Niepetnosprawnej’-edycja 2023 finansowanego w catosci ze srodkéw Solidarnosciowego Funduszu
Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych.

Z ustugi asystenta mogty skorzysta¢ dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz
osoby posiadajgce orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, albo
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orzeczenie rownowazne do wyzej wymienionych, ktére wymagajg ustugi asystenta w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Ustugi asystenta w szczegdlnosci
miaty polegac na towarzyszeniu uczestnikowi Programu w wyjsciu w wybrane przez uczestnika miejsca,
miedzy innymi: w celu zatatwiania spraw urzedowych, korzystania z débr kultury (np. muzeum, kino,
teatr, galeria sztuki, wystawy), skorzystania z placéwek stuzby zdrowia i rehabilitacyjnych, gabinetéw
lekarskich, zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji,
nawigzaniu kontaktu/ wspotpracy z réznego rodzaju organizacjami, itp. Ustugi realizowane byty na
zasadzie wspoétdziatania osoby niepetnosprawnej i asystenta, przy uwzglednieniu decydujacego
wptywu uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego na podejmowane dziatania.
Program realizowany byt w okresie od kwietnia do grudnia 2023 r.
Z ustugi asystenta skorzystato:

= 3 dzieci,

= 24 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

= 3 osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.
Ustuga byfa realizowana przez 26 asystentéw wskazanych przez osoby niepetnosprawne lub
opiekunow dzieci, zatrudnione w ramach przeprowadzonego postepowania z Ustawy prawo zamodwien
publicznych na podstawie umowy cywilno-prawne;j.
taczna kwota srodkéw Funduszu Solidarnosciowego wykorzystana przez MOPS na realizacje Programu
,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej”- edycja 2023 wyniosta 561 618,82 zt

7.2.8. Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2023.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w roku sprawozdawczym kontynuowat

realizacje Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej — "Korpus Wsparcia Seniorow" — edycja
2023 (Modut 1) finansowanego ze Srodkdw pochodzacych z dotacji celowej budzetu panstwa
w zakresie realizacji przez gminy zadania wtasnego, okreslonego w art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy
spotfecznej. Program jest odpowiedzig na wyzwania, jakie stawiajg przed Polskg zachodzgce procesy
demograficzne. Jest takze elementem polityki spotecznej panstwa w zakresie wsparcia dziatan na rzecz
seniorow niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan zdrowia. Dzieki uzyskanej dotacji w ramach
Programu mozliwe bylo objecie senioréw zamieszkujacych na terenie Miasta Stalowa Wola tzw.
"opiekg na odlegtosc¢", czyli teleopieka. Seniorzy zostali wyposazeni w opaski monitorujgce
pozwalajgce na wezwanie pomocy w sytuacji zagrozenia. Dzieki opasce senior w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia mogt pofaczyé sie z Centrum Teleopieki za pomocg przycisku SOS. Dodatkowo opaski
posiadajg funkcje monitorowania podstawowych funkcji zyciowych, dlatego w sytuacji nagtej zmiany
standardowych parametréw Centrum Teleopieki skontaktuje sie z seniorem celem ustalenia, czy jego
stan zdrowia wymaga interwencji. Przydatng funkcjg jest rowniez detektor upadku — jesli uzytkownik
upadnie, np. wskutek utraty przytomnosci — opaska wysle sygnat SOS automatycznie — bez
koniecznosci wywotania sygnatu przez uzytkownika, a Centrum Teleopieki natychmiast podejmie
dziatania.

Wsparcie adresowane byto do osob, ktére ukonczyty 65 lat, majacych problemy zwigzane
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia lub niepetnosprawnosé. Ustugi
teleopiekuicze majg na celu przede wszystkim podwyzszenie poczucia bezpieczenstwa tych oséb.
Udziat mieszkarnicow w Programie byt bezptatny. MOPS w tym celu zakupit ustuge monitoringu
380 opasek, z ktérych skorzystato 259 seniorédw. Centrum obstugi przyjeto 12 niepokojacych zgtoszen
z czego: 10 zakonczyto sie udzieleniem wsparcia, 2 interwencjg stuzb ratunkowych.
taczny koszt realizacji Programu wyniést 63 778 ,85 zt.
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7. 3. Dzienny Dom SENIOR+.

Dzienny Dom Senior+ jest osrodkiem wsparcia dziennego $wiadczgcym pét-stacjonarne ustugi
opiekuncze dla oséb starszych, samotnych. Celem dziatania placéwki jest pomoc w zachowaniu
sprawnosci fizycznej i intelektualnej osobom, ktére zakoniczyty aktywnos¢ zawodowsa i ktére z réznych
powoddéw utracity lub w znacznym stopniu ograniczyty wiez rodzinng, a otaczajaca ich samotnos¢ nie
pozwala na prawidtowe funkcjonowanie w spoteczenstwie. Przestankg uprawniajgcg do korzystania
z ustug w osrodku wsparcia jest potrzeba czesciowe] opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosc.

Dzienny Dom Senior + jest placéwka wsparcia dziennego funkcjonujacg w strukturze organizacyjnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli. Siedziba DD Senior+ miesci sie w budynku
MOPS przy ul. Dmowskiego 1 w Stalowej Woli. Placdwka pracuje w dni robocze tygodnia od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00 z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Obecnie DD Senior+ dysponuje 42 miejscami dla oséb nieaktywnych zawodowo w wieku 60+.
Uczestnikami sg zaréwno kobiety jak i mezczyzni, mieszkancy Gminy Stalowa Wola.

W roku sprawozdawczym z ustug placéwki skorzystato 51 oséb, w tym 10 mezczyzn i 41 kobiet. W ciggu
roku kalendarzowego 9 osdb opuscito placéwke. Osiem oséb w zwigzku z pogorszeniem stanu zdrowia
i koniecznoscig rezygnacji z tej formy pomocy oraz jedna osoba zmarta. W ciggu roku do osrodka
przyjeto 6 nowych uczestnikow, w tym 3 kobiety i 3 mezczyzn. Na dzien 31 grudnia 2023 roku z ustug
DDS+ korzysta 42 osoby, w tym 9 mezczyzn. Najmtodsza uczestniczka ma 65 lat, najstarsza uczestniczka
- 94 lata.

W ramach podnoszenia aktywnosci intelektualnej i budowania pozytywnych relac;ji
interpersonalnych dla uczestnikéw DD ,Senior+” organizowane byty liczne tematyczne zajecia
grupowe m. in. organizowano spotkania z ciekawymi ludZmi, pogadanki, prelekcje, organizowane byty
liczne tematyczne zajecia grupowe m. in. z zakresu terapii zajeciowej, w tym arteterapii ,,Powitanie
Wiosny”, ,Marzanna - wiosenna panna", ,Wiosenne kolarze", , Powitanie Lata”, ,Letnie kolaze",
,Kolorowa choinka", stroiki, ozdoby, jajka i kartki wielkanocne, stroiki, ozdoby i kartki
bozonarodzeniowe, kartki okolicznosciowe, obrazy wykonane metoda qullingu, haftu, rysunku, ozdoby
okolicznosciowe, poduszki, zaktadki do ksigzek, Swiece zapachowe, s$wieczniki, breloczki itp.
Prowadzono zajecia z zakresu ekologii, higieny i profilaktyki (szczepienia ochronne, badania
profilaktyczne, ,,Nawadnianie senioréw w czasie upatéw", ,Warzywa i owoce przyjazne seniorom
jesienia"), szkolenie z udzielania pierwszej pomocy poprowadzone przez instruktora WOSP z Publicznej
Szkoty Podstawowej nr 1 im. Wactawa Gérskiego w Stalowej Woli, dbania o wyglad zewnetrzny, kacik
kulinarny, kacik ogrodniczy, kacik czytelniczy, w tym biblioteczka DDS+, kacik gier i zabaw planszowych,
cykliczne spotkania z Biblig, aerobik senioréw, muzykoterapia, w tym wspdlne koledowanie, liczne
prelekcje i pogadanki zwigzane ze Swietami okolicznos$ciowymi np. Dzien Babci i Dziadka, Walentynki,
Ttusty Czwartek, Dzie Kobiet, Dzied Matki, Dzien Ojca, Dziern Chtopaka, Dzien Nauczyciela, Dzien
Seniora, Dzien Pracownika Socjalnego, Andrzejki, Mikotajki. Organizowano spotkania i warsztaty
miedzypokoleniowe integracyjne m.in. Dzier Otwarty DDS+ i warsztaty z zdobienia pisanek z uczniami
klasy 4 PSP nr. im. Wactawa Gérskiego w Stalowej Woli oraz warsztaty miedzypokoleniowe w Filii Nr 2
MBP w Stalowej Woli z uczniami klasy 4 PSP nr 4 im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Stalowej Woli
poprowadzone przez seniordw z DDS+ pt. "Swiateczne skrzaty z szyszek". Organizowano spotkania
poprowadzone przez gosci zewnetrznych np. powiatowym rzecznikiem konsumentéw, farmaceutg
"Przeglad lekowy dla senioréw", psychologiem pt. ,Potrzeby senioréw.”, ,Jak by¢ asertywnym
w codziennym zyciu? - cykl spotkan”, , Konflikty jak skutecznie sobie nimi radzi¢”, z przedstawicielami
dzielnicowych KPP w Stalowej Woli z zakresu bezpieczeristwa, oszustw wobec osdb starszych, "Koperta
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S0S", z kadrg i stuchaczami kursu technik ustug kosmetologicznych i fryzjer z CKZiU w Stalowej Woli
z zakresu wizazu, cykliczne spotkania z zakresu biblioterapii z pracownikami Miejskiej Biblioteki
Publicznej i Filii nr 2 MBP, z ksiedzem Proboszczem Parafii Tréjcy Przenajswietszej w Stalowej Woli.
Dzienny Dom Senior+ w 2023 roku wspotpracowat w ramach aktywizacji spoteczno
— miedzypokoleniowej z Placéwkg Opiekuriczo - Wychowawczg "Podlesna Przystan" w Stalowej Woli,
Domem Pomocy Spotecznej im. Jézefa Gawta w Stalowej Woli, Parafig pw. Trdjcy Przenajswietszej
w Stalowej Woli, Uniwersytetem Trzeciego Wieku w Stalowej Woli, Miejskg Bibliotekg Publiczng
w Stalowej Woli, Filig nr 2 MBP, Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego, szkotami m. in.
Publiczng Szkotg Podstawowg nr 1 im. Wactawa Gorskiego w Stalowej Woli, Publiczng Szkofa
Podstawowa nr 4 im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Stalowej Woli, Publiczng Szkotg Podstawowa nr 9
im. Jana Kochanowskiego w Stalowej Woli, zespotem Szkét w Turbii, Filig Swietlicy , TECZA”, Klubem
»Wesofa gromadka”, przedszkolami — Niepublicznym Przedszkolem Chatka Misia w Stalowej Woli,
Prywatnym Przedszkolem "Ene-Due- Rabe" w Stalowej Woli, Przedszkolem Publicznym w Obojnej,
Przedszkolem nr 7 im. Marii Konopnickiej w Stalowej Woli, Komendg Powiatowg Policji, Centrum
Aktywnosci Seniora w Stalowej Woli, Nadle$nictwem Rozwaddéw w Stalowej Woli, Firmg Deloitte
z Rzeszowa, Restauracja McDonald’s w Stalowej Woli i innymi lokalnymi instytucjami oraz firmami.
W ramach dziatan aktywizujgcych senioréw w DDS+ organizowano wystepy dzieci i mtodziezy oraz
senioréw z UTW, rozwijano zainteresowania uczestnikow Dziennego Domu Senior+, umozliwiono
wystepy wokalne uczestnikdw w CAS w ramach IX Amatorskiego Przegladu Twdrczosci Senioréw, gdzie
zesp6t reprezentujgcy DD Senior+ wykonat skecz pt. "Dr. Smietanka" oraz utwory ,W mojem
ogrédeczku", "Piosenka emeryta”. Za wystep na Przegladzie Zespét otrzymat Brgzowy Dyplom. DDS+
wiaczyt sie w obchody Dnia Pracownika Socjalnego 2023 i przygotowat akademie dla pracownikéw
DDS+ oraz pracownikow MOPS w Stalowej Woli. Zorganizowano 3 wystawy prac uczestnikow z okazji
Swiat Wielkanocnych, Swiat Bozego Narodzenia i Okoliczno$ciowa. Wystawa okolicznoéciowa odbyta
sie w dniach 10 lipca - 4 sierpnia 2023 r. w Stalowej Galerii przy Parafii Tréjcy Przenajswietszy
w Stalowej Woli. Natomiast dwie pozostate byty zorganizowane w holu Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. M. Warikowicza w Stalowej Woli przy ul. Popietuszki 10 (Biblioteka Gtéwna). Wystawa Wielkanocna
odbyfa sie w dniach 20 - 24 marca 2023 r. Z okazji Swiat Bozego Narodzenia wystawa odbyta sie
w dniach2 - 10 grudnia 2023 roku. Wystawy odbywaty sie poza budynkiem DDS+, aby mieszkarncy
Stalowej Woli mogli ogladac prace uczestnikdéw DDS+ oraz w ramach promocji dziatalnosci placéwki.
Ponadto zorganizowana zostata wycieczka autokarowa, jednodniowa, integracyjna dla uczestnikow
DDS+ do Gospodarstwa Agroturystycznego ,Madejowka” w miejscowosci Obojna w dniu 12 wrzesnia
2023 roku. Ponadto w dniu 30 sierpnia 2023 roku zorganizowany zostat Grill Integracyjny dla
uczestnikéw DDS+ i uczestnikéw Rozwadowskiego Klubu Seniora. Natomiast w dniu 20 wrzes$nia 2023
roku zorganizowano w Ogrodzie MOPS ,Wielkie Grzybobranie" dla uczestnikdw DDS+ i dzieci
z Przedszkola nr 7. Natomiast z okazji Mikotajek zorganizowano Akcje ,Kanapka Drwala dla Seniora”.
Pracownicy DDS+ w $wiadczyli na rzecz uczestnikdw placéwki takze pomoc w zakresie
drobnych zakupdéw, realizacji recept, rejestracji do lekarzy specjalistéw, regulowania optat
mieszkaniowych, donoszenia positkdw, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych, odwiedzin, kontaktu
telefonicznego i wsparcia psychicznego. W DDS+ wspierano dziatania Samorzadu Uczestnikéw Domu,
uczestniczono w: Akcji "Optatek Maltanski 2023", Akcji "Stalowowolska Paczka Pomocy",
»Mikotajkowa Paczka Pomocy dla Podlesnej Przystani zorganizowano zbidrke pieniedzy na chorg na
raka pielegniarke stalowowolskiego szpitala, wtgczono sie w zbidrke baterii i elektrogratow za cebuli
kwiatowe organizowang przez Miejski Zaktad Komunalny w Stalowej Woli oraz zgtoszono DDS+ do MZK
na konkurs zwigzany ze zbidrkg makulatury i plastikowych nakretek. Istotnymi dziataniami byta réwniez
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promocja dziatalnosci DDS+ poprzez udziat uczestnikéw i kadry placéwki w wywiadach radiowych,
telewizyjnych, reportazu telewizyjnym z dnia zycia DDS+ w Stalowej Woli w TVP Rzeszow w dniu 14
marca 2023 r., artykutach w lokalnej prasie, na stronie internetowej MOPS i Facebook MOPS oraz DDS+
oraz instytucji wspétpracujgcych z placéwka.

W 2023 roku DD Senior+ skorzystat z dofinansowania budzetu panstwa w ramach Programu
Wieloletniego Senior+ na lata 2021 — 2025, Modut Il —,, Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu
/ Klubu ,,Senior +” zgodnie z Umowg o dofinansowanie Nr 22/52/2023 z dnia 2 czerwca 2023 roku na
realizacje zadania publicznego pod nazwga: Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu ,Senior+”
w Stalowej Woli, ul. Dmowskiego 1. Gtéwnym celem projektu byto zapewnienie wsparcia seniorom —
osobom powyzej 60 roku zycia, nieaktywnym zawodowo poprzez swiadczenie wsparcia w postaci
dziatan zwiekszajgcych aktywnos¢ spoteczng, dziatarh majgcych na celu polepszenie psychofizycznego
funkcjonowania, profilaktyke zapewniajgca utrzymanie aktualnego stanu zdrowia i niedopuszczanie do
pogtebiania sie dysfunkcji, integracje z lokalnym srodowiskiem oraz promocje pozytywnego wizerunku
seniorow. DD Senior+ na biezgcy dziatalnosé pozyskat dofinansowanie w wysokosci w 159 800,00 zi.
taczna kwota realizowanego zadania to 319 600,00 zt, z czego 50% stanowito dofinasowanie.
W ramach realizacji zadania pokryto koszty wynagrodzenia dla pracownikéw DDS+ w ilosci 5 etatow.

Pobyt w DD Senior+ jest odptatny. W 2023 roku dzienny koszt pobytu 1 uczestnika zgodnie z
Zarzgdzeniem Dyrektora MOPS w Stalowej Woli Nr 4/2023 z dnia 2 stycznia 2023 roku wynosit 65,71
zt, w tym koszt wyzywienia 19,25 zt (Sniadanie i dwudaniowy obiad). Zasady odptatnosci za pobyt
w DDS+ w 2023 roku regulowata Uchwata Nr LVIII/747/2022 Rady Miejskiej z dnia 2 grudnia 2022 .
Wszystkie osoby z uwagi na dochody przewyziszajgce kryterium dochodowe Ustawy o pomocy
spotecznej korzystaty w 2023 roku z ustug placéwki za odptatnoscia, ustalong procentowo w zaleznosci
od posiadanego dochodu przy uwzglednieniu udokumentowanych optat mieszkaniowych, wydatkéw
na leczenie oraz innych okolicznosci. Przedziat procentowy odptatnosci za pobyt ksztattowat sie w 2023
roku od 1% do 100%.

Tytutem odptatnosci za ustugi Swiadczone w DD Senior+ w 2023 roku pobrano od uczestnikow
kwote 82 790,37 zt.

7.4. Rozwadowski Klub Seniora.

Rozwadowski Klub Seniora (RKS) rozpoczat swoje funkcjonowanie od 20 stycznia 2021r.
w budynku ,,Sokotfa”, przy ul. Rozwadowskiej 21 w ramach projekt wspoétfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi priorytetowej VIl Integracja spoteczna Dziatanie
8.3 Zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020. Celem projektu byto zwiekszenie dostepnosci do
ustug spotecznych poprzez utworzenie Klubu Seniora zapewniajgcego dzienng opieke dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Dziatania realizowane w ramach projektu
zostaty zaplanowane z myslg o przeciwdziataniu osamotnieniu i marginalizacji starszych mieszkancéw
Rozwadowa. 31 grudnia 2022 r. projekt przeszedt do etapu trwatosci.

Rozwadowski Klub Seniora jest miejscem, gdzie seniorzy wspdlnie sie spotykajg, nawigzujg
nowe znajomosci, rozwijajg swoje pasje i zainteresowania, wzmacniajg swoje kompetencje spoteczne,
majg takze mozliwos¢ poprawi¢ swoj stan zdrowia poprzez udziat w zajeciach sportowych oraz
korzystajg z pomocy prawnej i psychologiczne;j.

Placowka koordynuje Opiekun-Koordynator zatrudniony w wymiarze % etatu, codzienne zajecia
animacyjne / opiekuncze prowadzit Opiekun — Instruktor Terapii Zajeciowej zatrudniony w wymiarze
% etatu. RKS dziata w godzinach od 8.00 do 14.00.
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Uczestnicy Rozwadowskiego Klubu Seniora majg zagwarantowane ustugi o charakterze:
= socjalnym - zapewnienie cieptego positku dziennie oraz pomoc w zaftatwianiu spraw
urzedowych i bytowych,
= zajec klubowych — oglgdanie filmoéw i programdw telewizyjnych, gry towarzyskie, spotkania
integracyjne i miedzypokoleniowe, spotkania z psychologiem,
= terapii zajeciowej — zajecia kulinarne, zajecia krawiecko—dziewiarskie, zajecia plastyczne,
rekodzieto, ogrodnictwo,
= terapii ruchowej — spacery, gry miejskie, gimnastyka, pogadanki i prelekcje na temat zdrowego
stylu zycia,
=  kulturalno—edukacyjnym - uczestnictwo w imprezach organizowanych przez instytucje
kulturalne miasta i gminy Stalowa Wola, lekcje $piewu, lekcje jezyka migowego, zajecia
edukacyjne z jezyka angielskiego, ekoprace, dziatalnos¢ charytatywna, uczestnictwo
w spektaklach teatralnych i seansach kinowych, uczestnictwo w wycieczkach do muzedw,
pogadanki na tematy historyczne, geograficzne i artystyczne, a takze spotkania z policjantem
i strazakiem,
= aktywizacji miedzypokoleniowej — rozwijanie zainteresowan uczestnikdw Rozwadowskiego
Klubu Seniora, wystepy dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym, wolontariat,
wspotpraca z Parafig Matki Bozej Szkaplerzne;j.
Rozwadowski Klub Seniora jest placéwka wsparcia dziennego finansowang ze srodkéw budzetu gminy
Stalowa Wola. Pobyt w RKS jest odptatny. W 2023 roku dzienny koszt pobytu 1 uczestnika zgodnie
z Zarzadzeniem Dyrektora MOPS w Stalowej Woli Nr 6/2023 z dnia 3 stycznia 2023 roku wynosit 45,90
zt. Zasady odptatnosci za pobyt w RKS w 2023 roku regulowata Uchwata Nr LVIII/747/2022 Rady
Miejskiej z dnia 2 grudnia 2022 r. Wiekszos$¢ osdb z uwagi na dochody przewyzszajgce kryterium
dochodowe ustawy o pomocy spotecznej korzystaty w 2023 roku z ustug placéwki za odptatnoscia,
ustalong procentowo w zaleznosci od posiadanego dochodu przy uwzglednieniu udokumentowanych
optat mieszkaniowych, wydatkéw na leczenie oraz innych okolicznosci. 2 osoby z uwagi na dochdd
ponizej kryterium dochodowego miaty przyznang pomoc w formie pobytu i wyzywienia w RKS
nieodptatnie. Przedziat procentowy odptatnosci za pobyt ksztattowat sie w 2023 roku od 2% do 41%.
Tytutem odptatnosci za ustugi swiadczone w RKS w 2023 roku pobrano od uczestnikéw kwote
12 821,29 zt. Na dzien 31 grudnia 2023 r. ze wsparcia Placéwki korzystato 15 osdb.

7.5. Warsztat Terapii Zajeciowe;j.

Warsztat Terapii Zajeciowej to placdéwka przeznaczona dla oséb niepetnosprawnych, gtéwnie
z niepetnosprawnoscia intelektualng. Podstawowym celem prowadzonej dziatalnosci jest rehabilitacja
zawodowa i spoteczna niepetnosprawnych uczestnikdéw Warsztatu.

Rehabilitacja zawodowa prowadzona jest w oparciu o indywidualne, roczne programy

rehabilitacji opracowywane przez Rade programowg Warsztatu. Celem rehabilitacji zawodowej jest
rozwijanie psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci
zawodowych, aby przygotowaé podopiecznych do pracy zawodowej.
W roku sprawozdawczym rehabilitacja zawodowa prowadzona byta w pracowniach: terapii zajeciowe;j:
rozwoju psychicznego i umiejetnosci spotecznych, rozwoju kompetencji zawodowych, stolarskiej,
plastycznej, witrazowniczej, krawieckiej, rekodzielniczej, przyrodniczo- dekoratorskiej, czynnosci dnia
codziennego i komputerowo- poligraficzne;.
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W planie pracy wszystkich pracowni zawarte sg elementy zawodoznawstwa, wiedzy na temat pracy
zawodowej, praw i obowigzkdw pracownika, przepiséw prawa pracy i bhp, czym kierowaé sie przy
wyborze oferty pracy, planowanie poszukiwania pracy, jak szuka¢ pracy, mobbing w pracy, dokumenty
potrzebne do przyjecia do pracy, co to jest kodeks pracy, przyczyny bezrobocia, obowigzki pracownika,
autoprezentacja, szukanie ofert pracy w internecie, urzedzie pracy, przez znajomych itp. Zajecia
z zakresu poradnictwa i doradztwa zawodowego realizowane sg w siedzibie Warsztatu, przy
wspotpracy z instytucjami rynku pracy, w PUP oraz w warunkach konkretnych zaktadéw pracy.
Wykorzystywanie praktyk do poszerzenia wiedzy o Uczestniku szczegdlnie w zakresie jego
kompetencji do podjecia rél zawodowych, ale takze do poprawy tych kompetencji w zakresie:
zwiekszenia $wiadomosci celu i sensu pracy, nauki nowych umiejetnosci, sprawdzania sie
w warunkach prawdziwego zaktadu pracy itp. Instruktorzy oceniajg indywidualnie zaangazowanie
i jakos¢ realizacji programu praktyk przez kazdego wytypowanego do praktyk Uczestnika.
Zdecydowany nacisk potozony byt na realizacje zaje¢ praktycznych w zaktadach pracy
chronionej i na otwartym rynku pracy.
Rada Programowa Warsztatu zakwalifikowata 33 uczestnikéw do odbycia praktyk zawodowych w 2023
roku. Wszystkie osoby zakwalifikowane odbyty ustalong liczbe praktyk (5 praktyk kazda).
W roku 2023 zorganizowanych zostato 19 dni praktyk zawodowych.
tacznie zrealizowane zostaty 34 praktyki.
Praktyki odbyty sie w nastepujgcych miejscach:
=  Karczma Zacisze w Chtopskiej Woli — 7 praktyk,
= Dom Ludowy w Pilchowie — 8 praktyk,
=  Gospodarstwo Agroturystyczne ,,Madejowka” — 6 praktyk,
=  Muzeum COP-u — 12 praktyk,
=  Miejska Biblioteka Publiczna w Stalowej Woli — 1 praktyka.
W 2023 roku w ramach zaje¢ we wszystkich pracowniach terapii zajeciowej planowany byt program
wizyt w zaktadach pracy. Kazda z pracowni zrealizowata 12 wizyt z zaktadach pracy oraz 4 wizyty
w Powiatowym Urzedzie Pracy co daje tagcznie 120 wizyt w zaktadach pracy oraz 40 wizyt w PUP.
Uzupetnieniem programu rehabilitacji zawodowe] jest rehabilitacja spoteczna poprzez
stosowane formy terapii spotecznej, medycznej czy psychologicznej majgce na celu poprawe
sprawnosci psychofizycznej i wzrost kompetencji spotecznych uczestnikéw oraz zwiekszenia ich szansy
na prawidtowe petnienie dorostych rél spotecznych, w tym zawodowych. Nieodtgcznym elementem
pracy w kazdej pracowni byt realizowany z uczestnikami trening ekonomiczny w ramach $rodkéw
finansowych przyznawanych indywidualnie na ten cel.
WTZ stawia w pracy terapeutycznej na przygotowanie uczestnikdbw do petnienia dorostych rél
spotecznych, proponuje i promuje aktywne i Swiadome uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz nauke
radzenia sobie w zyciu codziennym. Aktywne witgczanie uczestnikdw w zycie spoteczne to takze okazja
do nauki zachowania sie w rdznych sytuacjach spotecznych, wskazywanie na znaczenie adekwatnego
i poprawnego zachowania w relacjach spotecznych (zwracanie uwagi na zachowania naganne, uczenie
form grzecznosciowych i kultury osobistej).
W roku 2023 uczestnicy Warsztatu brali udziat w nastepujacych konkursach, przegladach:
= 30 Ogodlnopolski Konkurs Literacki dla oséb niepetnosprawnych — Fundacja Sztuki Oséb
Niepetnosprawnych w Krakowie:
° kategoria proza: wyrdznienie honorowe
o kategoria poezja: lll miejsce
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= XXI Ogdlnopolski Konkurs Plastyczny PFRON — Sztuka Oséb Niepetnosprawnych — etap
wojewddzki:
e Tkanina i aplikacja: Miejsce Il
Ten aspekt rehabilitacji spotecznej jest niezwykle wazny i istotny dla budowania przez Uczestnikdw
obrazu samego siebie, dla okreslenia swego miejsca w spotecznosci, dla podniesienia samooceny,
samoakceptacji, samoswiadomosci, samodzielnosci, niezaleznosci, odwagi, mobilizacji do wtasnej
aktywnosci. Do konkurséw prace przygotowywali Uczestnicy w kilku pracowniach Warsztatu jednak
tylko dwie osoby i ich prace zostaty wyrdznione.
Zaangazowanie w konkursach i przegladach twdrczosci i wystawach daje Uczestnikom ogromng
satysfakcje, zadowolenie i radosé z tworzenia i osiggania sukcesdw. To okazja do nauki wielu nowych
umiejetnosci oraz zdobywania ciekawych, zyciowych doswiadczed. Wszyscy uczestnicy konkurséw
otrzymali pamigtkowe dyplomy.
tacznie w roku 2023 w zajeciach WTZ uczestniczyty 54 osoby, natomiast wg stanu na dzien 31 grudnia
2023 uczestnikami byto 50 oséb.
Ponizej przedstawione sg dane charakteryzujgce grupe Uczestnikow biorgc pod uwage: wiek, pte¢,
stopien i rodzaj niepetnosprawnosci — stan na dzien 31 grudnia 2023 r.

TABELA NR 18 CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW WTZ ZE WZGLEDU NA WIEK

PRZEDZIAt WIEKOWY ILOSC 0SOB
Ponizej 19 0
19 - 40 18
41-60 32
Powyzej 60 lat 0

TABELA NR 19 RODZAJ NIEPELNOSPRAWNOSCI UCZESTNIKOW WTZ WG SCHORZENIA WIODACEGO

RODZAJ NIEPELENOSPRAWNOSCI LICZBA OSOB
Niepetnosprawnos¢ umystowa 13
Niepetnosprawnos¢ psychiczna 11
Niepetnosprawnosc fizyczna/narzad ruchu 2
Niepetnosprawnos¢ psychiczna i umystowa 10
Niepetnosprawnosc¢ psychiczna i fizyczna 6
Niepetnosprawnos¢ umystowa i fizyczna

Niepetnosprawnos¢ umystowa, psychiczna i fizyczna 2

TABELA NR 20 STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI UCZESTNIKOW WTZ

STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI LICZBA 0SOB
Znaczny 26
Umiarkowany 24

Lekki -

Dziatalnos¢ WTZ finansowana bylta w 90 % przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych i w wysokosci 10 % przez samorzady terytorialne/ powiat stalowowolski, nizafiski
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i tarnobrzeski/. Wysoko$¢ dotacji z poszczegdlnych powiatow uzalezniona byta od ilosci uczestnikow
z danego powiatu i okresu trwania rehabilitacji.

VIIIl. INNE DZIAtANIA PODEJIMOWANE PRZEZ MOPS

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dostosowujgc sie do zmieniajgcych uwarunkowan
Srodowiskowych stale poszukuje skutecznych form pomocy, profesjonalnego dziatania, polegajacego
na inicjowaniu i wspieraniu oddolnych ruchéw samopomocowych i obywatelskich. Realizacja tych
przedsiewzie¢ powierzona zostata Organizatorom Spotecznosci Lokalnej oraz Klubowi Wolontariusza.

8.1. Organizowanie spotecznosci lokalne;.

Organizowanie spotecznosci lokalnej (OSL) to metoda pracy socjalnej ukierunkowana na
rozwéj spotecznosci. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli jako jeden
z pierwszych w wojewddztwie podkarpackim oraz wsrdd nielicznych Osrodkéw w Polsce realizuje
metode OSL na terenie miasta Stalowa Wola od 2014 roku. W oparciu o model OSL, dla MOPS
w Stalowej Woli w 2016 r. przyznany zostat Certyfikat Jakosci Centrum Aktywnosci Lokalnej, ktéry
w 2021 r. zostat przedtuzony o kolejne 5 lat (do 2026 r.). Certyfikat wskazuje na $wiadomie prowadzong
prace, ktéra wtacza dziatania Osrodka w dtugofalowy proces rozwoju spotecznosci lokalnej,
umozliwiajgcy mieszkaricom osigganie coraz wyzszej jakosci zycia oraz zwiekszajacy szanse ich rozwoju
osobistego, grupowego i spotecznego. Organizatorzy spotecznosci lokalnej sg réwniez cztonkami
Ogdlnopolskiego Forum Organizatoréw Spotecznosci Lokalnej.

Celem programu OSL jest wspieranie oraz wzmacnianie oséb, rodzin, grup i spotecznosci
lokalnych, poprzez pobudzanie ich potencjatu i aktywnosci oraz ukierunkowywanie jej na
rozwiazywanie problemdéw oraz rozwdj. Podstawg OSL jest budowanie sieci wspdtpracy pomiedzy
mieszkaricami i lokalnymi podmiotami w celu wiaczenia lokalnych zasobow we wspdlny proces
wywotania pozytywnej zmiany w spotecznosci. W OSL wiodaca role petnig pracownicy socjalni —
organizatorzy spotecznosci lokalnej, ktdrzy pracuja bezposrednio w spotecznosci. To wiasnie
organizatorzy spotecznosci lokalnej dziatajg w oparciu o faktyczne potrzeby ludzi mieszkajgcych na
danym obszarze i ich bezposrednie doswiadczenia, inspirujg i mobilizujg mieszkancéw do
podejmowania samodzielnych dziatan w celu rozwigzywania wtasnych probleméw. Takie dziatania
utwierdzajg spotecznosé w jej rolach, przez co jest silniejsza i czuje realny wptyw na swoje otoczenie.
We wszystkie dziatania angazowani sg mieszkarcy, pracownicy MOPS oraz partnerzy.

Dla realizacji zatozen pracy metoda OSL w Dziale Pomocy Srodowiskowej i integracji Spotecznej

zostat powotany w 2014 r. Zesp6t ds. organizowania spotecznosci lokalnej.
Zespot ds. organizowania spotecznosci lokalnej wykorzystuje narzedzia osiowe jakimi sg praca ze
spotecznoscig terytorialng na dwdch stalowowolskich osiedlach Fabrycznym i Energetykéw.
Wymienione osiedla zostaty wyznaczone Uchwatg Nr LXV/845/2023 Rady Miejskiej w Stalowej Woli
z dnia 12 maja 2023 r. jako obszary zdegradowane i obszary rewitalizacji Miasta Stalowej Woli (Dz. Urz.
Woj. Podkarpackiego z 2023 r. poz. 2865). Praca organizatoréow spotecznosci lokalnej na Osiedlu
Fabrycznym opierata sie przede wszystkim na podejmowaniu dziatarh i metod pracy takich jak spotkania
obywatelskie, spotkania partnerskie, spotkania planistyczne i robocze, grupy edukacyjne
i obywatelskie, Centrum Aktywnosci Lokalnej — Klub ,Wesota gromadka”, lokalne wydarzenia,
kampanie i akcje charytatywne, wolontariat.

Wyodrebniona cze$¢ Osiedla Fabrycznego charakteryzuje sie raczej negatywnym
postrzeganiem przez mieszkancéw pozostatych czesci miasta. Duzy wplyw na takg opinie ma
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usytuowanie na tym terenie kilku blokow socjalnych (w szczegdlnosci przy ul. Podlesnej 2, ul. 1 Sierpnia
22 i ul. Kilinskiego 2), ktérych mieszkancy borykajg sie z wieloma problemami spotecznymi. Poziom
ubdstwa i niesamodzielno$ci ekonomicznej przejawiajgcy sie korzystaniem ze Swiadczen pomocy
spofecznej jest na wymienionym podobszarze wyraznie wyzszy niz w skali catej gminy. Wsréd
problemdéw spotfecznych obserwowanych na tym obszarze mozna réwniez wskazac niski stopien
integracji spotecznej mieszkancow, a takze niezadowalajacy udziat mieszkancédw w zyciu publicznym
i spotecznym. Wedtug dokumentu ,Mapa zasobéw i potrzeb” wsréd dotkliwych probleméw
spotecznych obserwowanych na obszarze Osiedla Fabrycznego mozna wskazac niski stopien integracji
spofecznej mieszkancéw, a takie niezadowalajgcy udziat mieszkancdw w zyciu publicznym
i spotecznym. W dalszym ciggu nie rozwigzany problem stanowig insekty w postaci prusakow i pluskiew
domowych. Pomimo wieloletnich staran problem ten jest wcigz najbardziej dokuczliwy i aktualny.
Kolejny wspdlny problem stanowig osoby pod wptywem alkoholu, ktére szczegdlnie w okresie
wiosenno-letnim zanieczyszczajg klatki schodowe, otoczenie bloku i zachowujg sie wulgarnie
i agresywnie. Problem ten wskazujg mieszkancy trzech blokéw przy ul. Podlesnej 2, Kilinskiego 2 oraz
1 Sierpnia 22. Niejednokrotnie podejmowany byty préby majace na celu rozwigzanie tego problemu
jednak bezskuteczne. Zdecydowana wiekszos$¢ mieszkancdw nie godzi sie z taka sytuacjg, jednak strach
przed uszkodzeniem mieszkania lub nawet zastraszanie powoduje, ze sprawa zaktdcania porzadku
publicznego nie zostaje zgtoszona na policje.

W okresie kilku ostatnich lat nastgpita zauwazalna zmiana wygladu tych blokéw oraz ich najblizszego
otoczenia. Zmiana nastgpita réwniez wsréd czesci mieszkancéow — aktywnych liderow i zespotéw
mieszkancow, ktérzy systematycznie realizujg inicjatywy na rzecz najblizszego otoczenia. Jak wynika
z przeprowadzonych badan w 2014 r. az 76% mieszkaricdw oceniata swoje miejsce zamieszkania jako
gorsze na tle innych czesci miasta, natomiast w 2021 r. wskaznik ten znaczgco ulegt poprawie i tak
odpowiednio wynosit: ul. Podle$na 2 -12%, ul. Kilifskiego 2 i ul. 1 Sierpnia - 35 %.

Pomimo podejmowanych dziatarn nadal u czesci spoteczeristwa funkcjonuje przekonanie, ze niewiele
zalezy od nich samych. Zobojetnienie na sprawy drugiego cztowieka to problem dotykajacy nie tylko
osoby objete wsparciem tutejszego Osrodka, ale takie pozostatych mieszkaricow wspomnianego
osiedla.

Wzrost aktywnosci spotecznej, integracji, che¢ zmian, wzrost wiary we witasne mozliwosci,
wspotuczestnictwo, partnerstwo to tylko czes$¢ rezultatéw dziatan podejmowanych w ramach
organizowania spotecznosci lokalnej na przestrzeni ostatnich lat na ww. osiedlu.

W 2022 roku $Srodowiskowg metoda pracy socjalnej zostat objety kolejny rejon miasta — Osiedle
Energetykdw. Obszar ten z uwagi na swoje usytuowanie na obrzezach miasta wymaga podjecia dziatan
z zakresu aktywizacji spotecznej, w tym wspétpracy réznych sektorow.

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy w 2023 r. zostata sporzadzona ,Mapa zasobdw
i potrzeb osiedla Energetykéw”. Dokument zostat podzielony na cztery cze$ci zawierajgce opis zasobdéw
spotecznosci lokalnej, opis struktury spoteczno-demograficznej, charakterystyke mieszkarncow wraz
z ich potrzebami i problemami na podstawie analizy przeprowadzonych badan ankietowych
i wywiadow swobodnych oraz opis potencjatu spotecznosci lokalnej wraz z wnioskami.
Z badan przeprowadzonych przez Zespotu ds. organizowania spotecznosci lokalnej wynika, ze 46%
mieszkancéw tego obszaru postrzega swoje miejsce zamieszkania jako gorsze na tle innych czesci
miasta. Niewystarczajaca integracja i angazowanie sie mieszkancéw w dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej, niedostatek miejsc i obiektow do rozwoju aktywnosci lokalnej, akcyjnos¢ inicjatyw to tylko
nieliczne problemy wskazane przez mieszkaricdw w ramach przeprowadzonej diagnozy.
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W dniu 7 lutego 2023 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli odbyto sie
pierwsze spotkanie partnerskie dotyczace Osiedla Energetykédw w Stalowej Woli. Wzieto w nim udziat
15 osdb — przedstawiciele Rady Miejskiej w Stalowej Woli, Urzedu Miasta w Stalowej Woli, Publicznej
Szkoty Podstawowej nr 5, Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli oraz Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli. Podczas spotkania omdwiono wyniki badan ankietowych
przeprowadzonych ws$réd mieszkaincow osiedla, problemy oraz zasoby. Wszyscy uczestnicy
deklarowali wsparcie i zaangazowanie na rzecz zbudowania sieci wspdtpracy pomiedzy mieszkaricami
i lokalnymi podmiotami w celu wiaczenia lokalnych zasobéw we wspdlny proces wywotania
pozytywnej zmiany w spotecznosci osiedla Energetykdw. Podczas spotkania uczestnicy zgodnie
stwierdzili, ze na osiedlu brak jest miejsca, ktdre stuzytoby dziataniom spotecznosci lokalnej.

W dniu 23 maja 2023 r. na placu zabaw w okolicy bloku przy ul. Energetykéw 33 odbyto sie
pierwsze spotkanie obywatelskie dla mieszkaricow osiedla. W spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele
Rady Miejskiej w Stalowej Woli, Urzedu Miasta w Stalowej Woli, Zaktadu Administracji Budynkow,
Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli, Miejskiego Zaktadu Administracji Budynkéw, Miejskiego
Osrodka Pomocy spotecznej w Stalowej Woli w Stalowej Woli oraz mieszkancy osiedla.
W spotkaniu uczestniczyto ok. 40 oséb. Podczas spotkania mieszkancy aktywnie brali udziat
w dyskusji, mieli mozliwos$¢ wyrazenia swoich oczekiwan, wskazania problemdéw i sposobow ich
rozwigzania. Mieszkancy wyrazili nadzieje, ze bedzie to poczatek zmian na osiedlu deklarujac swoje
zaangazowanie i wspotprace.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podejmowat dziatania majgce na celu stworzenie miejsca
i przestrzeni stuzgcej wszystkim mieszkaricom wyznaczonego obszaru jednak bezskutecznie z uwagi na
brak wolnych i odpowiednich lokali.

Podstawg OSL jest budowanie sieci wspotpracy pomiedzy mieszkaricami i lokalnymi podmiotami
w celu wigczenia lokalnych zasobdw we wspdlny proces wywotania pozytywnej zmiany w spotecznosci.
We wszystkie dziatania angazowani sg mieszkancy, pracownicy MOPS oraz partnerzy. W zaleznosci od
prowadzonych dziatan do wspétpracy zapraszani sg partnerzy reprezentujgcy rézne sfery zycia
spotecznego oraz rézne srodowiska co umozliwia spojrzenie na problemy z szerszej perspektywy i daje
wieksze mozliwosci dziatania. Na szczegdlng uwage zastuguje stale poszerzajaca sie sie¢ takich
kontaktow zaréwno partnerédw formalnych jak i nieformalnych. Dzieki wspétpracy wielu instytucji, firm
prywatnych oraz organizacji pozarzadowych udaje sie osiggaé pozytywne zmiany w spotecznosci
lokalnej.
W 2023 roku odbyto sie:
= 11 spotkan partnerskich (z partnerami nieformalnymi),
= 5 spotkan obywatelskich
= zawarto 3 Umowy o wspotpracy partnerskiej,
= nawigzano kontakty i podjeto wspdtprace z 46 lokalnymi firmami, instytucjami i organizacjami
pozarzgdowymi.
Wydarzenia spotecznosciowe petnig istotng funkcje w pracy ze spotecznoscig lokalng.

Dzieki zaangazowaniu przedstawicieli wszystkich sektoréw pikniki sg okazjg do nawigzywania
relacji sgsiedzkich, umacniania wiezi rodzinnych, wspédtpracy partnerskiej na kazdym poziomie.
W ramach dziatan srodowiskowych podejmowanych przez Zespét ds. organizowania spotecznosci
lokalnej srodowiskowej na terenie Stalowej Woli odbyly sie nastepujace spotkania i wydarzenia
integracyjne:

1. Piknik ,Akcja INTEGRACIJA, czyli Rodzinny Piknik na Fabrycznym” (8 czerwca 2023 r.)
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Organizatorami pikniku byli Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECRUM w partnerstwie
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli - Zespdt ds. organizowania spotecznosci
lokalnej, Specjalistyczng Placéwka Wsparcia Dziennego Swietlica TECZA” oraz Filig Swietlicy.
W organizacje rodzinnej imprezy wigczyty sie réwniez Klub Wolontariusza, spotecznos¢ Klubu ,,Wesota
gromadka” oraz rodziny ukrainskie, ktére w wyniku wojny zamieszkaty w Stalowej Woli. Piknik zostat
dofinansowany ze srodkéw Gminy Stalowa Wola. Patronat nad piknikiem rodzinnym objat Prezydent
Miasta Stalowej Woli - Pan Lucjusz Nadberezny oraz Przewodniczgcy Rady Miejskiej w Stalowej Woli
Pan Stanistaw Sobieraj.

2. ,Osiedlowy Dzien Dziecka” (2 czerwca 2023 r.).
Organizatorami imprezy byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli MOPS przy wsparciu
partnerdow: Klubu Wolontariusza (uczniowie Publicznej Szkoty Podstawowej nr 5), Komendy
Powiatowej Policji w Stalowej Woli, Biura Rady Miejskiej w Stalowej Woli, Powszechnej Spotdzielni
Spozywcéw PSS Spotem, Centrum Medycznego CorMedica, Centrum Przemystowe Sklep Unimet.
Podczas wydarzenia dzieci miaty mozliwos¢ wziecia udziatu w przygotowanych dla nich atrakcjach.

3. ,Barwy jesieni na Osiedlu OZET” (24.10.2023 r.)
Organizatorami byli Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli we wspétpracy
z mieszkanicami osiedla Energetykdw, wolontariuszami z Klubu Wolontariusza przy MOPS w Stalowe;j
Woli oraz kobietami z grupy ,,Sgsiedzkie pasje”.

4. ,Osiedlowe spotkanie z Mikotajem”.
Akcja ,Osiedlowe spotkanie z Mikofajem” skierowana byta do rodzin z dzie¢émi zamieszkatych na
Osiedlu Energetykéw. Partnerem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli byt Salon
Fryzjerski ,U Asi”, gdzie rodzice dzieci (gérna granica zostata wyznaczona do 8 klasy szkoty
podstawowej) zostawiali w mikotajkowej skrzynce formularz uczestnictwa. W rezultacie w akcji wzieto
udziat 33 dzieci. Dzieki wsparciu lokalnych firm udato sie przygotowac dla wszystkich dzieci prezenty
wsrdd ktorych znalazty sie Swigteczne koce, poduszki, kubki, maskotki oraz stodycze.

5. ,Podwodrkowa wigilia na Osiedlu Energetykdw” (15 grudnia 2023 r.)
Spotkanie zostato zorganizowane w ramach $rodkéw pozyskanych przez grupe inicjatywna
,Kreatywnie aktywne” w konkursie na inicjatywe wolontariackg w projekcie ,Pomocny wolontariat
w Stowarzyszeniu INTEGRACJA” w ramach ,Korpusu Solidarnosci — Rzagdowego Programu Wspierania
i Rozwoju Wolontariatu Systematycznego na lata 2018-2030” zorganizowanym przez Stowarzyszenie
Ruch Pomocy Psychologicznej INTEGRACJA. W organizacje spotkania zaangazowali sie wolontariusze
ze Szkolnego Klubu wolontariusza PSP nr 5 w Stalowej Woli, mieszkarncy osiedla, lokalne firmy i ksigdz
proboszcz Parafii pw. Matki Bozej Rdézancowej.

W spotkaniu uczestniczyto ok. 80 mieszkarnicow w tym ok. 40 dzieci. Podczas spotkania

mieszkancy dzielili sie optatkiem, spozywali wigilijne potrawy wydawane przez wolontariuszy, a dzieci
otrzymaty upominki od Mikotaja.

8.1.1. Klub Wesota Gromadka — miejsce aktywnosci lokalnej.

Miejscem, ktdre ze wzgledu na dostepnosc¢ i otwarty charakter sprzyja oddolnym inicjatywom
jest Klub ,,Wesota Gromadka” funkcjonujacy w wynajmowanym lokalu w budynku firmy SKAREM
Sp. z o0.0. przy ul. 1 Sierpnia 24, pokdj nr 3 w Stalowej Woli. Klub jest miejscem rodzinnych
i sgsiedzkich spotkan, otwartym na potrzeby lokalnej spotecznosci.

W Klubie odbywajg sie spotkania grup sasiedzkich, edukacyjnych, roboczych, zespotéw sgsiedzkich,
spotkania partnerskie oraz szkolenia i warsztaty. Jest to miejsce, ktére stuzy realizacji projektéw
i oddolnych inicjatyw majgcych na celu wzrost poziomu aktywnosci i integracji mieszkancéw Stalowej
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Woli w szczegdlnosci z Osiedla Fabrycznego. Dzieki wtgczeniu rodzin z dzie¢mi z Ukrainy w dziatania
organizowania w ramach organizowania spotecznosci lokalnej dato sie zaobserwowad jak wielkie
zmiany zaszty w uczestnikach - nawigzaty sie nowe przyjaznie, a kobiety méwig wprost, ze odnalazty
bezpieczng i przyjazng przestrzen dla siebie i swoich dzieci.
W 2023 r. w ramach organizowania spotecznosci lokalnej funkcjonowaty nastepujace grupy
obywatelskie:
=  Grupa dzieci w wieku od 2 do 13 lat oraz ich rodzice/opiekunowie (Klub ,Wesota Gromadka”).

W roku 2023 dziataniach Klubu uczestniczyto tgcznie 28 rodzin w tym 42 dzieci w wieku

od 2 do 13 lat wraz z rodzicami i opiekunami. Jest to miejsce wyjatkowe na mapie Stalowej Woli

z uwagi na charakter prowadzonych dziatan oraz zaangazowanie w jego funkcjonowanie rodzicdw oraz

catego otoczenia w tym instytucji, organizacji pozarzgdowych oraz lokalnego biznesu.

W Klubie ,Wesota gromadka” prowadzone s3 dziatania: edukacyjne potgczone
grami i zabawami ruchowymi, zabawy integrujgce, warsztaty kreatywne — rozwijanie uzdolnien
i zainteresowan intelektualnych, artystycznych i technicznych dzieci, warsztaty kulinarne, wycieczki,
wyijscia do kina itp.. Uczestnikami Klubu od 2022 roku sg réwniez ukraiiskie dzieci i ich rodzice.
Spedzajg tam swdj czas wolny w sposdb kreatywny, przez co majg mozliwosc cho¢ na chwile zapomnieé
o skutkach wojny. Wspieramy dzieci w integracji z polskimi réwiesnikami, a ich matki
w nawigzywaniu kontaktow oraz dbaniu o swoje potrzeby.

W zaleznosci od podejmowanych dziatan tematyka zaje¢ edukacyjnych skierowanych do rodzin
z dzie¢mi zwracata uwage na m.in. zasady dobrego wychowania, promowata idee czytania, ktadta
nacisk na zwiekszenie Swiadomosci ekologicznej, wrazliwos¢ na potrzeby innych. Szczegdlnie waznym
obszarem dziatan byly akcje i inicjatywy najmtodszych uczestnikow Klubu ,Wesota gromadka” oraz ich
rodzicow i opiekundw majgce na celu przyblizenie idei wolontariatu oraz wrazliwosci na potrzeby
innych.

Zespot ds. OSL oraz spotecznosé Klubu ,Wesota gromadka” aktywnie wtaczyli sie w realizacje
nastepujacych inicjatyw:

e Stodkie upominki z okazji Dnia Babci i Dziadka, przekazane dla senioréw z Dziennego Domu Senior
+ przy MOPS w Stalowej Woli.

e Zbidrka ,Puszki zbierajg sie do pomocy”, ktérej celem byto wsparcie zotnierzy i ludnosci cywilnej
przebywajacej w schronach w Ukrainie poprzez sukcesywne przekazywanie im materiatéw do
produkcji Swiec okopowych. Zebrano i przekazano ok. 1150 puszek i ponad 117 kg wosku.

e Udziat w konkursie zbiérki makulatury i plastikowych nakretek, zorganizowanym przez Miejski
Zaktad Komunalny Sp. z 0.0. Dzieki zaangazowaniu dzieci i ich rodzicow udato sie zebrac 2 062 kg
makulatury i otrzymac nagrody rzeczowe do Klubu Wesota Gromadka.

e Rodzinne warsztaty wielkanocne podczas ktéorych przygotowywano palmy wielkanocne,
dekorowano pisanki, wykonywano koszyczki z wtdczki, drobne stroiki itp.. Podsumowaniem byty
warsztaty kulinarne, podczas ktorych dzieci z rodzicami oraz pracownikami Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli przygotowywali wielkanocne potrawy. Nastepnie wszyscy
zgromadzeni zasiedli do wspélnego stotu — podzielili sie jajkiem iczestowali przygotowanymi
przekaskami.

e Uroczyste obchody Dnia Matki — nagrany krétki filmik z zyczeniami dla mam.

e Dzien dziecka — rodzice dzieci wraz pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli przygotowali spektakl teatralny pt. ,Krélewna Sniezka i siedmiu krasnoludkéw”.

e Dzien chtopaka zorganizowano ognisko na Ciemnym Kacie potgczone z zabawami integracyjnymi,
zawodami sportowymi i poczestunkiem.
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e Cykl jesiennych spotkan rodzinnych w ramach ktérych spotkan wspdlnie przygotowywano
szarlotke, gofry oraz pizze, a takze wykonywano jesienne dekoracje z makramowymi lisémi,
zrealizowano warsztaty ,,Maty majsterkowicz”, zdabiano deski metodg StingArt. Podsumowaniem
byta rodzinna wycieczka do Fly Parku w Rzeszowie.

e Montaz domkow dla jezy - przekazanie do ogrodu MOPS oraz zamieszczone w ogrédku
w okolicy Klubu ,,Wesota gromadka”.

e Dzien Ziemi — dzieci wraz rodzicami wykonywali wiosenne prace w ogrédku w okolicy Klubu
,Wesofa gromadka” tj. sprzatali teren po zimie, wyrywali chwasty, zasadzili nowe kwiaty
i krzewy, posiali trawe. Dzieci dbaty o ogrodek przez okres lata i jesieni.

e Rodzinne warsztaty bozonarodzeniowe - dzieci wraz z rodzicami piekty i dekorowaty pierniczki,
ozdabiaty styropianowe choinki i bombki metodg decoupage, plotty wtdczkowe czapki
mikotajkowe. Dzieci ubraty takze nowga choinke wieszajac na niej samodzielnie wykonane gwiazdki,
taicuchy, plecionki z papieru, stomek, wtdczki, papilotek i makaronu.

e Mikotfaj w Klubie ,,Wesota gromadka” = w dniu 6 grudnia 2023 r. dzieci z Klubu ,, Wesota Gromadka”
zorganizowano spotkanie z Mikotajem, w ktdrego role wcielili sie pracownicy MOPS w Stalowe;j
Woli. Mikotaj przekazat prezenty w imieniu kilku firm z terenu Stalowej Woli. Wsréd podarunkow
znalazty sie m.in. lalki, samochody, puzzle i gry planszowe.

e Akcja ,,Mikotajki z bajki”, ktdra polega na spetnieniu dzieciecych marzen zapisanych w listach
do Mikotaja. Wielkg rados¢ sprawita dzieciom wizyta Mikotaja, ktory dzieki pomocnikom
z lokalnych firm przybyt z workiem petnym prezentéw. Prezenty otrzymato 22 dzieci w wieku
1-13 lat.

e Spotkanie wigilijne - w dniu 19 grudnia 2023 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej
Woli odbyto sie $wigteczne spotkanie w ktdrym uczestniczyli dzieci wraz z rodzinami,
przedstawiciele Rady Miejskiej w Stalowej Woli, lokalnych firm, ksigdz proboszcz na ktédrym zebrali
sie zaproszeni goscie, dzieci i ich rodzice. Odbyt sie krétki wystep artystyczny dzieci, sktadano sobie
zyczenia, spozywano tradycyjne polskie i ukrainskie potrawy

Poprzez dziatania zrealizowane w 2023 roku nastgpit wzrost aktywnosci rodzin
z dzieémi, kompetencje rodzicielskie ulegly wzmocnieniu i pogtebita sie integracja zaréwno
w rodzinach, jak i lokalnej spotecznosci. Zorganizowanie ciekawej oferty zajec dla dzieci przetozyto sie
na rozwdj ich zainteresowan, predyspozycji i ich zdolnosci oraz spedzenie czasu z dala od uzywek
i uzaleznien, np. od Internetu. Dzieci i rodzice wspdlnie i kreatywnie spedzali razem swdj czas wolny.
Zaangazowanie w realizacje dziatan przedstawicieli réznych sektoréw (NGO, instytucji i biznesu)
wptyneto na wzrost zaufania do wspdlnych dziatan na rzecz lokalnego srodowiska, a takze budowania
dalszej wspotpracy. Wyzszy poziom poczucia sprawstwa wsrdd rodzicow/opiekundw dzieci
uczestniczacych w zajeciach wptynagt tez pozytywnie na ich poziom samooceny. Pozytywne
doswiadczenia zwigzane z efektami jakie udato sie osiggnaé, mogg skutkowac tym, ze mieszkancy beda
chetniej angazowac sie w dziatania spoteczne zaréwno te pomocowe jak i sgsiedzkie.

=  Grupa dorostych mieszkanek Stalowej Woli, w szczegdlnosci z Osiedla Fabrycznego - cykl

spotkan ,Sasiedzkie pasje”.

Gtéwnym celem spotkan bytfa integracja i wzrost aktywnosci wsrdd mieszkancéw Osiedla Fabrycznego
w Stalowej Woli - terenu objetego dziataniami Zespotu ds. organizowania spotecznosci lokalnej.
W okresie od stycznia do grudnia 2023 r. odbyto sie tgcznie 33 spotkania warsztatowe
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w ktérych uczestniczyto tagcznie 37 kobiet (kobiety pracujgce, emerytki, osoby bezrobotne, samotne
matki, kobiety z Ukrainy). Spotkania warsztatowe odgrywajg szczegdlnie istotng role w pracy ze
spotecznoscig lokalng. Podczas spotkan nawigzywane sg partnerskie relacje pomiedzy organizatorami
spotecznosci lokalnej, a mieszkanncami Osiedla. Jest to okazja do omdéwienie problemdw i biezgcych
spraw dotyczacych lokalnej spotecznosci. Podczas warsztatéw kreatywnych (m.in. ozdabiania
przedmiotow metodg decoupage, makrama, zajecia florystyczne, krawieckie, kulinarne) nawigzywaty
sie nowe przyjaznie, znajomosci. Kobiety uczestniczagce w warsztatach stajg sie otwarte na siebie
i nowe inicjatywy, chetnie rozmawiajg o swoich prywatnych problemach, doradzajg sobie wzajemnie,
dzielg sie tez swoimi umiejetnosciami i angazujg sie w organizacje, czesto przynosza wtasne materiaty,
poczestunek i potrzebne sprzety.

Spotkania z cyklu ,Sasiedzkie pasje” pobudzajg kreatywne myslenie uczestniczek i poczucie wtasnej
wartosci. Sympatyczna atmosfera, dzielenie sie wiedzg, pomystami, wrazeniami, cenne uwagi oraz
przede wszystkim mozliwos¢ twdrczego odreagowania codziennych trudéw to z catg pewnoscia zalety,
ktdre sprawity, iz uczestniczki z wielkg przyjemnoscia spotykajg sie w swoim gronie. Jak podkreslajg
same kobiety nie wyobrazajg sobie tygodnia bez kolejnych ,kobiecych spotkan”. Wiekszos¢
uczestniczek to kobiety, ktére zmagajg sie na co dzien z wieloma réznymi problemami dlatego tez
bardzo czesto podkreslajg, ze ,Sasiedzkie pasje” sg dla nich swego rodzaju prywatng rehabilitacjg
i odskocznig od monotonii zycia codziennego, jest to dos¢ czesto jedyny moment w tygodniu kiedy
moga zapomniec o swoich problemach i mile spedzi¢ czas w gronie oséb, z ktérymi mogg po prostu
porozmawiac.

Wyrazy zadowolenia i satysfakcji ze strony uczestniczek ,dziekuje wszystkim prowadzgcym, ze przyjeli
mnie do tej grupy”, ,ta mata czwartkowa spotecznos¢ jest niesamowita”, ,dziekuje za to, ze moge
uczestniczy¢ w tych zajeciach” - sg dla organizatoréw spotecznosci lokalnej cenng wskazéwka
i motywujg do dalszego dziatania na rzecz spotecznosci lokalne;.

8.1.2. Projekty i inicjatywy zrealizowane przez Zespét ds. organizowania spotecznosci lokalnej we
wspotpracy z mieszkaricami Stalowej Woli i partnerami.

1. ,Wakacje bez granic”- projekt wspétfinansowany ze srodkéw Fundacji ,,Polki mogg wszystko”.
We wszystkich  dziataniach ~w  ramach  projektu  udziat wzielo 40 oséb
(25 dzieci, 15 dorostych, 17 rodzin). Celem projektu byt wzrost integracji i aktywnosci oraz
poczucia bezpieczenstwa ws$réd rodzin z dzieémi, w szczegdlnosci obywateli Ukrainy,
zamieszkatych w Stalowej Woli, w nastepstwie wybuchu wojny na Ukrainie.

W ramach projektu przeprowadzono:

a) 6 spotkan integracyjno-edukacyjnych ,Nuda jest nudna” w ramach spotkan zorganizowano
warsztaty zdobienia koszulek, warsztaty z robotyki i Lego, wyjscie do bawialni ,Fabryka
Zabawy”, warsztaty balonowe, wyjscie do kina, warsztaty kreatywne z wykorzystaniem
koralikdw Pyssla;

b) 4 warsztaty kulinarne ,Zdrowie na widelcu” w ramach spotkad zorganizowano
2 warsztaty ,,Zabawa w gotowanie” - uczestnicy upiekli zdrowg pizze, stworzyli cake popsy oraz
OWOCOWO-warzywny koktaijl, piknik na stalowowolskich btoniach potgczony
z przygotowywaniem zdrowych kanapek i owocowych szasztykéw oraz warsztat wykonywania
i pieczenia gofréw z owocami;

c) 4 warsztaty kulturowe ,,Poznajemy nasze kultury” w ramach warsztatéw uczestnicy zapoznali
sie z kulturg polska, ukrainska, lasowiackg oraz gdralskg. Warsztaty zostaty zorganizowane
w sposob interesujacy dla dzieci poprzez pokazy strojow ludowych/regionalnych, wyswietlanie
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filmdéw i bajek ludowych, quizy i prace plastyczne. Warsztaty zostaty potgczone z wyjsciem do
restauracji ,Stoneczna” i degustacja pierogédw podczas dnia z kultura polska,
a takze wizytg w goralskiej karczmie ,,Biesiada” potgczong z degustacjg oscypkow;

d) Wyjazd integracyjny do ,Osady Marianow” w Zarzeczu w ramach ktérego zorganizowano m.in.
lesne zabawy edukacyjne, zajecia kreatywne, zwiedzanie indianiskiego tipi, zjazdy na tyrolce,
strzelanie z tuku, malowanie na stretchu, bitwe na balonowe miecze. Uczestnicy mogli
poczestowacd sie domowym ciastem.

2. ,Zrodzinka nie tylko na zdjeciu” dofinansowany ze srodkéw Gminy Stalowa Wola.

W dziataniach w ramach zadania udziat wzieto tacznie 54 osoby (29 dzieci, 25 dorostych, 17 rodzin).
Gtéwnym celem byto zwiekszenie integracji i aktywnosci rodzin z dzie¢mi zamieszkatych na terenie
Gminy Stalowa Wola, poprzez stworzenie warunkéw do rozwoju zainteresowan, konstruktywnego
spedzania czasu wolnego i nabycie umiejetnosci budowania pozytywnych relacji rodzinnych
i spotecznych. Uczestnikami zaje¢ byto 15 dzieci (3 do 13 lat) z rodzin zamieszkatych w Stalowej Woli
oraz uchodzcéw z Ukrainy, ktérzy mieszkajg na terenie Stalowej Woli z powodu wojny na Ukrainie.
W ramach zajec dzieci miaty mozliwos¢ aktywnego spedzania czasu wolnego jednoczesnie podnoszac
swoje kompetencje spoteczne i rozwijajgc rézne umiejetnosci.

W ramach zadania przeprowadzono:

a) Zajecia edukacyjno-integracyjne - zrealizowano 5 spotkan: wyjscie do Fabryki Zabawy,
warszataty ekologiczno-kreatywne, warsztataty taneczno-ruchowe (2 spotkania), spotkanie ze
zwierzetami z farmy Gawroszowka.

b) Wycieczke do catodniowg wycieczke integracyjng do Ogrodu Zoologicznego
w Zamosciu). W programie znalazto sie zwiedzanie ogrodu zoologicznego, podczas ktdrego
dzieci mogty zobaczy¢ niespotykane na co dzien gatunki zwierzat. Pézniej byt tez czas na
wspadlny positek w restauracji McDonald’s i spacer po Rynku w Zamosciu. Wycieczka miata na
celu integracje uczestnikdw, wzmocnienie wiezi rodzinnych, aktywne spedzenie czasu
wolnego.

c) Rodzinng sesje zdjeciowg - uczestnikami sesji byto 12 rodzin. Sesja odbyta sie w plenerze,
w Parku Zimnej Wody. Przygotowano odpowiednig scenografie i rekwizyty. Zdjecia okazaty sie
wspaniatg pamiatka dla uczestnikdw zadania, a sesja byfa takze okazjg do spedzenia czasu
we wspolnym gronie i zaciesnienia relacji pomiedzy cztonkami rodziny.

3. Projekt ,Stalowe kobiety z akcji” (1 czerwca 2023 r. — 31 pazdziernika 2023 r.)

Grupa nieformalna #Mykobiety pod patronatem Stowarzyszenia Centrum Aktywnosci Spotecznej
SPECTRUM we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli zrealizowata
inicjatywe ,Stalowe kobiety w akcji” dofinansowana w ramach Podkarpackich Inicjatyw Lokalnych
2021-2023. Przedsiewziecie odpowiadato na faktyczne zgtaszane potrzeby wsparcia w zakresie
integracji, adaptacji spotecznej oraz zwiekszania aktywnosci spotecznej kobiet w tym uchodzZczyn
wojennych z Ukrainy zamieszkatych w Stalowej Woli. Grupg docelowg byto 20 kobiet\.

W ramach projektu zrealizowano nastepujace dziatania:

a) 3 zajecia kreatywne ,Sznurkowy zawrét gtowy” w ramach ktérych uczestniczki poznaty
techniki artystyczne — makrame, szydetkowanie i haft.

b) 3 zajecia kulinarne ,,Poznajmy sie od kuchni” w ramach ktérych uczestniczki miaty mozliwosc
przyrzadzi¢ potrawy z tradycyjnej kuchni polskiej i ukraiiskiej.

¢) Wyjazd integracyjny do teatru ,Ave” w Rzeszowie.
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Realizacja inicjatywy stworzyta mozliwos¢ oderwania sie od biezgcych problemdw oraz nabycia
nowych umiejetnosci. Byt to czas spedzony przede wszystkim na rozmowach, wymianie doswiadczen,
wzajemnej pomocy, ale takze sprzyjajacy podejmowaniu kolejnych inicjatyw na rzecz lokalnego
srodowiska. Wartoscia dodang spotkan byta mozliwos¢ poznania réznic kulturowych, dyskusji na
tematy zwigzane z elementami kultury i obyczajowosci polskiej przejawiajgce sie w sytuacjach zycia
codziennego.

Ponadto uczestniczki projektu ,Stalowe kobiety w akcji” wziety udziat w konkursie
»Nakrec sie” ktéry polegat na udokumentowaniu zrealizowanych dziatan w formie nagrania krétkiego
filmiku. Celem konkursu jest zaprezentowanie wptywu uczestnictwa w projekcie na zycie organizacji,
jaka przemiane przeszfa, co sie zmienito, jakie sg efekty realizowanej inicjatywy, co projekt wnidst
w 2ycie organizacji i ich uczestnikdw. Nadestany film konkursowy zostat nagrodzony kwotg
1000,00 zt, ktora zostata przeznaczona na wyjscie do kina (seans w ramach kina kobiet w kinie ,,Helios”)
oraz zakup sznurka makramowego na warsztaty.

Zespdt ds. organizowania spotecznosci lokalnej zrealizowat takze dwa projekty socjalne®:
1) Projekt socjalny ,Zimowa przerwa na zabawe"

2) Projekt socjalny ,Swigteczna manufaktura pomystéw".

8.2. Klub wolontariusza.

Klub Wolontariusza umiejscowiony przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej tworzy baze
wolontariuszy oraz ofert pracy wolontarystycznej. Osobg odpowiedzialng za organizacje pracy
w Klubie, w tym pozyskiwanie nowych cztonkdéw, przeprowadzanie rozmdéw wstepnych, szkoleniowych
i motywacyjnych, atakze monitoring ich pracy w s$rodowisku klientow jest Koordynator Klubu
Wolontariusza.

W ramach wzmacniania aktywnosci obywatelskiej i dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli funkcjonuje Klub Wolontariusza.

W okresie od stycznia do grudnia 2023 roku w Klubie Wolontariusza zarejestrowato sie
83 wolontariuszy (64 osoby niepetnoletnie i 19 0s6b petnoletnich). W bazie aktywnych wolontariuszy
na koniec 2023 roku byto 116 osdb. Sg to wszystkie osoby zarejestrowane w 2022 i 2023 roku.
Z wolontariuszami przeprowadzane byty rozmowy wstepne, szkoleniowe i motywacyjne, a takze
monitorowano ich prace w $rodowisku klientow.

Do Klubu Wolontariusza wptyneto 23 oferty pracy wolontarystycznej z zakresu pomocy
w nauce, pomocy dla senioréw, pomocy przy realizacji inicjatyw, piknikow, zaje¢ dla dzieci itp.
W roku 2023 roku zawarto z Wolontariuszami 36 porozumien o wspoétpracy.

W 2023 roku zorganizowano i przeprowadzono:

e 3 spotkania z uczestnikami Klubu Integracji Spotecznej,

e 1 spotkanie promujace wolontariat dla ucznidw Publicznej Szkoty Podstawowej

nr 5 w Stalowej Woli.

We wrzesniu 2023 roku z inicjatywy Stowarzyszenia Ruch Pomocy Psychologicznej INTEGRACJA
zawigzano lokalng koalicje na rzecz rozwoju wolontariatu. Jej ideg jest zintegrowanie dziatalnosci
stalowowolskich organizacji i instytucji, w ktérych obecni sg wolontariusze. Odbyty sie 3 spotkania,
podczas ktdrych stworzono mape miejsc przyjaznych wolontariuszom, a takze zaplanowano
wydarzenie z okazji Dnia Wolontariusza tj. debata pn. ,poMOCNY WOLONTARIAT -
z pasji, checi zmiany i rozwoju", podczas ktdrej poruszano tematy zwigzane z wolontariatem.

5 Projekty przedstawiono w rozdziale Ill Formy udzielanej pomocy podrozdziat 3.2.1. Praca socjalna
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8.2.1. Akcje organizowane przy wspétudziale wolontariuszy.

Stowarzyszeniem Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM we wspdtpracy z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w okresie 3.04.2023 r. - 20.12.2023 r. realizowato zadanie
publiczne ,,Promocja i organizacja wolontariatu - Wolontariat jest cool” dofinansowane ze srodkéw

Gminy Stalowa Wola.

W ramach zadania zrealizowano nastepujgce dziatania:

1.

Organizacja i przeprowadzenie szkolenia warsztatowego ,Dlaczego warto zostac
wolontariuszem?” - szkolenie przyblizyto uczestnikom zagadnienia zwigzane z wolontariatem,
obowigzkami i prawami wolontariusza. Pomogto takze zorientowaé sie komu mozna pomagad
oraz w jakich instytucjach i organizacjach mozna zosta¢ wolontariuszem.
Organizacja i przeprowadzenie spotkan warsztatowych ,Porozmawiajmy o wolontariacie” —
w ramach dziatania odbyty sie 4 spotkania warsztatowe w ktdrych uczestniczyto tacznie
72 uczniéw ze stalowowolskich szkét podstawowych.
Spotkania warsztatowe miaty na celu zapoznanie wolontariuszy z zasadami skutecznej
komunikacji budujgcymi wspodtprace i pozytywng atmosfere w zespole. W trakcie spotkan
uczestnicy mieli okazje trenowaé efektywne porozumiewanie sie na poziomie zadaniowym
i relacyjnym, a takze nauczyli sie rozpoznawaé style komunikowania sie. Nabér zostat
przeprowadzony za posrednictwem opiekundw ucznidw stalowowolskich szkét. tacznie
w spotkaniach udziat wzieto 72 wolontariuszy.
Organizacja i przeprowadzenie inicjatyw spotecznych przez wolontariuszy:
e organizacja Dnia Dziecka w Klubie ,,Wesofa Gromadka” (6 wolontariuszy),
e wolontariusze wtaczyli sie w przygotowanie pikniku rodzinnego poprzez
m.in. przygotowanie gier, zabaw i konkurséw z nagrodami. (6 wolontariuszy),
e inicjatywa ,Ekipa Mikotaja” polegata na wykonaniu wtasnorecznie mikotajkéw
z wtdczki, ktére razem z odpowiednig ulotky zostaty zapakowane i zostawione na kazdym
stalowowolskim osiedlu w miejscach publicznych. Kolejno 5 grudnia opublikowano post
w mediach spotecznosciowych informujgcy mieszkancéw o akcji oraz poproszono, aby
mieszkancy publikowali w relacjach albo komentarzach zdjecia odnalezionych
mikotajkéw. Inicjatywa zainteresowaty sie lokalne media co dodatkowo promowato
inicjatywe oraz wolontariat (8 wolontariuszy).
tacznie we wszystkie inicjatywy zaangazowato sie 20 wolontariuszy.
Organizacja spotkan integracyjnych dla wolontariuszy — w ramach zadania zorganizowano
3 spotkania integracyjne dla wolontariuszy, ktérych celem byta wymiana doswiadczen oraz
podniesienie motywacji do dalszej pracy wolontarystycznej. tacznie w spotkaniach udziat wzieto
24 wolontariuszy.
Udziat wolontariuszy w akcjach spotecznych na terenie Stalowej Woli — wolontariusze wzieli
udziat w 3 akcjach spotecznych na terenie Stalowej Woli. tacznie w akcje spoteczne
zaangazowanych byfo 15 wolontariuszy.
Promocja wolontariatu na terenie Stalowej Woli — w ramach promocji i upowszechniania
wolontariatu zostaty opracowane i zakupione i gadzety promujgce wolontariat tj. 100 szt.
dtugopiséw, 100 szt. smyczy, 30 szt. kubkdéw, 50 szt. toreb bawetnianych, 100 szt. magneséw
z notesem, 100 szt. brelokdw, ktdre zostaty przekazane bezptatnie podczas szkolenia, spotkan
i inicjatyw wolontariuszy oraz wydawane w ramach konkurséw plastycznych. W ramach promoc;ji
wolontariatu prowadzona byta stata wspdtpraca z lokalnymi mediami. Informacje
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o dziataniach w ramach realizacji zadania byly zamieszczone na stronie internetowej MOPS
w Stalowej Woli, portalu spotecznosciowym Facebook MOPS oraz w lokalnych mediach.

7. Organizacja i przeprowadzenie konkursu plastycznego o tematyce pomagania dla dzieci ze
stalowowolskich przedszkoli i oddziatéw przedszkolnych oraz dla dzieci i mtodziezy ze
stalowowolskich szkét — Celem konkursu byto przyblizenie dzieciom i miodziezy idei
wolontariatu, ksztattowanie wrazliwosci na potrzeby innych, a takze ukazanie, ze kazdy z nas ma
wiele do zaoferowania swojemu otoczeniu. Konkurs plastyczny zostat objety Patronatem
Honorowym przez Prezydenta Miasta Stalowej Woli — Pana Lucjusza Nadbereznego oraz
Przewodniczacego Rady Miejskiej — Pana Stanistawa Sobieraja. Konkurs skierowany byt do dzieci
5 i 6 letnich z przedszkoli i oddziatéw przedszkolnych oraz uczniéw klas I-IV i V- VIII szkét
podstawowych. Jak co roku odzew dzieci i mtodziezy byt bardzo duzy. W terminie od 18 wrzesnia
do 23 pazdziernika 2023 roku do siedziby Stowarzyszenia wptyneto 336 prac plastycznych
wykonanych dowolng technika plastyczng. Komisja konkursowa w sktad ktdérej weszty
przedstawicielki Rady Miejskiej w Stalowej Woli, Urzedu Miasta w Stalowej Woli, Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, Restauracji McDonald’s oraz Stowarzyszenia ,,SPECTRUM” przyznata
nagrody dla miejsca I, Il, i Il oraz po 4 wyrdznienia w kazdej kategorii wiekowej.
W dniu 5 grudnia 2023 r. w Urzedzie Miasta w Stalowej Woli odbyto sie uroczyste podsumowanie
konkursu plastycznego, podczas ktdrego Wreczono nagrody laureatom
i wyréznionym. Koncowym etapem byfa wystawa prac laureatéw konkursu w Restauracji
McDonald’s w Stalowej Woli.

Akcje organizowane na terenie Stalowej Woli, w ktdre zaangazowali sie wolontariusze:

e udzielanie korepetycji w ramach Punktu Pomocy w Nauce,

e wsparcie seniorow w czynnosciach codziennych,

e zbidrka ,Puszkii $wiece palg sie do pomocy”,

e pomoc w organizacji zabaw podwérkowych dla dzieci na Osiedlu OZET,

e pomoc w organizacji pikniku z okazji Dnia Dziecka na Osiedlu OZET,

e pomoc w organizacji pikniku pt. ,,Akcja INTEGRACJA, czyli Rodzinny Piknik na Fabrycznym”,

e organizacja stoiska promujgcego wolontariat podczas pikniku ,,Razem mozna wiecej”,

e pomoc przy organizacji miedzynarodowego Hackathonu NASA w Stalowej Woli,

e pomoc w organizacji pikniku pt. ,Barwy jesieni” na osiedlu OZET,

e pomoc w organizacji podworkowego spotkania wigilijnego potgczonego z wizyta Mikotfaja na
osiedlu OZET.

IX. KOORDYNACIJA | REALIZACJA PROGRAMOW | PROJEKTOW SPOLECZNYCH

Jednym z kluczowych zadan polityki spotecznej jest diagnozowanie potrzeb sSrodowiska
lokalnego, ktdore nastepnie stanowi baze do inicjowania, opracowywania, wdrazania i rozwijania
regionalnych i lokalnych programéw z obszaru pomocy spotecznej, ukierunkowanych na podnoszeniu
jakosci zycia oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W strukturze MOPS zadanie to zostato
powierzone pracownikom Zespotu ds. realizacji projektéw i programéw.

9.1. Koordynacja gminnych programdw spotecznych

Na Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej spoczywa obowigzek opracowywania, wdrazania,
monitorowania oraz aktualizowania lokalnych programéw spotecznych, wynikajacych z rozeznanych
potrzeb.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizujgc zadania gminy w roku 2023 opracowat projekty dwdch
gminnych programéw tj.:
= Stalowowolskiego Programu Wspierania Rodziny na lata 2024-2026, ktéry zostat przyjety
Uchwatg Nr LXXIV/1000/2023 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 18 grudnia 2023 r. Celem
gtéwnym programu jest wsparcie rodzin i dzieci przezywajgcych trudnosci w prawidtowym
wypetnianiu  rél opiekuiczo-wychowawczych, w celu przywrécenia im zdolnosci
do realizowania tych funkcji poprzez prace z rodzing oraz zapewnienia pomocy w opiece
i wychowaniu dzieci.
=  Stalowowolskiego Program Senioralnego na lata 2024-2026, ktéry zostat przyjety Uchwatg
Nr LXXIV/1001/2023 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 18 grudnia 2023 r. Celem gtéwnym
programu jest zaspokojenie najistotniejszych potrzeb senioréw i zapewnienie im godnego oraz
wysokiej jakosci zycia.
W/w programy powstaty we wspoétpracy i w oparciu o konsultacje z lokalnymi podmiotami sektora
samorzgdowego i organizacji pozarzagdowych, poddane =zostaty konsultacji spotecznej,
co w konsekwencji dato mozliwos¢ kompleksowego ujecia obszaréw i kierunkéw wsparcia,
umozliwiajgc poprawe jakosci i poziomu zycia rodzin oraz oséb starszych w miescie Stalowa Wola.
Powyzsze dokumenty stanowig kontynuacje i rozwiniecie dziatan zawartych w Strategii Rozwigzywania
Problemdw Spotecznych Miasta Stalowej Woli na lata 2023-2028, ktéra zostata przyjeta Uchwatg Nr
LIX/726/2022 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 19 grudnia 2022 r.
Do dziatan podejmowanych w 2023 roku przez MOPS nalezaty m.in.: monitoring, ewaluacja oraz
opracowanie i przedtozenie w | kwartale 2024 roku sprawozdan Radzie Miejskiej w Stalowej Woli
z realizacji w 2023 roku przez jednostki gminne i inne podmioty nastepujgcych programow:
1. Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Stalowa Wola na lata 2021-2023 przyjetego Uchwatg
Nr XXXVII/407/2021 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 15 lutego 2021 r.
2. Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2023-2024 przyjetego Uchwatg Nr XLIX/588/2022 Rady Miejskiej
w Stalowej Woli z dnia 31 stycznia 2022 r.
3. Stalowowolskiego Programu Wspierania Senioréw na lata 2021-2023 przyjetego Uchwatg
Nr XXXVI1/408/2022 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 15 lutego 2021 r.
4. Gminnego Programu Wspierajgcego Rozwigzywanie Problemu Bezdomnosci w Stalowej Woli
na lata 2023-2025 przyjetego Uchwatg Nr LIX/763/2022 Rady Miejskiej w Stalowej Woli
z dnia 19 grudnia 2022 r.
W sprawozdaniach dokonano zestawienia danych oraz analizy wskaZznikdw osiggnietych w trakcie
realizacji Programéw. Sprawozdania obejmowaty podsumowanie dziatarn podejmowanych w roku
2023.

9.2. Realizacja projektow wspétfinansowanych ze srodkéw UE i programoéw rzadowych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wychodzac naprzeciw diagnozowanym potrzebom
lokalnego srodowiska siega po rdine mozliwosci uzupetniania oferty realizowanych ustug
wykorzystujgc Srodki zewnetrzne.

9.2.1. Projekty wspéifinansowane z funduszy UE.

,Pershing od — nowa” realizowany w ramach projektu pt. ,,Modelowe Rozwigzania Na Trudne
Wyzwania” — Planu Rozwoju Lokalnego i Instytucjonalnego Stalowej Woli wspétfinansowany
ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021
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W 2023 roku kontynuowano i przygotowywano sie do zakonczenia dziatan projektowych.

Podejmujac realizacje przedsiewziecia zespét realizujgcy obawiat sie gtéwnie niecheci do
podjecia wspbtpracy, co jest zwigzane z brakiem zaufania wywotanego wieloletnim sktadaniem
obietnic ze strony witadz dotyczgcych zmiany ich sytuacji mieszkaniowej, brakiem perspektyw,
zrezygnowaniem, z brakiem wiary w poprawe sytuacji spotecznej, mieszkaniowej, co w poczuciu
mieszkancow spowodowato pogodzenie sie ze swojg sytuacjg zyciowa.

Gtéwne dziatania projektowe:

e Rekrutacja do dziatan projektowych. Konieczno$¢ rekrutacji w miejscu zamieszkania w relacji
bezposredniej z kazdym z mieszkaricow — ,metoda drzwi w drzwi”. Narzedziem rekrutacyjnym
jest kwestionariusz ankiety przedwstepnej, wyrazenie zgody na jej przeprowadzenie, oznacza
podjecie wspodtpracy z MOPS. Cel ankiety: rozpoznanie sytuacji mieszkaniowej i zyciowej.
Wartoscig dodang jest fakt pozyskania petnej diagnozy dotyczacej sytuacji mieszkaniowej
w bloku: liczby mieszkan faktycznie zamieszkiwanych, liczby mieszkan stanowigcych
pustostany, mieszkan zadtuzonych, liczby oséb zagrozonych eksmisjg,

e Diagnoza Srodowiska. Niezbedna w kontekscie specyfiki grupy docelowej. Wykonanie diagnozy
jest inspirujgce, poniewaz dostarcza pomystow do dziatania. Diagnoza jest niezbedna, po to by
dopasowac wsparcie do potrzeb kazdego mieszkanca. Diagnoza dokonana na podstawie
arkusza diagnozujgco - profilujgcego. Celem badania jest poznanie potencjatu, potrzeb
i zasobow mieszkancow,

e Mapa zasobdw. Jest efektem wykonania diagnozy, w ktérym najdrobniejszym szczegdle
opisane sg potrzeby, oczekiwania oraz potencjat mieszkancéw i ich otoczenia,

e QOpracowanie zindywidualizowanych pakietdw wsparcia w oparciu o zdiagnozowane
problemy, analize wynikdw pochodzacych z arkuszy diagnozujgco — profilujgcych. Zasada
1 mieszkaniec — 1 pakiet wsparcia. Celem jest zaplanowanie odpowiednio ,skrojonych” do
potrzeb mieszkaricéw dziatarn wspierajacych. Pakiety zawierajg m.in.:

o wsparcie terapeuty ds. uzaleznien w wymiarze 200 godzin, stacjonarnie $wiadczone
w siedzibie MOPS zwtaszcza dla mieszkancdw mobilnych oraz swiadczone w miejscu
zamieszkania dla mieszkancéw z problemem poruszania sie. Indywidualne wsparcie
terapeutyczne poprzedzone sesjami grupowymi z zakresu psychoedukacji,

o poradnictwo psychologiczne w wymiarze 200 godzin, $wiadczone w miejscu zamieszkania oraz
w siedzibie MOPS,

o wsparcie tutora, do zadan ktdérego nalezy: bezposrednia praca z mieszkaricami bloku przy
ul. 1-go Sierpnia 11 w Stalowej Woli, gtéwnie w miejscu ich zamieszkania, w $rodowisku
lokalnym. Ponadto systematyczne diagnozowanie probleméw klientéw i obszaréw
wymagajacych wsparcia i rozwoju; tworzenie i realizacja planu pracy z klientami; wspomaganie
rozwoju osobistego lub zawodowego klientéw poprzez realizacje wyznaczonych celdw;
inspirowanie klientow do podejmowania dziatan, wyzwan; wspieranie klienta w wypracowaniu
rozwigzan, w odkrywaniu i analizowaniu btedéw, ktéore pozwolg zlikwidowaé przyczyny
niepowodzen; motywowanie klientéw do dziatania w kierunku wprowadzenia zmiany; $cista
wspotpraca z pracownikami socjalnymi MOPS Stalowa Wola i kadrg zarzadzajgcg projektem;
reagowanie na trudne sytuacje kryzysowe w zyciu klienta, w kontaktach z nim. Wsparcie
realizowane w wymiarze 155 godzin w miesigcu,

o realizacja treningdw umiejetnosci spotecznych, m.in.: czystosci i higieny, schludnego wygladu,
dbania o dobry wizerunek,
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o Nieodzownym elementem modelu jest praca pracownika socjalnego pracujgcego metoda
Srodowiskowej pracy socjalnej, ktéry spinat merytorycznie wszystkie dziatania podejmowane
na rzecz mieszkancoéw,

o Pracownik socjalny swiadczgcy pomoc materialng, rzeczows i finansowa.

Wzajemna wspodtpraca pracownikéow socjalnych z mieszkaricami Pershinga polegata w poczatkowej
fazie wdrazania modelu na pomocy doraznej, co w rezultacie okazato sie wielkim osiggnieciem dla
mieszkanca poprzez wyuczenie niekiedy podstawowych nawykdw czy umiejetnosci np.:

Wymiana zaréwek, uruchomienie instalacji elektrycznej w mieszkaniu, pomoc w rozwigzywaniu
biezgcych spraw zwigzanych z miejscem zamieszkania — zameldowanie, umowy najmu lokalu, umowy
na wywoz Smieci, kontrola rachunkéw za energie elektryczng, pomoc w naprawach sanitarnych oraz
dezynfekcji mieszkania poprzez zakup bomb dezynfekcyjnych i zakup ustugi profesjonalnej do
zwalczania insektéw, pomoc w dostepie do lekarzy specjalistdw, wspomaganie abstynencji poprzez
czesty monitoring w miejscu zamieszkania. Zastosowanie w praktyce modelu postepowania
z zachowaniem przyjetych zasad, z czasem zaczat przynosié¢ nieoczekiwane efekty, oto niektére z nich:

e wzrosta che¢ do komunikowania sie z pracownikami pomimo, ze mieszkaniec nie widziat
korzysci np. finansowej,

e zwiekszyta sie otwartos¢ na wspodtprace ze specjalistami psychologiem oraz terapeuty
ds. uzalezniefh — mieszkancy sami prosza o pomoc w momencie pojawiania sie kryzysow,

e zdecydowanie poprawita sie komunikacja pomiedzy pracownikami socjalnymia mieszkaricami,

e zwiekszenie motywacji i podejmowanie realnych dziatan przez mieszkancow, ktorzy dopuscili
sie do zadtuzenia mieszkania do odrabiania zalegtosci czynszowych poprzez sprzgtanie klatek
schodowych, dbatosci o czystos¢ otoczenia przy zachowaniu elastycznosci czasu pracy
dostosowanego do potrzeb danej osoby.

Dzieki wsparciu zespotu, wspdtpracy w zakresie odzyskiwania petnej samodzielnosci, mieszkancy
odnalezli sens w dokonywanie zmian w swoim zyciu. Przyktad tych oséb pokazuje, w jak duzym stopniu
miejsce zamieszkiwania, niechlubna historia bloku, w ktérym zamieszkujg, powoduje utrudniony
dostep do ustug, petnej ich aktywnosci w szczegdlnosci zawodowej, podtrzymywania abstynencji czy
zycia w warunkach wolnych od barier architektonicznych, umozliwiajgcych funkcjonowanie osobie
z niepetnosprawnosciami w Srodowisku lokalnym.

Realizacja projektu pokazata, iz dziatania zmierzajace do poprawy sytuacji mieszkaricéw bloku
socjalnego muszg by¢ roztozone w czasie, wéwczas zaczynajg przynosi¢ wymierne korzysci, pomimo
braku konkretnej obietnicy czy deklaracji dotyczgcej zmiany miejsca zamieszkania.

Liczba mieszkancow / rodzin zamieszkujgcych w bloku w chwili rozpoczecia realizacji projektu:
48 0s6b, w tym 1 dziecko niepetnoletnie/9 rodzin;

Liczba mieszkancow / rodzin, ktére podjety wspdtprace w ramach realizowanego przez MOPS projektu
— 35 0s6b/9 rodzin

Liczba mieszkancow / rodzin, ktére nie podjety wspétprace w ramach realizowanego przez MOPS
projektu — 14 osdb

Liczba mieszkaricow / rodzin, ktére na chwile obecng przeszty pozytywne zmiany i rokujg
na zamieszkiwanie w innym miejscu — 9 oséb w tym 1 rodzina (ojciec z synem)

Wartos¢ projektu 305 781,00 zt.
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9.2.2. Projekty wspéifinansowane ze $rodkéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.

Projekt pt. ,,Budujemy mosty — dialog miedzypokoleniowy” realizowany w ramach Programu
Ostonowego ,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie”. Projekt dofinansowany ze srodkéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

Projekt realizowany byt w okresie od sierpnia 2023r do grudnia 2023 r. w ramach priorytetu:
rozwdj dziatan profilaktycznych majgcych na celu podniesienie swiadomosci spotecznej na temat
zjawiska przemocy w rodzinie. Pomyst projektu zrodzit sie na przekonaniu, iz dotarcie z informacjami
do jak najwiekszej liczby oséb moze spowodowaé, ze osoby doznajace przemocy moga nabrac
gotowosci do zmian i zwiekszyé poczucie sprawczosci we wiasnym zyciu.

Dziatania w zakresie realizowanego projektu:

Dziatanie 1: Promowanie projektu — w ramach promocji projektu opracowano i wydrukowano 30
plakatéw oraz 2000 ulotek (1000 ulotek informacyjnych na temat dziatan projektowych oraz 1000
ulotek w formie broszur informacyjnych nt. zjawiska przemocy i przeciwdziatania przemocy).
Przygotowane ulotki oraz plakaty zostaty rozpowszechnione na terenie miasta Stalowa Wola, a takze
placowek, w ktérych pojawiaty sie osoby z grup docelowych (m.in.: szkoty podstawowe, Srednie,
uczelnie wyzsze, Centrum Aktywnosci Seniora, szkota rodzenia, placéwki medyczne, poradnie
psychologiczne).

Dziatanie 2: Organizacja warsztatéw ,, Droga przez most do lepszego rozumienia siebie” — warsztaty dla
seniorow. Cel: podniesienie Swiadomosci wsrdd Seniordow na temat zagrozen ptynagcych ze zjawiska
przemocy, $wiadomosci dotyczgcych wtasnych granic, rozumienia siebie. Przeprowadzono warsztaty
dla dwéch grup, kazda po 15 oséb. tacznie 30 osdb. Kazdg grupe prowadzito dwdch specjalistéw przez
2 dni.

Dziatanie 3: Organizacja warsztatow ,Most do dorostosci” — warsztaty dla mtodych dorostych. Cel:
poszerzenie samoswiadomosci, komunikacji, asertywnosci, rozwijania swoich umiejetnosci
w konstruktywnym nawigzywaniu relacji, wchodzenia w bezpieczne relacje miedzyludzkie.
Przeprowadzono warsztaty dla dwdch grup, Jedna grupa liczyta 15 o0sdéb, druga — 11 oséb. tacznie 26
0s6b. Kazdg grupe prowadzito dwdch specjalistow przez 2 dni.

Dziatanie 4: Organizacja warsztatow ,Most do bezpiecznego dziecinstwa — Chronimy dzieci” -
skierowane do pracownikéw zatrudnionych w szkofach, przedszkolach, swietlicach oraz innych
placowkach posiadajgcych w swojej ofercie prace z dzieémi i mtodzieza, chcacy zdoby¢ lub poszerzy¢
wiedze w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Zdobycie konkretnych informacji i poznanie
procedur postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Przeprowadzono warsztaty dla
jednej grupy - 15 oséb. Warsztaty prowadzito dwdch specjalistéw przez 3 dni.

Dziatanie 5: Organizacja warsztatow ,Miedzypokoleniowy most bezpiecznych relacji — warsztaty dla
dziadkéw i wnukéw” — Cel: podkreslenie waznosci bezpiecznego wyrazania swoich potrzeb oraz emoc;i
jako konstruktywnego radzenia sobie w sytuacjach napiecia emocjonalnego, poznanie mechanizmoéw
psychologicznych dziatajgcych w relacjach rodzinnych we wzajemnym dialogu miedzypokoleniowym.
Przeprowadzono warsztaty dla jednej grupy - 15 oséb. Warsztaty prowadzito dwdch specjalistdw przez
2 dni.

Dziatanie 6: Organizacja warsztatow ,,Most do rodzicielstwa — warsztaty dla oséb planujgcych dzieci” —
Celem warsztatow byto nabycie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, siegania po
adekwatne sposoby rozwigzywania problemdw, konstruktywne sposoby radzenia sobie zemocjami, ze
stresem a tym samym przeciwdziatania i zapobieganie sytuacjom przemocowym. Podniesnie
samoswiadomosci z zagrozen ptyngcych ze zjawiska przemocy. Przeprowadzono warsztaty dla jedne;j
grupy - 15 oséb. Warsztaty prowadzito dwéch specjalistéw przez 3 dni.
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Dziatanie 7: Organizacja warsztatow ,Ale jazda — bezpieczna podrdz przez most” dla mtodziezy z klas
7 i 8 szkét podstawowych. Cel: poruszenie tematyki emocji oraz ich wptywu na zachowanie cztowieka,
,hejt” jako ukryta agresja w sieci i jego wptyw na zdrowie psychiczne mtodego cztowieka.
Przeprowadzono warsztaty dla dwéch grup — kazda grupa liczyta po 17 oséb. tacznie 34 osoby. Kazda
grupe prowadzito dwdch specjalistow przez 2 dni.

Dziatanie 8: Piknik oraz konkurs dla szkét. Piknik odbyt sie w dniu 03.09.2023r. na Placu Centralnym
w Stalowej Woli podczas, ktérego obecni byli pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotfecznej. Swoje stanowiska mieli Klub Integracji Spotecznej, Klub Trzezwego Zycia, Organizowanie
Spotecznosci Lokalnej, Klub Wolontariusza, Zespét Interdyscyplinarny, Psycholog. W trakcie pikniku
zorganizowane zostaty dla chetnych bezptatne warsztaty z tworzenia makramowych laleczek, koto
fortuny z nagrodami, malowanie twarzy, malowanie wtoséw, fotobudka, figury z dmuchanych
balonéw, dmuchance, stoiska z popcornem oraz watg cukrowsq. Podczas pikniku mozna byto uzyskaé
informacje na temat przeciwdziatania przemocy domowej oraz warsztatéw planowanych do realizacji
w ramach zadania ,Budujemy mosty — dialog miedzypokoleniowy”. W trakcie pikniku zostaty
rozpropagowane instytucje i miejsca, w ktérych mozna otrzyma¢ pomoc i wsparcie w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz porozmawiac z psychologiem.

Spotkanie miedzypokoleniowe odbyto sie 09.12.2023r. podczas ktérego uczestnicy wzieli udziat
w warsztatach ze zdobienia pierniczkdw, tworzenia ozddb swigtecznych z makramy, zajeciach z pilates,
jogi oraz zumby, a takze mogli skorzystaé z konsultacji z psychodietetykiem. Podczas spotkania mozna
byto porozmawia¢ z Przewodniczacg Zespotu Interdyscyplinarnego, ktéra udzielata wszelkich
informacji nt. zjawiska przemocy oraz gdzie szuka¢ pomocy i jak przeciwdziataé przemocy. W spotkaniu
wziety udziat osoby, ktdre uczestniczyty w warsztatach oraz inne osoby zainteresowane udziatem,
w réznym przedziale wiekowym, od dzieci i mtodziezy, po dorostych i senioréw. Celem spotkania byto
doswiadczanie spedzania wspdlnego czasu oraz mozliwo$¢é wymiany doswiadczen miedzy pokoleniami,
a takze poznanie konstruktywnych sposobdéw radzenia sobie w codziennym zyciu.

Dzieki dofinansowaniu projektu ,,Budujemy mosty — dialog miedzypokoleniowy” mozliwe byto
dotarcie z informacjami, do czesci oséb z Gminy Stalowa Wola, dotyczacymi przeciwdziatania
przemocy, podniesienie Swiadomosci nt. zjawiska przemocy w rodzinie, co by¢ moze spowodowato,
ze osoby doznajgce przemocy nabraty gotowosci do zmian. Ponadto mozna byto dotrze¢ do réznych
grup wiekowych z przekazaniem wiedzy z nazywania emocji, Swiadomosci przezywania emocji
i konstruktywnego radzenia sobie z nimi, dzieki zorganizowaniu bezptatnych warsztatéw. Moglismy
wdrozy¢ dziatania profilaktyczne, a takze poszerzyé wiedze uczestnikdw w obszarze kompetencji
spotecznych, co pozwoli im na lepsze rozumienie siebie i na wchodzenie w bezpieczne relacje i ich
podtrzymywanie, szczegdlnie dla mtodziezy i os6b mtodych wkraczajgcych w dorostosé.

Mozliwo$¢ bezptatnego udziatu w spotkaniu miedzypokoleniowym pozwolito osobom
z réznych grup wiekowych doswiadczy¢ spedzenia wspdlnego czasu i poznania konstruktywnych
sposobéw radzenia sobie w codziennym zyciu. Dzieki dofinansowaniu mozliwe byto ukazanie waznosci
miedzypokoleniowych relacji w zyciu cztowieka, budowaniu wewnetrznych kompetencji w sposdb
ukierunkowany na wzmacnianie pozytywnych wzorcow radzenia sobie z emocjami, zasobdéw ludzkich,
ktdre majg istotne znaczenia w biegu kazdego cztowieka.

Wartos¢ projektu — srodki rozliczone 91 965,49 zt
Dofinasowanie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej 72 705,41 zt
Whktad wtasny 19 260,08 zt
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9.2.3. Programy Rzadowe dofinansowane z budzetu panstwa.
* Program ,Opieka 75+” — edycja 2023°

W okresie od stycznia do grudnia 2023 r., MOPS realizowat rzgdowy Program Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Opieka 75+”- edycja 2023.

* Program ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 20237

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat program rzagdowy ,Opieka wytchnieniowa”-
edycja 2023, finansowany w cafo$ci z Funduszu Solidarno$ciowego Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych.

=  Program ,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” — edycja 20232

MOPS w 2023 roku realizowat po raz czwarty ustuge asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,, Asystent Osobisty
Osoby Niepetnosprawnej”-edycja 2023 finansowanego w catosci ze srodkow Solidarnosciowego
Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych.

=  Program ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2023°

Program jest elementem polityki spotecznej panstwa w zakresie wsparcia dziatan na rzecz senioréw
niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan zdrowia. Program finansowany ze S$rodkéw
pochodzacych z dotacji celowej budzetu panstwa.

= Program ,Asystent rodziny” na rok 2023

Program Asystent rodziny Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej zaktada finansowe wsparcie gmin
w zakresie dofinansowania dodatkéw do wynagrodzenia asystentéw rodzin w wysokosci do 2000 zt
realizujgcych zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
dofinansowanie kosztéw zatrudnienia asystentéw rodziny — w wysokosci nieprzekraczajgcej 80%
(wynagrodzenie wraz z pochodnymi), poniesionych kosztow za okres: listopad igrudzien
2023 r.

Zrédtem finansowania Programu byty $rodki Funduszu Pracy ujete w planie finansowym Funduszu
Pracy na 2023 r. na podstawie art. 9 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

W 2023 r. Gmina Stalowa Wola otrzymata kwote 33 053,03 zt.

6 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.2.5
7 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.2.6
8 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.2.7

9 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.2.8
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X. NAGRODY, WYDARZENIA CYKLICZNE | CIEKAWE INICJATYWY

10.1. Nagrody finansowe — ciekawe inicjatywy
= Grupa ,Kreatywnie aktywne” w skiad ktdrej weszty pracownicy Zespotu ds. organizowania
spotecznosci lokalnej otrzymata nagrode finansowg na realizacje inicjatywy ,, Podwdrkowa
wigilia na osiedlu Energetykéw” w konkursie na inicjatywe wolontariackg w projekcie
,Pomocny wolontariat w Stowarzyszeniu INTEGRACJA” w ramach ,Korpusu Solidarnosci —
Rzadowego Programu Wspierania i Rozwoju Wolontariatu Systematycznego na lata 2018-
2030” zorganizowanym przez Stowarzyszenie Ruch Pomocy Psychologicznej INTEGRACJA.

= Grupa nieformalna #Mykobiety pod patronatem Stowarzyszenia Centrum Aktywnosci
Spotecznej SPECTRUM we wspdtpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Stalowej
Woli otrzymata nagrode finansowa w konkursie ,Nakreé sie” dofinansowang w ramach
Podkarpackich Inicjatyw Lokalnych 2021-2023.

10.2. Optatek Maltanski

W dniu 19 grudnia 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli wraz
z Zakonem Maltaniskim Polska - Fundacjg Polskich Kawaleréw Maltanskich w Krakowie juz po raz
dziesigty zorganizowat na terenie Stalowej Woli Optatek Maltanski.

W 2023 roku Opfatek Maltanski odbywat sie 30 miastach na terenie Polski
oraz w 4 miastach poza granicami naszego kraju (Ukraina i Anglia). tacznie 34 miejscowosci wtgczyty
sie organizacje inicjatywy w 2023 roku, w tym Stalowa Wola.

Optatek Maltanski to ogdlnopolska, Swigteczna akcja charytatywna organizowana
od 2002 roku przez Zakon Maltanski Polska wraz z lokalnymi osrodkami pomocy spotecznej, polegajaca
na organizacji spotkan wigilijnych dla oséb potrzebujagcych m. in. rodzin wielodzietnych, oséb
samotnych i niepetnosprawnych. W organizacje kazdego ze spotkan wigilijnych angazowani s3 lokalni
przedsiebiorcy, darczyncy i wolontariusze. Ideg Optatka Maltanskiego jest pomoc osobom
potrzebujgcym w sposdb dwutorowy: poprzez wsparcie materialne oraz wsparcie duchowe w formie
zaproszenia do wspdlnego stotu wigilijnego, podzielenia sie opfatkiem, wspdlnego positku
i koledowania.

W tym 2023 roku Optatek Maltanski polegat na:
= Zorganizowaniu spotkania wigilijnego w dniu 19 grudnia 2023 roku od godz. 12:00

w DD Senior+ w Stalowej Woli ul. Dmowskiego 1 dla uczestnikéw Dziennego Domu Senior+

przy MOPS w Stalowej Woli — 42 oséb oraz zaproszeni goscie W trakcie spotkania harcerze

z 54 Stalowowolskiej Druzyny Harcerskiej przybyli ze Swiattem Betlejemskim i za$piewali

z akompaniamentem gitary koledy dla zebranych gosci. Ks. Proboszcz odczytat fragment Pisma

Swietego o narodzeniu Pana Jezusa, za$ OP. Marek Piertkowski odméwit modlitwe, poswiecit

optatki i przekazat zyczenia dla wszystkich zebranych. Dla kazdej osoby przygotowano

poczestunek i wreczono paczki optatkowe.

= W dniu 19 grudnia 2023 roku w pracownicy socjalni MOPS dostarczyli 13 rodzinom (47 oséb
w rodzinach) do domoéw paczki Swigteczne z artykutami o dtuzszym terminie waznosci, kartki
Swigteczne z zyczeniami oraz optatki. Osoby te zostaty wytypowane przez pracownikéw
socjalnych MOPS. Osoby te nie kwalifikowaty sie do pomocy materialnej w ramach innych
stalowowolskich Akcji, a s3 osobami o niskich dochodach, ktére potrzebowaty takiej formy
pomocy przed Swietami Bozego Narodzenia.
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= W dniu 19 grudnia 2023 roku pracownicy Rozwadowskiego Klubu Seniora przekazali
15 uczestnikom paczki $wigteczne z artykutami o dtuiszym terminie waznosci, kartki
Swigteczne z zyczeniami oraz optatki.

tacznie w Stalowej Woli z pomocy materialnej w ramach Optatka Maltanskiego 2023 skorzystaty 104
osoby — mieszkancy Gminy Stalowa Wola /70 rodzin.

Gtéwnymi odbiorcami paczek w ramach Optatka Maltanskiego 2023 byty osoby starsze, samotne
oraz niepetnosprawne —57 oséb, a takze 13 rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej. Wszystkie dary
udato sie pozyskac od sponsoréw i ludzi dobrej woli.

Zaangazowanie sie Miasta Stalowa Wola w Akcje i przygotowanie paczek swigtecznych jest
bardzo istotnym elementem swiadczenia pomocy na rzecz mieszkaricdw Gminy Stalowa Wola, ktdrzy
jej potrzebujg. Udziat i dofinansowanie zakupu artykutéw spozywczych to coroczny element
wspotpracy w ramach organizacji Akcji w naszym miescie z samorzadem. Zas promocja
i upowszechnianie zaangazowania Prezydenta Miasta i Gminy ma zasieg ogdlnopolski z uwagi na
szczegblny charakter Akcji i jej obszar realizacji.

10.3. Stalowowolska Paczka Pomocy - Edycja 2023 — Wrazliwi na potrzeby innych

Akcja charytatywna ,Stalowowolska Paczka Pomocy” to inicjatywa pracownikow Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

W pazdzierniku 2023 roku MOPS przystgpit po raz szésty do organizacji lokalnej akcji
charytatywnej ,, Stalowowolska Paczka Pomocy” — Edycja 2022 — Wrazliwi na potrzeby innych.

Celem akcji byto wsparcie oséb samotnych i wykluczonych, bedacych w trudnej sytuacji
zyciowej z powodu choroby, niepetnosprawnosci bezrobocia, w okresie przedswigtecznym, poprzez
zbidrke daréw rzeczowych. W ramach Akcji zbierano produkty, ktére mogtyby znalezé sie w paczce
nadajace sie do dtuzszego przechowywania tj : artykuty spozywcze, w tym m. in. kawa, kawa zbozowa,
kakao, herbata, miéd, dzem, cukier, olej, konserwy, stodycze itp. artykuty chemiczne, w tym m. in. ptyn
do mycia naczyn, ptyn do podtdég, mydto, proszek lub ptyn do prania, artykuty tekstylne, reczniki
i posciel oraz element $wiateczny (kartka Swigteczna lub inny symbol nawigzujacy do $wiat).

W ramach Akgcji nie zbierane byty srodki finansowe. Wsparcia udzielito 61 darczyncéw. Wsrdd
nich znalazto sie 11 firm prywatnych, 13 instytucji, 3 organizacje pozarzadowe oraz 34 placowki
oswiatowe. Zebrano i utworzono ogdétem 200 paczek, ktdre zostaty przekazane odbiorcom akcji
z terenu miasta Stalowej Woli.

Od 25 listopada do 15 grudnia 2023 r. paczki byty sukcesywnie dostarczane dzieki
zaangazowaniu i pomocy Ochotniczej Strazy Pozarnej w Stalowej Woli, Komendy Powiatowe] Policji
w Stalowej Woli, Noclegowni Meskiej im. Brata Alberta w Stalowej Woli oraz pracownikéw MOPS.

XI. WSPOLPRACA Z INNYMI PODMIOTAMI PRZY REALIZACJI ZADAN WYNIKAJACYCH
Z ROZEZNANYCH POTRZEB.
W 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli wspétpracowat miedzy innymi
z nastepujacymi instytucjami i podmiotami:
=  Powiatowy Urzad Pracy w Stalowej Woli — MOPS od 2011 roku realizuje okreslong porozumieniem

wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli przy podejmowaniu dziatan
wzmacniajgcych aktywnosc¢ oséb bezrobotnych, ktére sg jednoczesnie klientami Osrodka i PUP.
Wspdtpraca ta polega w szczegdlnosci na wymianie informacji umozliwiajgcej optymalizacje
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zakresu i form pomocy udzielanej przez obie instytucje tej samej osobie, w sposéb pozwalajgcy
unikngé powielania wzajemnych dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych,
w tym gtéwnie w ramach realizacji kontraktéw socjalnych z osobami bezrobotnymi zawierajgcych
instrumenty aktywizacji zawodowej. Od 2015 roku MOPS w partnerstwie z PUP realizuje Program
Aktywizacja i Integracja w zakresie aktywizacji i integracji spotecznej osdb dtugotrwale
bezrobotnych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy (zakres wspdtpracy zostat szczegétowo
opisany w rozdziale V. Aktywizacja o0séb  bezrobotnych). Stata  wspétpraca
z Powiatowym Urzedem Pracy polega takie na wymianie informacji na temat osdéb
zarejestrowanych w PUP oraz korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej poprzez platforme
SEPI do ktérej dostep majg jedynie upowaznione osoby w MOPS, jak réwniez na dostepie do
aktualnych ofert pracy, stazy oraz praktyk; informowaniu o aktualnych projektach i programach
specjalnych, ktére realizowane sg na rzecz osob bezrobotnych bedacych w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy; informowaniu o targach i gietdach pracy oraz grupowych poradach
zawodowych i oferowanych formach pomocy dla oséb pozostajgcych bez pracy,

Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej w Rzeszowie — Filia w Tarnobrzegu — stafa

wspotpraca w zakresie aktywizacji i doradztwa zawodowego oséb wykluczonych spotecznie
z powodu bezrobocia, uzaleznienia, bezdomnosci. Kierowani tam przez pracownikéw socjalnych
klienci MOPS mieli mozliwos$¢ skorzystania z bezptatnego doradztwa zawodowego, poradnictwa
w zakresie sporzadzenia dokumentéw aplikacyjnych. W trakcie zaje¢ grupowych w KIS
zainteresowane osoby mogty uzyska¢ profesjonalne doradztwo w zakresie pisania CV, listu
motywacyjnego, ktdre nastepnie za posrednictwem poczty e-mail mogli przesta¢ do pracodawcow
lub wydrukowac i doreczy¢ do zaktaddéw pracy,

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Os$rodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego

w_Stalowej Woli — wspétpraca w zakresie organizacji zaje¢ warsztatowych z zakresu wizazu

i kreowania wizerunku w formie ustug kosmetycznych i fryzjerskich na Pikniku organizowanym
przez Zespdl Organizowania Spotecznosci Lokalnej, ponadto organizacja zaje¢ dla senioréw
z Dziennego Domu Senior+ S$wiadczonych przez uczennice w zawodach technik ustug
kosmetycznych i technik fryzjerstwa oraz wykwalifikowang kadre nauczycielskg CKU,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli — wspdtpraca w zakresie poradnictwa

rodzinnego, interwencji kryzysowych, w sprawie kierowania i umieszczenia w domach pomocy
spotecznej, pomocy w wypetnieniu i skompletowaniu dokumentacji niezbednej do ubiegania sie
0 orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci a nastepnie
kierowanie osdb na Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, wymiana informacji w sprawach
asystentury rodzin biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, wychowankéw Domu
Dziecka oraz wychowankéw usamodzielniajgcych sie oraz innych zadad wynikajgcych
z realizowanych ustaw m.in. szkolenia dla pracownikéw Osrodka,

Komenda Powiatowa Policji w Stalowej Woli — wspétpraca w sytuacjach kryzysowych, zwtaszcza

w przypadkach interwencji dotyczacych stosowania przemocy w rodzinie, oséb chorych
psychicznie, demoralizacji nieletnich oraz w sytuacjach podejmowanych przez policje interwencji
u samotnych oséb chorych i starszych. Ponadto wspétpraca z dzielnicowymi w zakresie pracy
z klientami tzw. ,trudnymi” z mozliwoscig korzystania z asysty w sytuacjach zagrozenia dla
pracownikbw MOPS w czasie wykonywania czynnosci stuzbowych. Przedstawiciele KPP
wspotpracowali rowniez z Klubem Integracji Spotecznej w ramach zaje¢ edukacyjnych z zakresu
profilaktyki i bezpieczeristwa dla 0osdb uczestniczacych w dziataniach Klubu. Tematyka poruszana
na zajeciach to: bezpieczenstwo na drodze, profilaktyka uzaleznien, cyberprzemoc, mowa
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nienawisci oraz przemoc w rodzinie. Ponadto Przedstawiciele KPP wspétpracowali z pracownikiem
socjalnym ds. bezdomnosci w zakresie wspdlnych patroli w miejscach przebywania oséb
bezdomnych w okresie jesienno —zimowym, udzielania niezbednego wsparcia (odziez, zywnos¢,
pomoc finansowa) i zabezpieczenia w miejsca noclegowe, czy pomoc medyczng,

Sad Rejonowy w Stalowej Woli — kierowanie pism w sprawie wgladu w sytuacje rodzin,

w ktorych istnieje podejrzenie nienalezytego wykonywania wtadzy rodzicielskiej, wydawanie opinii
na prosbe Sgdu o funkcjonowaniu rodzin w stosunku do ktdrych Sad ograniczyt wtadze rodzicielska,
kierowanie wnioskéw w sprawie leczenia psychiatrycznego lub kierowania do domdéw pomocy
spotecznej oséb w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia osoby lub $rodowiska bez zgody
uczestnika, wnioskowanie o zamkniete leczenie odwykowe. Wspdtpraca_z kuratorami sgdowymi

zawodowymi i spotecznymi w przypadku rodzin objetych nadzorem kuratorskim,

Prokuratura Rejonowa w_Stalowej Woli — sktadanie wnioskédw o wszczecie postepowania

w przypadku zgtoszenia przemocy w rodzinie, podejrzenia o zaniedbywania w stosunku do osdb
zaleznych lub innych spraw klientéw MOPS wymagajacych rozpoznania wychodzgcego poza zakres
kompetencji pracownika socjalnego, w tym réwniez ubezwtasnowolnienie i leczenie odwykowe,

Stalowowolski Osrodek Wsparcia i Interwencji Kryzysowej — wspoétpraca na rzecz klienta objetego

wsparciem zaréwno przez MOPS jak i SOWIilK w ramach zespotéw superwizyjnych, konsultacje
w sprawach indywidualnych klientéw,
Zaktady Opieki Zdrowotnej — w sprawie ustalania koniecznosci zabezpieczenia ustug w miejscu

zamieszkania po zakonczeniu leczenia szpitalnego, kompletowania dokumentéw dla osdéb
ubiegajgcych sie o skierowanie do domdéw pomocy spotecznej lub zaktaddéw opiekunczo-
leczniczych,

Placéwki oswiatowe (szkoty, przedszkola) — wspdtdziatanie z pedagogami szkolnymi w zakresie

udzielania pomocy dzieciom i ich rodzinom, a takze w sprawie dozywiania ucznidw w czasie trwania
roku szkolnego oraz ferii zimowych i wakacji letnich,
Kuratorium Oswiaty w Rzeszowie — w sprawie wypoczynku letniego dla dzieci

i mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
Urzad Miasta Stalowa Wola - wymiana informacji, przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych

w celu ustalenia uprawnien do sSwiadczen rodzinnych, swiadczen pielegnacyjnych, ubezpieczenia
zdrowotnego, dodatku mieszkaniowego, opiniowanie wnioskéw o przydziat lokalu socjalnego,
wspotpraca przy realizacji prac spotecznie uzytecznych

Miejska Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych— wnioskowanie w sprawie oséb

uzaleznionych od alkoholu na leczenie odwykowe,
Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Stalowej Woli — w zakresie pomocy pedagogicznej

i psychologicznej dzieciom z problemami w nauce i zachowaniu,

ZUS/ KRUS — wzajemna wymiana informacji w zakresie uprawnien klientéw MOPS do $wiadczen
zabezpieczenia spotecznego,

Inne Osrodki Pomocy Spotecznej — wymiana informacji w sprawie $wiadczeniobiorcéw mozliwosci

uzyskania wsparcia ze strony oddzielnie zamieszkatych cztonkdw rodzin, refundacje $wiadczen
z zakresu pomocy spotecznej,
Zaktad Administracji Budynkéw, Rejon Energetyczny, Rejon Gazowniczy, Miejski Zakfad

Komunalny, Miejski Zaktad Budynkdéw - kontakty w sprawie ptatnosci, zadtuzen, negocjacje

w sprawie termindw ptatnosci i roztozen zadtuzenia na raty, ponadto z administracjg budynkéw
mieszkalnych w sprawie przeprowadzenia niezbednych remontéw i dezynfekcji w mieszkaniach
klientéow MOPS, itp.,

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli za rok 2023 | str.84



=  QOchotnicza Straz Pozarna (OSP) — wspotpraca w zakresie transportu i dostarczania daréow dla

seniorow i oséb niepetnosprawnych w miesigcach listopad - grudzien 2023 w ramach Akcji
,Stalowowolska Paczka Pomocy, przeprowadzenie szkolenia z pierwszej pomocy
= Nadle$nictwo Rozwaddw — wspdtpraca w ramach dziatan srodowiskowych w Klubie ,Wesota

Gromadka” .
= Firmy prywatne i lokalni przedsiebiorcy - wspdtpraca w ramach dziatan srodowiskowych

organizatoréw spotecznosci lokalnej oraz Akcji ,,Stalowowolska Paczka Pomocy — Edycja 2023”.
Waznym partnerem pomocy spotecznej jako instytucji polityki socjalnej panstwa na szczeblu lokalnym
jest lll sektor czyli organizacje pozarzgdowe, czesto dziatajgce i specjalizujgce sie w kregu dziatan na
rzecz okreslonych grup zagrozonych lub dotknietych juz wykluczeniem spotecznym. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w ramach wzajemnej wspdtpracy ze stowarzyszeniami i organizacjami juz od
kilkunastu lat udostepnia nizej wymienionym stowarzyszeniom bezptatnie swoje pomieszczenia (sale
konferencyjng) na spotkania integracyjne i prowadzenie dziatalnosci statutowej w budynku Osrodka:

=  Stowarzyszeniu na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych Ruchowo ,SONIR”,
= Klubowi Seniora ,Radosc¢ Jesieni”,
= Klubowi Seniora ,Szarotka”.

W 2023 roku podejmowane byty projekty i dziatania na rzecz grup zagrozonych lub dotknietych
wykluczeniem spotecznym we wspédtpracy z organizacjami pozarzagdowymi, takimi jak:
= (QOddziat Rejonowy Polskiego czerwonego Krzyza wspierat dziatalnos¢ MOPS-u

w zakresie zabezpieczenia w formie rzeczowej, tj. niezbednego ubrania, zywnosci i innych
artykutéw pierwszej potrzeby osobom i rodzinom takiego wsparcia potrzebujagcym. PCK
realizowat skierowania wydawane przez MOPS na artykuty spozywcze w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa na lata 2014 - 2020, wspétfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym - Podprogram 2021 Plus. Program byt
realizowany — wedtug wytycznych Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w okresie
od maja 2023 do sierpnia 2023. W 2022 r. w ramach POPZ wydano 412 skierowan dla
mieszkancow gminy Stalowa Wola oraz dla obywateli Ukrainy przebywajgcych na terenie
gminy Stalowa Wola.

» Stalowowolskie Koto Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta - wspdtpraca

z Towarzystwem polega nie tylko na zabezpieczeniu schronienia osobom bedgcym w kryzysie
bezdomnosci, ale réwniez na podejmowaniu dziatar zwigzanych ze zmiang postrzegania osoby
bezdomnej i reagowania na jej potrzeby. Ponadto Osrodek scisle wspdtpracuje
z prowadzonymi przez Towarzystwo Domami dla Dzieci i Mtodziezy_w zakresie wsparcia
usamodzielniajgcych sie wychowankdéw placéwki oraz uczestnictwa przedstawicieli MOPS
w zespotach rekwalifikacyjnych dotyczacych mozliwosci powrotu dzieci do rodzin
macierzystych,

=  Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Mfodziezy ,ORATORIUM”, w zakresie zapewnienia fachowe;j

opieki dzieciom i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych bedacych w zainteresowaniu MOPS oraz
wymiany informacji w ramach prowadzonej dziatalnosci statutowej,
=  Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM (stowarzyszenie powofane przez

pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli) podejmowato
w partnerstwie z MOPS kilka projektow na rzecz klientdow pomocy spotecznej, w tym
w szczegdlnosci dzieci, poprzez organizacje zaje¢ z zakresu aktywnego spedzania czasu
wolnego, nowatorskich form rekreacji podczas wakacji szkolnych. Ponadto dziatalnos¢
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stowarzyszenia dotyczy rozwoju i promocji wolontariatu na terenie gminy Stalowa Wola m.in.
wsrod miodziezy i osdb starszych poprzez wsparcie inicjatyw Klubu Wolontariusza przy MOPS.
Cztonkowie Stowarzyszenia staraja sie pozyskiwac srodki finansowe na realizacje nowych form
wsparcia dla mieszkancow Gminy z zakresu pomocy spotecznej, ktdre wzmacniajg dziatalnos¢
Osrodka opisang juz we wczesniejszej cze$ci sprawozdania. Stowarzyszenie stato sie rowniez
w 2016 roku partnerem Gminy Stalowa Wola w realizacji projektu rozbudowy MOPS
w Stalowej Woli i od 2018 roku realizuje dziatania w ramach zawartego partnerstwa
tj. szkolenia dla wolontariuszy z zakresu motywacji do pracy wolontarystycznej i mozliwosci
jakie stwarza wolontariat, a takze w zakresie prowadzenia bazy wolontariuszy gotowych do
dziatan na rzecz mieszkarncédw Stalowej Woli, w tym klientéw MOPS.

= Zakon Kawaleréw Maltaniskich w Krakowie — organizacja Akcji ,Optatek Maltanki 2023”

dla 104 mieszkancow Stalowej Woli (wsparcie rzeczowe i duchowe).
XIl. KUCHNIA | ZYWIENIE W OSRODKACH WSPARCIA

W strukturze MOPS funkcjonuje Kuchnia, ktéra przygotowuje positki dla uczestnikdw
osrodkédw wsparcia dziatajgcych przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej tj. Dziennego Domu
Senior+ oraz Specjalistycznej Placdwki Wsparcia Dziennego Swietlicy ,Tecza” i jej Filii, a takze
uczestnikdw kierowanych przez MOPS do Srodowiskowych Doméw Samopomocy Nr 1 2.

W ciggu 2023 roku wydano 32388 positkdw w formie $niadan i obiadéw. Na zakup artykutéw
spozywczych wydatkowano kwote 147 562,55 zt a wydatki Kuchni (koszty osobowe i rzeczowe)
zwigzane z przygotowaniem positku wyniosty 532 073,86 zt.

XIll. FINANSOWANIE BIEZACEJ DZIALALNOSCI MOPS

Utrzymanie osrodka pomocy spotecznej jest zadaniem wtasnym, obligatoryjnym gminy,
dofinansowywanym z budzetu panstwa.

Zgodnie z zapisem ustawowym MOPS w Stalowej Woli zatrudnia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci w stosunku 1 pracownik na 2000 mieszkarncéw i na 50 srodowisk.
Zatrudnienie pracownikéw socjalnych w takich proporcjach na wskazanym minimalnie poziomie daje
gwarancje wykonywania pracy socjalnej w sposéb efektywny i skuteczny w rozwigzywaniu trudnych
sytuacji zyciowych oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej, profesjonalne wsparcie oséb lub rodzin
znajdujacych sie w kryzysie, czego efektem moze by¢ catkowite ich usamodzielnienie w tym finansowe,
a tym samym uniezaleznienie sie od systemu pomocy spotecznej na dfuzszy okres czasu lub nawet na
zawsze.

Sukces pracy socjalnej przektada sie bezposrednio na wydatki na swiadczenia finansowe
z pomocy spotfecznej, gdyz koszt dziatan profilaktycznych jest duzo nizszy niz koszt nastepstw
powstatych w wyniku niepodejmowania zadnych dziatan.

Przelicznik zastosowany do okreslenia wymaganej minimalnej liczby pracownikéw socjalnych
przektada sie bezposrednio na zatrudnienie kadry uzupetniajacej, ,obstugujacej” pracownikéw
socjalnych. Nadmieni¢ nalezy, ze wspomniany przelicznik stosuje sie do okreslenia liczby tzw.
pracownikéw rejonowych. Nie dotyczy innych form wsparcia, rozszerzajacych oferte Osrodka, tj. Klub
Integracji Spotecznej, poradnictwo, dziatania OSL.

Zaznaczy¢ nalezy, ze Osrodek bezposrednio wykonuje rowniez ustugi opiekuncze
i w tym celu zatrudnia kadre podstawowa w wymiarze 37 etatow, ktéra w zwigzku ze zwiekszonym
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zapotrzebowaniem na te forme pomocy wymaga systematycznego uzupetniania poprzez umowy
zawierane z urzedem pracy lub umowy zlecenia. tgczny koszt utrzymania ustug opiekuriczych w 2023
roku wynosit 3 642 992,39 zt w tym koszty rzeczowe oraz fundusz $wiadczen socjalnych stanowity
kwote 133 121,19 zt. W 2023 roku Osrodek zatrudniat w ramach umow z PUP (prace interwencyjne)
tacznie 6 oséb w zawodzie opiekuna . Tytutem refundacji czesci wynagrodzen tych oséb i pochodnych
od wynagrodzenn MOPS otrzymat kwote 54 931,51 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli zabezpiecza réwniez obstuge
organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych. Prace Zespotu i grup
roboczych koordynuje wskazany przez Dyrektora MOPS pracownik do ktérego zadan nalezy
w szczegoblnosci:

= obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego,

= koordynowanie pracy grup roboczych powotywanych do podejmowania interwencji
w indywidualnych przypadkach przemocy domowej i skutecznosci podejmowanych dziatan,

= gromadzenie i przechowywanie dokumentacji pracy grup roboczych.

Na utrzymanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2023 roku wydatkowano 7 934 323,80 zt,
w tym dofinansowanie z budzetu panstwa wynosito 818 722,64 zt. W ramach zadan wtasnych
wydatkowano kwote 7 115 601,80 zt ze srodkéw gminy.

Wydatki w 2023 r. ksztattowaty sie nastepujgco:

§ 3020 — swiadczenia rzeczowe wynikajgce z przepiséw BHP 44 661,97
w tym gtdwnie odziez robocza, obuwie, rekawice ochronne,
srodki czystosci dla opiekunek i pracownikéw gospodarczych

§ 4010 — wynagrodzenia pracownikow socjalnych, konsultantéw 5621 021,75
i specjalistow pracownikéw ksiegowo - administracyjnych
gospodarczych, pracownikéw zatrudnianych okresowo
na podstawie umow z PUP (w tym réwniez 22 nagrody jubileuszowe
i 4 odprawy emerytalne)

§ 4040 — dodatkowe wynagrodzenie roczne 370801,61
§ 4110 — sktadki ZUS 946 634,87
§ 4120 - odpisy na Fundusz Pracy 94 800,58
§ 4170 — umowy z osobami fizycznymi wykonujgcymi ustugi gonca 20978,68
§ 4210 — zakupy materiatéw biurowych i sSrodkéw czystosci, 96 767,90

paliwa, doposazenie pomieszczen w niezbedne meble,
sprzet komputerowy
§ 4260 — zakup energii 129 607,05
§ 4270 — zakup ustug remontowych, konserwacja przeglady, 25 393,80
naprawy maszyn, urzadzen i pojazdéw, biezgcych awarii
instalacji oraz remonty w budynku MOPS
§ 4280 — zakup ustug medycznych, wstepne i okresowe 2 870,00
badania lekarskie pracownikéw
§ 4300 — zakup ustug pozostatych - optaty pocztowe, prowizje bankowe 132 619,50
optaty komunalne, monitoring, ustuga informatyczna dot.
programu POMOST
§ 4360 — opfaty z tytutu ustug telefonii komdrkowej, stacjonarnej oraz 8334,94
internetu
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§ 4410 — krajowe podrdze stuzbowe w zwigzku ze szkoleniami 360,40
specjalistycznymi
§ 4430 — ubezpieczenia rzeczowe 4 572,65
§ 4440 — odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 152 642,00
§ 4480 - podatek od nieruchomosci 14 704,00
§ 4520 — optata na rzecz innych jednostek samorzadu terytorialnego (optaty
za odpady komunalne) 3 248,20
§ 4700 — szkolenia pracownikéw 6 132,39
§ 4710 — PPK 26 138,50
§ 6050 — wydatki inwestycyjne 25722,01
§ 6060 — zakupy inwestycyjne 206 311,00

XIV. PODSUMOWANIE

tacznie na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej w 2023 r. MOPS wydatkowat
28 603 024,37 zt, z czego 7 563 413,68 zt pochodzito ze sSrodkdw zewnetrznych a 21 039 610,69 zt
z budzetu gminy. Udziat gminy w finansowaniu zadan z pomocy spotecznej wynidst 73,50 %.

Na sfinansowanie funkcjonowania Warsztatu Terapii Zajeciowej przy MOPS, w ramach
realizowanego przez MOPS budzetu w 2023 roku wydatkowane byto tgcznie 1 948 421,06 zt, z czego ze
srodkdw PFRON pochodzita kwota 1 474 800,00 zt, natomiast 163 900,00 zt to Srodki powiatdw,
z ktérych pochodzili uczestnicy WTZ oraz 309 721,06 — srodki z budzetu gminy na remont.

W roku sprawozdawczym MOPS pozyskiwat sSrodki ze zrédet zewnetrznych w ramach
ogtaszanych programéw rzadowych tj. , Asystent rodziny” na rok 2023, , Opieka 75+”- edycja 2023,
»Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej”- edycja 2023, ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023,
,Korpus wsparcia senioréw” na rok 2023, ,Positek w szkole i w domu na lata 2019 - 2023”, ,,Wieloletni
program SENIOR+ na lata 2021-2025” modut Il. Ponadto w ramach prowadzonej dziatalnosci
statutowej MOPS w swojej biezgcej pracy positkowat sie rowniez srodkami finansowymi pozyskanymi
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 — 2020. Przy
udziale srodkéw z UE realizowany jest projekt ,Pershing od nowa”. taczna kwota wydatkowanych
Srodkow zewnetrznych wyniosta 249 452,42 zt, przy wktadzie wtasnym w wysokosci 19 260,08 zt.

Syntetyczne podsumowanie powyzszych wydatkéw poniesionych na zadania z zakresu pomocy
spotecznej przedstawiajg ponizsze tabele.

TABELA NR 21 WYDATKI W ZAKRESIE ZADAN WLASNYCH GMINY

WYDATKOWANA LACZNIE
Lp. | ROZDZIAL NAZWA ZADANIA K(V\VIVC;I')A WYDATKOWANA
KWOTA w zi.
ZADANIA Z ZAKRESU PROFILAKTYKI |
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
1. 85154 | ALKOHOLOWYCH: 336 853,54
- SPWD Swietlica , TECZA” 254 523,92
- Klub Trzezwego Zycia 82 329,62
2. 85202 | OPLATY ZA POBYT W DPS 5489 552,79 4 810 938,24
3. 85203 | DZIENNY DOM SENIOR+ 219 302,97 336 865,52
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ZYWIENIE W OSRODKACH WSPARCIA 147 562,55
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY
4. 85205 W RODZINIE 35 034,40 35 034,40
WSPIERANIE RODZINY:
- Asystent rodziny 212 689,23
5. 85504 - koszt pobytu dzieci w pieczy zastepczej 1326 520,00 2 259 180,66
- SPWD Swietlica Tecza 306 963,53
- SPWD Swietlica Tecza Filia 413 007,90
85214 SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE) 584 030,44 584 030,44
7. 85219 OSRODEK POMOCY SPOLECZNE)J 7 115 601,80 7 115 601,80
UStUGI OPIEKUNCZE
(w tym Program 75+, wktad wiasny 2 978 068,94
,Korpus Wsparcia Seniora”)
8. 85228 2 980 555,06
SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE
. . . . 2 486,12
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
9. 85230 DOZYWIANIE . . ” 268 554,60 268 554,60
Program ,,Positek w szkole i w domu
POZOSTALA DZIALALNOSC
- Klub Integracji Spoteczne;j 13 551,01
- Organizowanie Spotecznosci Lokalnej 37 202,68
- Kuchnia Przy MOPS 532 073,86
- Prace Spoteczno-Uzyteczne 84 491,48
- Dzienny Dom Senior+ /Wieloletni
10. 85295 Program Senior + Modut II 155 800,00 1293 660,82
- Rozwadowski Klub Seniora 175 070,78
- Schronisko 151 028,56
1
- Sgsiedzkie ustugi opiekuncze 39 690,69
- Kontener 751,76
11. 85311 - WTZ - remont 309 721,06 309 721,06
tACZNE WYDATKI 21039610,69

TABELA NR 22 WYDATKI W ZAKRESIE DOFINANSOWANIA DO ZADAN WtASNYCH ZE SRODKOW
BUDZETU PANSTWA

WYDATKOWANA
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA KWOTA
1. 85213 UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 130 587,30
). 85214 SWIAI?CZENIA Z POMOCY SPOLECZNE) 726 090,45
-Zasitki okresowe
3. 85216 SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE)J 1545 697,79
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-Zasitki state

4. 85219 OSRODEK POMOCY SPOtECZNE)J 818 722,00
UStUGI OPIEKUNCZE W TYM
5. 85228 SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE - 416 105,64

Program , OPIEKA 75+"

DZIENNY DOM SENIOR+ /

6. 85295 Wieloletni program senior + Modut Il 159 800,00
7. 85295 Program , Korpus Wsparcia Senioréw” 41 407,38
8. 85230 DOZYWIANIE 804 000,00

- Program ,,Positek w szkole i w domu”

9. 85504 WSPIERANIE RF)DZINY 33053,03
-Asystent rodziny

WYDATKI tACZNIE — z budzetu panstwa 4 675 463,59

TABELA NR 23 WYDATKI W ZAKRESIE ZADAN ZLECONYCH

WYDATKOWANA
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA KWOTA
1. 85195 OBStUGA UBEZPIECZEN ZDROWOTNYCH 1476,84
WYNAGRODZENIE DLA OPIEKUNA
2. 85219 PRAWNEGO 79 047,25
SPECJALISTYCZNE UStUGI DLA 0SOB
3. 85228 Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI 106 641,00
WYDATKI tACZNIE - z budzetu panistwa 187 165,09
TABELA NR 24 WYDATKI INNE - WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE)
LACZNIE
WYDATKOWANA
Lp. WYDATKOWANA
ROZDZIAL NAZWA ZADANIA KWOTA KWOTA
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE)
1. 85311 - finansowanie PFRON (90%) 1474 800,00 1638 700,00
- finansowanie zadan wtasnych
1
powiatu (10%) 63 900,00
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TABELA NR 25 POZOSTALE WYDATKI NA REALIZACJE PROGRAMOW RZADOWYCH | PROJEKTOW
W RAMACH POZYSKANYCH SRODKOW ZE ZRODEt ZEWNETRZNYCH

tACZNIE
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA WYDAJVIE;_VXANAK WYDATKOWANA
KWOTA
Projekt ,,Modelowe rozwigzania
na trudne wyzwania” -
1. 75095 »Pershing od nowa” 157 486,93
Budzet panstwa 23 623,06
Norweski Mechanizm Finansowy 133 863,87
2. 75495 Ukraina — obstuga swiadczen 464,00 464,00
Projekt ,,Budujemy mosty”
3. 85205 | g gset panstwa 72 705,41 91 965,49
Wktad wtasny 19 260,08
7. 85395 Ukraina ,,300” 30 906,00 30 906,00
érodki poza PROGRAM ,, ASYSTENT
6. budietlz)we OSOBISTY OSOBY 561 618,82 561 618,82
NIEPELNOSPRAWNEJ”
srodki poza PROGRAM ,,OPIEKA
7. budzetowe | WYTCHNIENIOWA” 219 643,76 219 643,76
1 062 085,00
w tym:
Budzet -
Oeétem 280 822,42
8 Srodki poza
budzetowe -
781 262,58

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomoc Spotecznej w Stalowej Woli w 2023 r. wyniosty facznie

28 603 024, 37 zt. w tym srodki pozabudzetowe — 781 262,58 zt. Na kwote 27 821 761,79 sktadaty sie
zadania wfasne, zlecone i dofinansowanie do zadan wtasnych.

Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli od wielu lat nakierowane
sg na wspieranie mieszkaicow miasta Stalowej Woli, w roku sprawozdawczym wigzaty sie ze
szczegblng dbatosciag o jako$¢ sSwiadczonych ustug, profesjonalizm pracownikdw oraz state
dopasowywanie form wsparcia do zmieniajgcych sie (ale na biezgco aktualizowanych) potrzeb
mieszkancow miasta.

W 2023 roku z pomocy tut. MOPS skorzystato 1135 rodzin/1927 oséb w rodzinach (gcznie
z pracg socjalng). W wyniku rozeznanych potrzeb wydanych zostato tgcznie 5 846 decyzji
administracyjnych w sprawach swiadczen pomocy spotecznej, z czego decyzje odmowne stanowity
niespetna 0,84 % wszystkich decyzji.
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Obecna struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest odpowiedzig na
diagnozowane na przestrzeni wielu lat potrzeby srodowiska lokalnego, okreslone w oparciu o analize
i ocene wystepujacych zjawisk, powodujgcych zapotrzebowanie na rézne formy wsparcia. Diagnoza
probleméw spotecznych wskazuje, ze do najbardziej dotkliwych probleméw z jakimi borykajg sie
mieszkafcy w naszym miescie zaliczajg sie: dtugotrwata choroba, niepetnosprawnosé, ubdstwo,
bezrobocie, uzaleznienia od alkoholu i innych uzywek, demograficzne starzenie sie spoteczenstwa,
problemy opiekuriczo — wychowawcze.

Wymienione wyzej problemy rozwigzywane sg z wykorzystaniem zasobdéw finansowych,
kadrowych i instytucjonalnych jakimi dysponuje MOPS w Stalowej Woli. Dzieki rozwinietej pomocy
ustugowej i instytucjonalnej oraz wytezonej pracy pracownikéw Osrodka mozliwe byto objecie
wszechstronnym wsparciem wszystkie grupy wiekowe mieszkancéw naszego miasta. Duzym
wsparciem jest réwniez wypracowana na przestrzeni lat wspotpraca z instytucjami publicznymi
i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi w obszarze szeroko rozumianej pomocy spotecznej.

W ramach profesjonalizacji dziatan podejmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Stalowej Woli w Dziale Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej zostaty powotane zespoty
problemowe specjalizujgce sie w pracy z konkretnymi grupami dyspanseryjnymi. Bardzo czesto
ztozonos¢ problemdéw rodzin z ktérymi wspodtpracujg pracownicy Zespotdéw wymaga rozwigzan
interdyscyplinarnych. Wodwczas do wspodtpracy zapraszani sg specjalisSci pracy z rodzing,
przedstawiciele instytucji dziatajgcych na rzecz rodziny i w obszarze pomocy spotecznej. Celem
nawigzania tej wspoétpracy jest zaplanowanie wspdlnych, kompleksowych dziatan w ramach wtasnych
kompetencji, stuzgcych poprawie sytuacji rodzin, analizowanie i diagnozowanie potrzeb, poszukiwanie
nowych rozwigzan, ustalanie planu pomocy wraz z oddelegowaniem zadan do realizacji poszczegélnym
partnerom.
Praca w Osrodku zwigzana z obstugg klienta nie konczy sie na gromadzeniu dokumentéw oraz
wyptacaniu naleznych swiadczen pienieznych. To réwniez pomoc rzeczowa i ustugowa a przede
wszystkim dziatania z zakresu pracy socjalnej i rozwijanie nowych form samopomocy. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze realizacja tych zadan jest niezwykle pracochtonna ze wzgledu na bardzo
zbiurokratyzowany system przyznawania pomocy (obszerne druki wywiadéw srodowiskowych oraz
okresowa weryfikacja zawartych w nich danych, duza liczba dokumentéw, zmiany w przepisach
prawnych).

Pracownicy MOPS w Stalowej Woli duzg wage przywigzujg do aktywizacji zarowno spoteczne;j
jak i zawodowej klientéw Osrodka wykorzystujac do tego celu rézne formy i narzedzia pracy socjalnej
takie jak: kontrakt socjalny i projekt socjalny.

W obszarze reintegracji spotecznej i aktywizacji zawodowe] swoje dziatania skierowane do
bezrobotnych mieszkaricéw Gminy realizowat Klub Integracji Spotecznej funkcjonujacy w strukturze
MOPS od 2005. W 2023 roku oferta Klubu obejmowata zaréwno gtéwne statutowe dziatania
skierowane do o0sdb pozostajgcych bez pracy, w tym w szczegdlnosci korzystajgcych ze swiadczen
pomocy spotecznej jak réwniez edycje KIS wzbogacone o Program Aktywizacja i Integracja
przeznaczony dla oséb bezrobotnych najbardziej oddalonych od rynku pracy. W programie KIS
uczestniczyto 41 osdb (23 kobiety oraz 18 mezczyzn). Jeszcze w trakcie trwania zaje¢ jedna
z uczestniczek podjetfa zatrudnienie a po zakonczeniu dziatan Klubu kolejna osoba podjetfa zatrudnienie
na otwartym rynku pracy.

Podstawowym celem dziatalnosci KIS jest odpowiednie ukierunkowanie i przygotowanie osdb
pozostajacych poza rynkiem pracy do zmiany swojej postawy i aktywnosci w poszukiwaniu pracy
z wykorzystaniem dostepnych narzedzi ze strony PUP, MOPS.
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Jedng z formg aktywizacji zawodowej, kontynuowang w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
od 2015 roku sg prace spotecznie uzyteczne organizowane na podstawie Porozumienia zawartego
miedzy Starostg Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola. W minionym roku z tej formy zatrudnienia
wspieranego skierowanego do mieszkanicéw gminy Stalowa Wola skorzystato 19 oséb bezrobotnych
(9 kobiet i 10 meziczyzn), jednoczesnie korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej,
w wymiarze do 10 godzin w ciggu tygodnia. Realizacja pracy zawodowej w tak niskim wymiarze
pozwala na stopniowe przygotowywanie osoby diugotrwale bezrobotnej do wejscia na otwarty rynek
pracy. Nadmienic¢ nalezy, ze po zakonczeniu prac spotecznie uzytecznych 2 osoby podjety zatrudnienie.

Inng forma aktywizacji zawodowej realizowanej przez MOPS w ramach prac spotecznie
uzytecznych jest ,Pomoc w domu” w ramach programu kompleksowego wsparcia dla rodzin
»,Za zyciem”, ustanowionego uchwatg Nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. Celem programu
jest wsparcie rodzicow i opiekundw oséb niepetnosprawnych w realizacji codziennych obowigzkéw
domowych poprzez aktywizacje oséb bezrobotnych w ramach prac spotecznie uzytecznych.

W 2023 roku do prac spotecznie uzytecznych skierowano 3 osoby (kobiety) zarejestrowane w PUP
w Stalowej Woli jako bezrobotne bez prawa do zasitku, ktére jednoczesnie korzystaty ze swiadczen
pomocy spotecznej w tut. MOPS. Z tej formy pomocy w pracach domowych skorzystaty 3 rodziny.

Pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych osdb, rodzin, grup i sSrodowisk spotecznych, wpisato sie juz na state
w dziatania MOPS szczegélnie, gdy jest realizowane w oparciu o partnerstwo z innymi podmiotami
funkcjonujgcymi na terenie naszego miasta. Dziatania te odnoszace sie zaréwno do bezposrednich
adresatow pomocy spotecznej jak i do sSrodowiska lokalnego, moggcego dawaé nieformalne wsparcie
tymze osobom i rodzinom byty kontynuowane w roku 2023 dzieki metodzie pracy sSrodowiskowej —
Organizowania Spotecznosci Lokalnej (OSL) i w oparciu o profesjonalng prace pracownikdw socjalnych.
Praca socjalna w ramach tej metody polega na uczeniu spotecznosci jak mogg sobie pomdc poprzez
wykorzystanie otaczajgcych ich zasobdw najblizszego sSrodowiska. We wszystkie dziatania angazowani
sg mieszkancy, pracownicy MOPS oraz partnerzy. Jednym z elementéw powyzszego modelu s3
dziatania oparte na partnerstwie instytucji i osob, ktére swoim zasiegiem oddziatywaja na dana
spotecznosé.

Wdrazanie OSL jako profesjonalnej ustugi spotecznej zostato rozpoczete wsréd mieszkancow
bloku przy ul. Podlesnej 2 w 2014 r. Na przestrzeni kilku lat dzieki wspotpracy wielu instytucji, firm
prywatnych oraz organizacji pozarzgdowych udaje nam sie osigga¢ pozytywne zmiany w otoczeniu
ulicy Polesnej 2 i w spofecznosci lokalnej. Bardzo wazna jest takze wecigz poszerzajgca sie sieé
kontaktow i partneréw nieformalnych. Kazdy z partneréw zna specyfike i gidéwne problemy
mieszkancow terenu objetego dziataniami w ramach organizowania spotecznosci lokalnej. Dzieki
aktywnemu witgczeniu ich do wspétpracy mozliwe byto przeprowadzenie wielu inicjatyw skierowanych
do lokalnej spotecznosci.

Wszystkie dziatania jakie zostaty zrealizowane w ramach organizowania spotecznosci lokalnej
w 2023 roku w duzej mierze byly zainicjowane przez mieszkancéw obszaru objetego dziataniami
organizatoréw spotecznosci lokalnej (ul. Podlesna 2, ul. Sierpnia 22, ul. Kilinskiego 2, Osiedla
Energetykéw). Spotecznosé z wyzej wymienionych obszaréow dostrzega z jakimi problemami musi
zmierzy¢ sie na co dzien i jest tego Swiadoma, dlatego tez prébuje dokonac zmian, ktdre z catg
pewnoscig wptyng na zmiane wizerunku lokalnego srodowiska. Mieszkarncy chcg wiaczyé sie
w zaplanowanie wspdlnej przestrzeni, stopniowo powieksza sie ilos¢ oséb zainteresowanych
wspdlnym dziataniem, czego dowodem jest wzrost aktywnosci podczas spotkan obywatelskich. Ludzie
sg bardziej Swiadomi tego, ze muszg sami zadbac¢ o wtasne interesy, bo tylko tak osiggng zamierzony
cel. Miejscem, ktdre sprzyja oddolnym inicjatywom mieszkarncéw oraz pracy ze spotecznoscia lokalng
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jest Klub ,,Wesota Gromadka”. Klub jest miejscem rodzinnych i sgsiedzkich spotkan rodzin polskich a
po wybuchu wojny réwniez ukrainskich.

Wdrazanie OSL przynosi réwniez korzysci Gminie. Zalicza sie do nich zwiekszenie zaangazowania
mieszkancow oraz ich odpowiedzialnosci zaréwno za witasne sprawy, jak i sprawy spotecznosci oraz
Gminy. MOPS realizujgc Srodowiskowg metode pracy socjalnej staje sie instytucja poszukujgca
skutecznych form pomocy, profesjonalnego dziatania, a przede wszystkim dostosowang
do zmieniajgcych sie uwarunkowan srodowiskowych. Rola MOPS zasadniczo ulegta zmianie, z roli
urzedu wyptacajgcego $wiadczenia, do roli aktora spotecznego budujgcego kapitat spoteczny.
Na przestrzeni ostatnich lat obserwujemy pozytywng zmiane wizerunku i wzrost zaufania
przedstawicieli innych instytucji, organizacji pozarzadowych, a przede wszystkim sektora biznesowego
oraz lokalnej spotecznosci. Firmy z terenu Stalowej Woli podkreslajg, ze podjeta wspdtpraca jest dla
nich bardzo wazna i wigze sie z korzysciami zaréwno dla jednej jak i dla drugiej strony. Pomimo braku
formalnego dokumentu (umowy, porozumienia o wspétpracy) organizatorzy spotecznosci lokalnej
zawsze mogg liczy¢ na wsparcie ze strony swoich partneréw ze Swiata biznesu.

W roku sprawozdawczym dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej opierata sie
rowniez na kontynuowaniu podjetych w 2012 roku zadan natozonych na Gmine w ramach realizacji
ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej. System wsparcia rodziny w MOPS w Stalowej Woli
szczegblnie tych niewydolnych wychowawczo obejmuje profesjonalng pomoc ze strony pracownikdéw
socjalnych z Zespotu ds. pomocy rodzinie, poradnictwo prawne i psychologiczne, asystenture oraz
mozliwoé¢ skorzystania z wsparcia Specjalistycznej Placéwki Wsparcia Dziennego — Swietlicy , TECZA”.

Zespobt ds. pomocy rodzinie udzielat profesjonalnego wsparcia ze strony specjalistow rodzinom
niewydolnym w sprawach opiekurczo — wychowawczych. W 2023 r. objgt swoim wsparciem 282
rodziny. Praca z 95 rodzinami polegata zardwno na $wiadczeniu pomocy materialnej jak
i wszechstronnej pracy socjalnej. Wytacznie specjalistyczng pracg socjalng objetych byto 187 rodzin
m.in. z uwagi na zdiagnozowane dysfunkcje rodziny, w zwigzku z prowadzong procedurg , Niebieskie
Karty” itp.

Z pomocy asystenta rodziny w minionym roku skorzystato 39 rodzin (80 dzieci). W 2023 r.
asystenci zakonczyli wspoétprace z 9 rodzinami.

Podkresli¢ nalezy, ze realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny
i pieczy zastepczej naktada na Gmine, takze obowigzek ponoszenia coraz wyzszych kosztow
w zwigzku ze wspotfinansowaniem pobytu dzieci w pieczy zastepczej, ktére z roku na rok bedzie
wzrastato w zwigzku z corocznym procentowym wzrostem udziatu Gminy w partycypowaniu w tych
kosztach (w 1 roku — 10%, w 2 roku — 30% natomiast od 3 roku — 50% kosztéw). W 2023 roku na ten
cel Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydatkowat kwote 1 224 722,99 (w 2019 r. byta to kwota 614
976,00 zt a w 2020 r. 786 419,00 zt, w 2021 roku - 823 078,00 zt, w 2022 r. — 1 146 91,98). W 2023 r.
w pieczy przebywato — 73 dzieci, w stosunku do 2022 r. liczba dzieci wzrosta o osiem.

W Specjalistycznej Placéwce Wsparcia Dziennego — Swietlicy ,TECZA” w 2023 r.
w zajeciach uczestniczyto facznie 187 dzieci w wieku od 6 — 16 lat w tym w Swietlicy , Tecza” 95 dzieci
natomiast w jej Filii 92 dzieci.

System oparcia spotecznego obejmuje w Stalowej Woli nie tylko osoby bezrobotne czy
nieaktywne zawodowo Ilub rodziny niewydolne wychowawczo, ale réwniez osoby starsze
i niepetnosprawne. Stalowowolscy seniorzy rGwniez majg w naszym miesScie swoje miejsce, w ktérym
mogg uczestniczy¢ w ciekawych zajeciach. W 2023 r. do Dziennego Domu SENIOR + uczeszczato tacznie
51 os6b. Najstarsza uczestniczka miata 94 lata natomiast najmtodsza 65. Natomiast Rozwadowski Klub
Seniora dziatajgcy w ,,Sokole” swoim wsparciem objat 15 uczestnikow.
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Profesjonalng prace socjalng osobom starszym Swiadczg pracownicy socjalni z Zespotu ds.
pomocy osobom starszych. W 2023 r. obejmowat on swojg opiekg 427 srodowisk.

Osobom starszym i niepetnosprawnym MOPS oferuje rézne formy wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu poprzez ustugi opiekuricze, wsparcie asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej
czy tez ustuge sasiedzka wraz z teleopieka.
tacznie ze wszystkich ofert skorzystato 617 osoby, w tym:

= ustugi opiekunicze - 235 osdb, w tym 83 osoby w ramach programu ,Opieka 75+”(ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze)

= specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - 10 oséb w tym
1 dziecko ze zdiagnozowanym autyzmem.

= ustuga sgsiedzka — 31 osdb,

= ustuga rehabilitanta 2 osoby,

= opieka wytchnieniowa — 26 0séb,

= asystent osobisty osoby niepetnosprawnej — 30 osdb,

= teleopieka — 283 osoby,

Funkcjonujgcy przy MOPS Warsztat Terapii Zajeciowej swojg pomoc kierowat w ubiegtym roku
do 54 oséb niepetnosprawnych w stopniu umiarkowanym lub znacznym. Podstawowym zadaniem
Warsztatu jest przygotowanie osob niepetnosprawnych do podjecia pracy na otwartym lub
chronionym rynku pracy. Jakos¢ i poziom oferty terapeutycznej, réznorodnos¢ metod i form
rehabilitacji, indywidualizacja terapii, aktywizacja spoteczna i zawodowa to podstawowe priorytety
dziatania Warsztatu Terapii Zajeciowej.

MOPS nie pozostawit rowniez bez wsparcia opiekundéw osdb niepetnosprawnych. W wyniku
badan ankietowych przeprowadzonych w 2019 r. ustalono, ze opiekunowie oséb niepetnosprawnych
majg trudnosci w znalezieniu opieki na czas ich nieobecnosci zwigzanej z réznymi sytuacjami
zyciowymi. Odpowiedzig na ich potrzeby okazat sie Program ,Opieka wytchnieniowa — edycja 2023”,
ktory dawat mozliwosc¢ skorzystania ze wsparcia w formie dziennej i catodobowej w opiece nad osobom
niepetnosprawng. Z ustugi opieki wytchnieniowe] skorzystato 21 opiekunéw niepetnosprawnych.

XV. ZALOZENIA | POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest prowadzony na biezgco
przez Osrodek monitoring problemdéw spotecznych wystepujagcych w miescie na podstawie
zgromadzonych danych jak réwniez prognoz demograficznych.

Zgodnie z zatozeniami opracowanej przez Gtéwny Urzad Statystyczny prognozy demograficznej®,
obejmujacej okres do 2050 r., w przyjetej perspektywie wystgpi znaczne zwiekszenie sie liczby oséb
w wieku co najmniej 60 lat. Wzrost ten bedzie bardzo dynamiczny w okresie najblizszej dekady
ze wzgledu na osigganie wieku 60 lat przez osoby urodzone w drugiej potowie lat 50 ub. wieku —sg to
najliczniejsze roczniki w catym okresie powojennym.

Dodatkowo, nalezy oczekiwaé, ze trwanie zycia bedzie sie sukcesywnie wydtuzato sprzyjajac
zwiekszeniu zaréwno liczby, jak i odsetka ludnosci w starszym wieku w ogdlnej populacji Polski.
Niestety — dla zdecydowane]j wiekszosci tej grupy ludnosci nie bedzie to zycie w zdrowiu.

Te prognozy przektadajg sie na ukierunkowanie w pomocy spotecznej na szeroko rozumiang pomoc
osobom w podesztym wieku, a przede wszystkim zabezpieczeniu srodkéw finansowych na utrzymanie

10 Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, Studia i analizy statystyczne, GUS 2014
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0s6b starszych w domach pomocy spotecznej i zabezpieczeniu ustug opiekunczych oraz pobytu
w dziennych domach pobytu. W naszym miescie utrzymuje sie na wysokim poziomie liczba oséb
przebywajgcych w Domach Pomocy Spotecznej, a tym samym zwiekszeniu ulegajg Srodki samorzgdowe
przeznaczone na koszty utrzymania tych osdb. Dlatego tez przy planowaniu budzetu na najblizsze lata,
nalezy wzig¢ pod uwage kwestie zwiekszenia srodkéw finansowych na optate pobytu oséb w domach
pomocy spofecznej. Nalezy dodaé, ze koszt Sredniomiesiecznego kosztu utrzymania mieszkanica
w domu pomocy spotecznej jest nieproporcjonalny do wzrostu emerytur. Wysoki wskaznik ilosci oséb
przebywajgcych w domach pomocy spotecznej przy corocznych wzrostach kosztu pobytu powoduje
duzy wzrost wydatkédw w poréwnaniu do innych form pomocy.

Dbajagc o jak najdtuzsze utrzymanie senioréw w ich $rodowiskach zamieszkania oraz
zapewnienie im wszechstronnej pomocy, biorgc pod uwage ich wiek, stan zdrowia oraz obnizajacg sie
samodzielno$¢ MOPS nadal bedzie udzielat wsparcia seniorom poprzez dalszg realizacje Programu
,Korpus Wsparcia Senioréw” realizujgc Il moduty programu. Modut | — to zapewnienie ustugi wsparcia
seniorom poprzez swiadczenie ustug sgsiedzkich, obejmujgcych pomoc w zaspokajaniu podstawowych
potrzeb zyciowych, podstawowa opieke higieniczno — pielegnacyjng oraz w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Modut Il — polega na poprawie bezpieczeristwa oraz mozliwosc¢
samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla oséb starszych poprzez zwiekszenie
dostepu do tzw. ,opieki na odlegtos¢” poprzez zapewnienie tzw. ,,opasek bezpieczernstwa”. Opaska
potgczona bedzie z ustugg operatora pomocy. Srodki finansowe na realizacje zadania pozyskane
zostang z dotacji celowej budzetu panstwa w zakresie realizacji przez gminy zadania wtasnego

W 2024 roku Gmina Stalowa Wola ponownie aplikowata o dodatkowe srodki na realizacje
ustug opiekunczych dla oséb powyzej 75 r.z. w ramach Programu ,,Opieka 75+”. Celem programu jest
poprawa dostepnosci do ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, dla oséb
w wieku 75 lat i wiecej, ktdre sg osobami samotnymi lub s3 osobami samotnie gospodarujgcymi, a
takze tych, ktére pozostajg w rodzinie. Gminy, ktére przystgpig do realizacji programu uzyskajg
finansowe wsparcie do 60% przewidywanych kosztéw realizacji ich zadania wtasnego o charakterze
obowigzkowym.

Drugg grupg osob, ktdora bedzie wymagata wzmozonych dziatan Osrodka bedg osoby
niepetnosprawne.

W zwigzku z wysokim zainteresowaniem tych oséb w uzyskaniu wsparcia i pomocy, wynikajgcym
z rosnacych potrzeb i ograniczen, ponownie aplikowalismy o $rodki z Funduszu Solidarnosciowego
w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego— edycja 2024 opracowanego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.
Gtéwnym celem Programu jest wprowadzenie ustug asystencji osobiste] jako formy ogdlnodostepnego
wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Ponadto ztozono wniosek w ramach Programu resortowego ,Opieka wytchnieniowa” dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024. Program skierowany jest do cztonkéw rodzin lub
opiekunoéw, ktdrzy wymagajg wsparcia w pomocy doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki
wytchnieniowej, tj. odcigzenie od codziennych obowigzkdw taczacych sie ze sprawowaniem opieki nad
osobg z niepetnosprawnoscig przez zapewnienie czasowego zastepstwa w tym zakresie.

MOPS Stalowa Wola bedzie dgzyt do uruchomienia na terenie Gminy mieszkalnictwa treningowego
i wspomaganego skierowanego do réznych grup spotecznych w tym m.in. oséb niepetnosprawnych czy
bezdomnych. Obecnie w Wydziale Planowania Przestrzennego Urzedu Miasta przy wspotpracy z tut.
Osrodkiem prowadzone sg dziatania w celu opracowania dokumentacji projektowej mieszkan aby
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w dalszej kolejnosci mozna byto pozyska¢ srodki z Banku Gospodarstwa Krajowego na budowe
mieszkan wspomaganych i treningowych.

Dzieki wstuchaniu sie w potrzeby rodzin oséb z niepetnosprawnosciami powstat projekt
utworzenia Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego w Stalowej Woli, ktére bedzie dedykowane dla
dorostych oséb ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. Jest to projekt, ktéry
wynika bezposrednio z wielkiej potrzeby, obawy rodzicéw, juz dzisiaj dorostych lub dorastajgcych oséb
niepetnosprawnych, co bedzie sie dziato z tymi osobami o szczegdlnych potrzebach w momencie, kiedy
zabraknie dzisiejszych opiekundw, kiedy oni odejdg lub bedg w takim stanie zdrowotnym, ktéry
uniemozliwi im codzienne zajmowanie sie swoimi dzieémi, swoimi podopiecznymi. Dzieki
zaangazowaniu wielu oséb, miedzy innymi z MOPS Stalowa Wola powstat projekt techniczny,
a nastepnie zostat on ztozony w Ministerstwie Rodziny i Polityki Spotecznej. Miasto Stalowa Wola,
w ramach tego naboru jako jedyne w naszym wojewddztwie, otrzymato dofinansowanie
w wysokosci 2 368 000 zi, dzieki czemu bedzie mogto zrealizowaé projekt, ktéry jest wyceniony na
kwote 3 168 000 zt.

W dalszym ciggu bedziemy realizowac zadania wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. W 2023 roku zadanie to byto realizowane przez trzech (okresowo dwéch)
asystentéw rodziny. Kontynuowanie zatrudnienia i rozwijanie form pracy asystentéw rodziny stuzy
wspieraniu rodzin przezywajacych trudnosci wychowawecze. Z analizy 0séb korzystajgcych z pomocy
spotecznej obserwujemy wzrost rodzin o ztozonych problemach rodzinnych, wychowawczych z dzieémi
oraz innych z pogranicza bezradnosci w zyciu spotecznym, co wskazuje na zasadnos¢ Swiadczenia pracy
socjalnej w pofaczeniu ze wsparciem asystenta rodziny. Potrzeby w tym zakresie na terenie gminy
wzrastajg, co w najblizszej przysztosci bedzie prowadzi¢ do koniecznosci zwiekszenia zatrudnienia
asystentéw rodziny.

W 2024 r. nadal bedg kontynuowane dziatania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy
domowej zgodnie z przepisami w tym zakresie. Nalezy dodac, ze w 2023 r. nastgpita zmiana ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej powodujgc wiele trudnosci. Sprawy sg coraz bardziej ztozone,
wymagajg pracy wielowymiarowej, przemoc czesto dotyczy oséb najmtodszych, starszych,
schorowanych, przepisy nie uwzgledniajg indywidualnych przypadkdéw, kazda sytuacja jest inna, nalezy
ja bardzo ostroznie i z wyczuciem rozeznawaé, jednoczesnie dziatajgc zgodnie z przepisami, ktére
wymagaja tworzenia duzej ilosci dokumentacji.

Ponadto w ramach dziatan pomocowych bedzie priorytetowo realizowana praca socjalna, gdyz

tylko w takiej formie istnieje mozliwosé wzmocnienia klienta w jego pozytywnych dziataniach.
W wybranych przypadkach praca socjalna bedzie realizowana w oparciu o kontrakt socjalny,
indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci w stosunku do oséb bezdomnych oraz projekty
socjalne. W dalszym ciggu bedziemy podejmowac dziatania w ramach pracy socjalnej metoda
srodowiskowej pracy socjalnej. Organizatorami spotecznosci lokalnej sg pracownicy socjalni Osrodka.
Podejmujg oni prace dla ludzi i z ludZzmi na rzecz ulepszania wtasnego Srodowiska - pomagajg im
W wypracowaniu umiejetnosci stuzacych zrobieniu tego, co sami chcg, atakie rozwigzywaniu
problemédw mogacych im wtym przeszkodzic. Mobilizujg grupy ispotecznosci lokalne do
samodzielnego rozpoznawania swoich potrzeb iaktywnego udziatu w poszukiwaniu sposobdéw ich
zaspokajania. Poprzez swojg otwarto$¢ i komunikacje podejmujg dziatania w celu zawigzania przez
mieszkancow spotecznych relacji. Zachecajg do podejmowania oddolnych inicjatyw.

Szczegblng formg wspierania klientéow MOPS doswiadczajgcych tzw. wielokrotnego
wykluczenia bedzie dziatalnos¢ Klubu Integracji Spotecznej, ktdrego zasadniczym celem jest udzielanie
osobom i rodzinom pomocy w odbudowaniu i podtrzymaniu umiejetnosci uczestnictwa w zyciu
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spotecznosci lokalnej, w powrocie do petnienia rdl spotecznych oraz w podniesieniu kwalifikacji
zawodowych.

Priorytetem bedzie przy ciggtym wzroscie kosztéw utrzymanie na dotychczasowym poziomie
funkcjonujgcych obecnie placéwek wsparcia dziennego na terenie Gminy oraz wspieranie ich
W rozwoju na rzecz jeszcze lepszego funkcjonowania.

Bedziemy realizowaé¢ Wieloletni Rzadowy Program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2014-2028.
Program ten zapewnia pomoc zaréwno osobom starszym, niepetnosprawnym, o niskich dochodach jak
i dzieciom, ktére wychowujg sie w rodzinach znajdujacych sie w trudnej sytuacji. Program przewiduje
wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie positku, swiadczenia pienieznego w postaci
zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci oraz swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw
zywnosciowych.

Na Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w dalszym ciggu spoczywa obowigzek opracowywania,
wdrazania, monitorowania oraz aktualizowania lokalnych programéw spotecznych, wynikajgcych
z rozeznanych potrzeb. Realizacja tych programoéw pozwoli na efektywne i racjonalne dziatanie oraz
wspotprace instytucji i organizacji pozarzadowych na rzecz mieszkancéw naszego miasta. Dziatanie
w tym zakresie pozwoli rdwniez ubiegac sie o pozyskiwanie zewnetrznych funduszy.

W 2024 roku beda podejmowane dalsze dziatania w kierunku profesjonalizacji kadry pomocy
spotecznej poprzez podnoszenia wyksztatcenia, udziat w kursach, szkoleniach a takze umozliwienie
pracownikom socjalnym udziatu w superwizji celem zapewnienia wysokiej jakosci pomocy Swiadczone;j
na rzecz oséb i rodzin wykazujgcych trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu w s$rodowisku
spotecznym.

W biezgcym roku nadal bedziemy realizowad dziatania statutowe. W oparciu o zdiagnozowane
problemy praca z osobami czy rodzinami bedzie polegata na zaspokojeniu biezgcych, podstawowych
potrzeb oraz dtugoplanowym dziataniu prowadzacym do pozyskiwania lub odbudowania zasobdéw
wtlasnych (wiedza, umiejetnosci zawodowe, interpersonalne, zdrowotne) poszerzaniu mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania i umiejetnego korzystania z uprawnien.

Bedziemy podejmowac dziatania interwencyjne w sytuacjach kryzysowych, aby nie dopuszczac
do pogtebiania sie problemdéw. Zazwyczaj takie dziatania interwencyjne podejmujemy w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia oraz bezpieczeristwa oséb i ich rodzin lub najblizszego otoczenia. Jest to
najtrudniejszy obszar pracy, wymaga on bowiem podejmowania szybkich i trafnych decyzji oraz dziatan
(chorzy psychicznie, osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie oraz osoby podejrzane o stosowanie
przemocy w rodzinie, zaniedbane dzieci).

Pomoc spoteczna podlega ciggtym przemianom stawiajac przed pracownikami Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej nowe wyzwania w zakresie podejmowania dziatan aktywizacyjnych
o charakterze pozamaterialnym, kierowanych gtéwnie do klientéw, u ktérych wystepuja problemy
z tytutu niezaradnosci zyciowej i materialnej spowodowanej réznego rodzaju niepowodzeniami
zyciowymi, w tym bezrobociem, patologig, uzaleznieniami (nie tylko od alkoholu), bezradnoscia
w sprawach opiekuiczo-wychowawczych, itp.

Majgc tego Swiadomos$¢ pracownicy MOPS w roku 2013 powotali do zycia
i zarejestrowali w Krajowym Rejestrze Sgdowym w Rzeszowie Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci
Spotecznej "SPECTRUM”, ktdrego dziatalnos¢ statutowa wkomponowana jest w obszar dziatarh pomocy
spotecznej.  Funkcjonowanie Stowarzyszenia ,SPECTRUM” daje mozliwos¢ aplikowania
o $rodki w ramach konkurséw zewnetrznych, w ktérych nie mogg bra¢ udziatu bezposrednio jednostki
organizacyjne pomocy spoteczne;j.
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Nalezy jednak podkresli¢, ze pomoc spoteczna we wspodtczesnych realiach nie jest w stanie
funkcjonowaé¢ i skutecznie wypetnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia otoczenia —
samorzadu terytorialnego, sektora zdrowotnego, edukacji, policji, organizacji pozarzagdowych, itp.
Tylko stata i systematyczna wspdtpraca miedzy tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie
i wdrazanie aktywnej polityki spotecznej, ktérej osrodek pomocy spotecznej powinien by¢ animatorem
w Srodowisku lokalnym.

Przedstawione w Sprawozdaniu z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli za 2023 r. liczne dziatania i inicjatywy, jakie podejmujg pracownicy MOPS w Stalowej
Woli wskazujg jednoznacznie na to, ze jako profesjonalisci staramy sie nieustannie poszerza¢ wachlarz
oferowanych mieszkaicom form pomocy przy jednoczesnym poszanowaniu godnosci kazdego
cztowieka oraz wykorzystaniu zasad partycypacji spotecznej. Niezwykle wazny jest dla nas odpowiedni
dobér metod pracy oraz form pomocy tak, aby u oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
doprowadzi¢ do pozytywnych zmian w ich zyciu rodzinnym, spotecznym czy zawodowym.

Piotr Elektronicznie
. podpisany przez Piotr
Stanistaw Stanistaw Pierécionek
., Data: 2024.03.15
...Pierscionek.....oa1725 s0100.. ...
(Dyrektor MOPS)
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