Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli
OPRS

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI GMINNEGO PROGRAMU
WSPIERAJACEGO ROZWIAZYWANIE PROBLEMU BEZDOMNOSCI
W STALOWEJ WOLI NA LATA 2023-2025
W 2024 ROKU

Stalowa Wola, marzec 2025



WPROWADZENIE

Gminny Program Wspierajgcy Rozwiqzywanie Problemu Bezdomnosci w Stalowej Woli
na lata 2023-2025 zostat przyjety Uchwatg Rady Miasta Stalowej Woli nr LIX/763/2022 z dnia
19.12.2022r.

Celem gtdwnym Programu jest przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci oraz tagodzenie

jego skutkow przez wsparcie i podejmowanie inicjatyw na rzecz oséb bezdomnych.
Zostanie on osiggniety poprzez realizacje nastepujacych celéw szczegétowych:

- Podejmowanie dziatan profilaktycznych oraz wczesnej interwencji w zakresie

przeciwdziatania bezdomnosci;

- Zapewnienie osobom bedgcym w kryzysie bezdomnosci i zagrozonym bezdomnoscia

bezpieczenstwa socjalnego;

- Aktywizacja o0sob bedacych w kryzysie bezdomnosci i zagrozonym wykluczeniem

spotecznym do podejmowania uzytecznych rél i funkcji spotecznych.

Realizacja przyjetych zatozen programowych na przestrzeni trzech lat polega na
weryfikacji dziatan podjetych przez Realizatorow Programu w zakresie osiggalnosci celu
gtéwnego. Dokonywany corocznie monitoring umozliwi wprowadzenie modyfikacji

i dokonanie korekt w sytuacji pojawienia sie istotnych zmian w obszarze spotecznym.

W zwigzku z powyzszym w celu pozyskania danych do pomiaru wskaznikéw za rok 2024,
w dniu 7 stycznia 2024 roku zostaty rozestane formularze sprawozdawcze do
22 przedstawicieli podmiotéw zaangazowanych w realizacje Programu. Na dzien 31 stycznia

otrzymano dane od 13 interesariuszy.

Zawarte w dalszej czesci sprawozdania informacje oraz dane z instytucji, podmiotéw
zaangazowanych i odpowiedzialnych za wdrazanie w/w Programu oraz wskazniki, pozwolg

ocenic¢ rezultaty dziatania w powyzszych obszarach w roku 2024.
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Dziatania o charakterze prewencyjnym

Cel szczegétowy Nazwa dziatania Nazwa wskaznika Podmioty Stopien osiggniecia Stopien osiggniecia
odpowiedzialny wskaznika w 2023 roku wskaznika w 2024 roku
Podejmowanie dziatan | 1.Stata wspodtpraca 1.Liczba spotkan. MOPS 1 1
profilath.cznych ora“z instytu‘cji i organizacji w 2.Liczba podmiotéw NOPS 10 12
wczesneJ. interwencji zakresie prf)l:.)lemu zajmujacych sie
w zak.re5|e. . bezdomnosci. orzeciwdziataniem
przeC|wd2|a’f§n|a bezdomnosci, ktére podpisaty
bezdomnosci. protokdt zawierajacy
procedury postepowania w
okresie zimowym.
2.Prowadzenie biezgcego 1.Liczba osdb zagrozonych ZAB, ul. Wyszynskiego 4 2
monitoringu sytuacji osob bezdomnosciy, tj. takich, ktére | 7a
zyjacych eksmisjg posiadajg wyrok eksmisyjny SBM, ul. Ofiar Katynia 15 14
i bezdomnych. bez prawa do lokalu 35
socjalnego. ZSM, ul. Okulickiego 32 | 13 13
MZB, ul. Dmowskiego Nie dotyczy Nie dotyczy
2.Liczba osdb zagrozonych ZAB, ul. Wyszynskiego 7 8
bezdomnoscig, tj. takich, ktére | 7a
posiadajg wyrok eksmisyjny z | SBM, ul. Ofiar Katynia 12 12
prawem do lokalu socjalnego/ | 35
zamiana mieszkania. ZSM, ul. Okulickiego 32 | 35 31
MZB, ul. Dmowskiego Nie dotyczy Nie dotyczy
3.Liczba osdb zagrozonych ZAB, ul. Wyszynskiego 343 287
bezdomnosciy, tj. takich, ktore | 7a
nie posiadajg umowy najmu. SBM, ul. Ofiar Katynia 19 15
35
ZSM, ul. Okulickiego 7 6

32
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MZB, ul. Dmowskiego | Nie dotyczy Nie dotyczy
4.Liczba osbéb zagrozonych UM- Wydziat Mienia Brak danych Brak danych
bezdomnoscig, tj. takich, Gminnego i Gospodarki
ktorych zalegtosci roztozono Lokalami
na raty. ZAB, ul. Wyszynskiego 7 4
7a
SBM, ul. Ofiar Katynia 41 40
35
ZSM, ul. Okulickiego 32 | 3 2
MZB, ul. Dmowskiego Nie dotyczy Nie dotyczy
5.Liczba 0séb zagrozonych ZAB, ul. Wyszynskiego 14 13
bezdomnoscig, tj. takich, ktére | 7a
odpracowujg dtug. SBM, ul. Ofiar Katynia 0 0
35
ZSM, ul. Okulickiego32 | 0 Brak danych
MZB, ul. Dmowskiego Brak danych Nie dotyczy
3.Prowadzenie dziatan 1.Liczba dziatan MOPS 1 1
informacyjnych informacyjnych. Schronisko 0 Brak danych
skierowanych do lokalnej Noclegowania 3 3 wywiady dla mediéw
spotfecznosci dotyczacych lokalnych na temat
reagowania na osoby biezacej sytuacji
bezdomne, (tj. zgtaszania placéwki, ilosci oséb i
miejsc ich przebywania trudnosci z jakimi boryka
oraz instytucjonalnych sie placowka (prace przy
form pomocy osobom rozbudowie placowki)
bezdomnym). KPP 0 6
Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
2.Liczba rozdysponowanych MOPS 10 12
ulotek, plakatow, artykuty Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy

Strona4




w lokalnej prasie, audycje Noclegowania 225 10 sztuk plakatéow, 30
radiowo-telewizyjne. szt. ulotek KPP
informacyjnych
150 sztuk 40
Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
4.Monitoring sytuacji oséb | 1.Liczba patroli. MOPS 38 4
bezdomnych na terenie
miasta poprzez docieranie
wraz z KPP do o0séb KPP 20 4
bezdomnych
przebywajgcych i
nocujgcych poza
placowkami noclegowni.
5.Motywowanie oséb 1.Liczba 0séb bezdomnych MOPS 67 31
bezdomnych do unikania przebywajgcych w miejscach KPP 10 20
pobytu w miejscach niemieszkalnych. Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
niemieszkalnych. Noclegownia 20 Wg informacji

telefonicznych od
mieszkancéw i patroli na
terenie miasta jest to
liczba 25-30 oséb
spedzajacych noc na
klatkach schodowych
blokéw lub w piwnicy.
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Dziatania o charakterze ostonowym

Cel szczegétowy

Nazwa dziatania

Nazwa wskaznika

Podmioty
odpowiedzialne

Stopien osiggniecia
wskaznika w 2023 roku

Stopien osiggniecia
wskaznikow w 2024 roku

Zapewnienie osobom
bedacym w kryzysie
bezdomnosci i
zagrozonym
bezdomnoscia
bezpieczenstwa
socjalnego.

1. Kierowanie osdb
bezdomnych do
Noclegowni.

1.Liczba 0séb bezdomnych
przebywajgcych
w noclegowni.

Noclegownia

48

Ogotem - 40 os.

Gmina - 32 os.

Osoby nowoprzybyte w
2024r.:

Ogotem — 17 os.

Gmina - 12 os.

Inni =5 os.

2. Kierowanie oséb 1.Liczba 0s6b bezdomnych MOPS 37 15
bezdomnych do skierowanych do schroniska.
catodobowych osrodkéw
wsparcia (schroniska dla
0s6b bezdomnych w tym
z ustugami opiekuniczymi
na terenie WOJeWOdtha 2. Liczba 0séb bezdomnych MOPS 3 2
podkarpackiego). skierowanych do schroniska z

ustugami opiekuiczymi.
3.Monitoring sytuacji oséb | 1.Liczba oséb bezdomnych MOPS 20 26
bezdomnych przebywajgcych w pokojach
przebywajacych w hotelowych/akademikach itp.
pokojach
hotelowych/akademikach
itp.
4. Podejmowanie dziatan 1. Liczba oséb bezdomnych, Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
interwencyjnych opartych ktore skorzystaty z pomocy Noclegowania 12 14
na doraznej pomocy interwencyjnej w godzinach KPP 20 20
osobom bezdomnym w od 15.30 do 7.30. ZPO 0 0 ©
godzinach od 15.30 do 7.30 Stuzba zdrowia/SOR Brak danych Brak danych =




w sytuacji zagrozenia ich SOWiIK 0 0
zycia lub zdrowia. DPS 0 Brak danych
Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
5. Swiadczenie osobom 1.Rodzaj i liczba oséb, ktérym | MOPS Zasitek okresowy — 37 Zasitek okresowy — 43
bezdomnym pomocy przyznano Swiadczenie. Zasitek staty — 29 Zasitek staty — 25
finansowe;. Zasitek celowy — 35 Zasitek celowy - 20
2.Liczba os6b objetych MOPS 67 87
Swiadczeniami.
6. Zapewnienie positkow 1. Liczba oséb bezdomnych MOPS 48 43
osobom bezdomnym. objetych pomoca w formie
positkdw.
7. Objecie osdb 1.Liczba 0s6b bezdomnych MOPS 16 22
bezdomnych objetych ubezpieczeniem
ubezpieczeniem zdrowotnym.
zdrowotnym na podstawie
ustawy z dnia 27 sierpnia
2004r. o s$wiadczeniach
opieki zdrowotnej ze
Srodkow publicznych.
8. Zapewnienie ustugi 1.Liczba oséb bezdomnych, MOPS 14 12
higienicznej oraz w formie | ktére skorzystaty z ustugi
wsparcia rzeczowego higienicznej.
(srodki higieny, odziezy 2. Liczba oséb bezdomnych, MOPS 62 87
itp.) ktére skorzystaty ze wsparcia PCK 19 Brak danych
w formie rzeczowej. PKPS Brak danych Brak danych
Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
Noclegownia 10 15
DPS 0 Nie dotyczy
9. Pomoc osobom 1. Liczba oséb bezdomnych. MOPS 12 13
bezdomnym w uzyskaniu Noclegownia Nie dotyczy 1
dokumentdéw osobistych Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
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(np. dowdd osobisty, Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
Swiadectwa pracy itp.)
10. Pomoc w uzyskaniu 1. Liczba 0séb bezdomnych. MOPS 4 7
przez osoby bezdomne Noclegownia Nie dotyczy 1
orzeczenia o stopniu Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
niepetnosprawnosci. Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
11.Pomoc w uzyskaniu 1. Liczba oséb bezdomnych. MOPS 0 4
przez osoby bezdomne Noclegownia Nie dotyczy 2
Swiadczen emerytalno- Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
rentowych. Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
12. Pomoc osobom 1.Liczba 0séb bezdomnych Noclegowania 43 40
bezdomnym w podjeciu z problemem alkoholowym.
terapii uzaleznien. Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
KTZ przy MOPS 3 5
WOTUW 2 2
PTUAIW Brak danych Brak danych
2. Liczba 0séb bezdomnych Noclegownia Brak danych 10
zdiagnozowanych jako Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
uzaleznione. KTZ przy MOPS 3 5
WOTUW 2 2
PTUAIW Brak danych Brak danych
3. Liczba 0s6b bezdomnych, Noclegownia 2 1
ktore podijety terapie. Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
KTZ przy MOPS 3 2
WOTUW 2 2
PTUAIW Brak danych Brak danych
MKRPA 5 2
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4. Liczba wnioskow Prokuratura 105 Brak danych
skierowanych do sgdu
0 zobowigzanie do podjecia
leczenia odwykowego.
5. Liczba oséb bezdomnych, Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
ktore skorzystaty z porady Noclegownia 118 115
terapeutycznej. KTZ przy MOPS 3 5
Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
13. Zapewnienie 1. Liczba oséb bezdomnych MOPS 1 3
catodobowej opieki skierowanych do DPS.
osobom bezdomnym. 2. Liczba 0s6b bezdomnych MOPS 0 0
skierowanych przez ZPO.
14. Pozyskiwanie srodkéw | 1. Liczba projektow. MOPS 0 0
z zewnatrz na rzecz osob Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
bezdomnych. Noclegownia 2 3
Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
2. Liczba grantéw. MOPS 0 0
Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
Noclegowania 2 3
Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
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Dziatania o charakterze aktywizujacym

Cel szczegétowy

Nazwa dziatania

Nazwa wskaznika

Podmioty
odpowiedzialne

Stopien osiggniecia
wskaznika w 2023 roku

Stopien osiggniecia

wskaznika w 2024 roku

Aktywizacja oséb
bedacych w kryzysie
bezdomnosci

i zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym do
podejmowania
uzytecznych rél i
funkcji spotecznych.

1.Prowadzenie pracy 1. Liczba 0séb bezdomnych, MOPS 0 2
z osobami bezdomnymi ktdre zostaty objete
w oparcia o Indywidualny Indywidualnym Programem
Program Wychodzenia Wychodzenia z Bezdomnosci.
z Bezdomnosci i kontrakt 2. Liczba 0s6b bezdomnych, MOPS 13 2
socjalny. ktdre zostaty objete
kontraktem socjalnym.
2. Prowadzenie mieszkan 1. Liczba 0séb bezdomnych, MOPS 0 0
chronionych/ ktdrym udzielono schronienia
treningowych. w mieszkaniu chronionym
/treningowym.
3. Pomoc w uzyskaniu 1. Liczba 0séb bezdomnych, UM 1 0
przydziatu mieszkania ktore otrzymaty mieszkanie
socjalnego z zasobow socjalne.
gminy. 2.Liczba oséb bezdomnych, UM 2 0
ktére uzyskaty rekomendacje
do otrzymania lokalu
z zasobow gminy.
4. Zapewnienie osobom 1.Liczba oséb bezdomnych, KIS przy MOPS 2 3
bezdomnym/ zagrozonym ktére skorzystaty ze szkolen
bezdomnoscig szkolen podnoszgcych kompetencje
podnoszacych spoteczne (KIS).
kompetencje spoteczne, 2. Liczba oséb bezdomnych, KIS przy MOPS 2 1
dostepu do form ktore ukonczyty szkolenia
aktywizacji zawodowej, (KIS).
KIS przy MOPS 3 3
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w tym: szkolen, stazu, prac | 3. Liczba oséb bezdomnych, PUP 2 osoby uczestniczyty w 1 - prace spotecznie
spotecznie uzytecznych, ktdre skorzystaty z prac PAI, uzyteczne
posrednictwa pracy spotecznie uzytecznych/ PAI. 1 osoba w pracach
i poradnictwa spotecznie uzytecznych
zawodowego. 4. Liczba 0séb bezdomnych, PUP 14 6 0s6b skorzystato z
ktore skorzystaty ze szkolen, posrednictwa pracy, w
stazu, posrednictwa pracy, tym:
poradnictwa zawodowego. -1 osobie wydano
skierowania do pracy
(jednak nie zostata
wybrana przez
pracodawcéw);
-5 0s6b poinformowano
o ofertach pracy.
3 osoby skorzystaty z
posrednictwa
zawodowego , w tym: 1
osoba z indywidualnej
porady, 2 osoby z
indywidualnej informacji
zawodowe;.
5. Udzielanie osobom 1. Liczba oséb bezdomnych, MOPS 10 4
bezdomnym i zagrozonym | ktére skorzystaty Noclegownia 100 62
bezdomnoscig dostepu do | z poradnictwa Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
poradnictwa psychologicznego. Inne Nie dotyczy Nie dotyczy
psychologicznego 2. Liczba 0séb bezdomnych, MOPS 3 0
i prawnego. ktore skorzystaty z Noclegownia 0 1
poradnictwa prawnego. Schronisko Nie dotyczy Nie dotyczy
Inne 0 0
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Ponizej zostang zaprezentowane dane dotyczace przedstawicieli podmiotdow, ktdrzy uczestniczyli w ww. dziataniach, na

podstawie przestanych przez nich danych:

L.P

1.

Nazwa podmiotu

Klub Integracji Spotecznej
przy MOPS w Stalowej Woli

Rodzaj i opis dziatan

Celem Klubu Integracji Spotecznej jest poprawa funkcjonowania oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo
zamieszkatych na terenie Gminy Stalowa Wola w obszarach spotecznym i zawodowym. Uczestnikami zaje¢ KIS
mogg by¢ osoby w wieku aktywnosci zawodowej, ktére podlegajg wykluczeniu spotecznemu i znajdujg sie
w sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym. Bezdomnos¢ jest jedng z przestanek kwalifikujgcg do udziatu w KiS-ie dlatego
propozycja udziatu w zajeciach kierowana byta w 2024 r. do oséb przebywajgcych w Noclegowni Catodobowej
w Stalowej Woli oraz tych klientéw tut. Osrodka, ktérzy pomimo braku miejsca zamieszkania nie wyrazili checi
skorzystania z miejsca w noclegowni. Trzy z nich braty udziat w dziataniach aktywizacyjnych (szkolenia w KIS,
doradztwo zawodowe, udziat w pracach spotecznie uzytecznych jako sprzataczka i pracownik gospodarczy)
i zakonczyty je pomysinie. Dwoch bezdomnych mezczyzn kontynuuje jeszcze udziat w szkoleniach.

W 2024 r. odbyly sie dwie edycje Klubu Integracji Spotecznej, w ktérych zakwalifikowane zostaty tacznie 24
osoby oraz dwie edycje KIS w Programie Aktywizacja i Integracja (obejmujgce udziat w szkoleniach oraz pracach
spotecznie uzytecznych), w ktérych uczestniczyto ogétem 18 osdb. Realizowane byty rowniez same prace
spotecznie uzyteczne (w charakterze pracownikdéw gospodarczych — mezczyzni i sprzataczek - kobiety),
w ktérych wzieto udziat facznie 17 osdb. Natomiast 6 kobiet realizowato tez prace spotecznie uzyteczne jako
pomoc w domu.
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Spoétdzielnia Mieszkaniowa
w Stalowej Woli

Wojewaddzki Osrodek Terapii
Uzaleznienia od Alkoholu i
Wspétuzaleznienia w Stalowej Woli

Komeda Powiatowa Policji
w Stalowej Woli

Spoétdzielnia Mieszkaniowa w Stalowej Woli monitoruje na biezgco zalegtosci dotyczace optat za lokale
mieszkalne. Wysytane sg wezwania do zaptaty, prowadzone sg rozmowy telefoniczne z dtuznikami, podczas
ktérych sg informowani o mozliwosci roztozenia zalegtosci na raty. Wysytane sg takze wezwania przedsgdowe,
jednak zanim sprawy zadtuzenia zostang skierowane na droge postepowania sgdowego, zlecane sg kontrole
zasiedlenia majgce na celu bezposrednig rozmowe z lokatorami i rozeznanie sytuacji, ktéra przyczynita sie do
powstania zalegtosci. Czes¢ osdb po takiej kontroli ponownie przystepuje do sptaty zadtuzenia.

Wojewddzki Osrodek Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspdtuzaleznienia w Stalowej Woli, ma w swojej
strukturze na terenie Stalowej Woli oddziat catodobowy i oddziat dzienny terapii uzaleznienia od alkoholu.
W tym komorkach jest realizowany program terapii uzaleznienia dla oséb uzaleznionych od alkoholu. W 2024
roku na terapii byto 2 pacjentéw deklarujgcych sie jako osoby bezdomne.

Wspdtpraca z MOPS w tym z osobami odpowiedzialnymi za bezdomnos¢ w okresie catego roku, informacje
w lokalnych mediach, kontrola miejsc przebywania bezdomnych w trakcie stuzb patrolowych, staty kontakt
z noclegownig i innymi stuzbami, instytucjami w tym z PCK co umozliwia zabezpieczenie odziezy dla osdb
bezdomnych przebywajgcych w pomieszczeniach dla oséb zatrzymanych w okresie zimowym, kolportaz
materiatow profilaktycznych zwigzanych z pomocg osobom bezdomnym zwtaszcza w okresie zimowym. Dzieki
szerokiej wspotpracy i wypracowanym procedurom w ostatnich latach nie doszto na terenie miasta do zgondéw
w wyniku wychtodzenia.
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Noclegownia Catodobowa dla
Bezdomnych Meiczyzn im. Brata
Alberta w Stalowej Woli

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Stalowej Woli

Mieszkancy noclegowni w czasie pobytu w placowce otrzymujg catodobowe wyzywienie, jesli zachodzi
koniecznos¢ Srodki czystosci, bielizne osobistg, odziez. Wszystkie czynnosci zwigzane z funkcjonowaniem
noclegowni (utrzymanie porzadku w placéwce, pomoc w przygotowaniu positkdw, proste prace remontowe)
wykonujg sami mieszkancy. W noclegowni petfni dyzur psycholog oraz terapeuta uzaleznien, mieszkancy mieli
bezptatny dostep do lekarza rodzinnego oraz specjalisty. W 2024 roku noclegownia realizowata 3 projekty p.n.
,Swiadczenie ustug socjalnych dla 0séb bezdomnych”. Projekty realizowane byty ze $rodkéw finansowych: 1.
Gmina Stalowa Wola (2 projekty); 2. Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego (1 projekt); 3. Srodki noclegowni
jako wktad witasny do wszystkich projektow. Najwiecej oséb bezdomnych to kawalerowie w wieku 50-60 lat
z wyksztatceniem $rednim lub podstawowym. Z prac spotecznie uzytecznych korzystata tylko
1 osoba. Po opuszczeniu Zaktadu Karnego w noclegowni zamieszkaty 2 osoby.

Dziatania podejmowane przez Gmine:

1. Spotkania dotyczace koordynacji dziatan podejmowanych w stosunku do oséb bezdomnych,
a w okresie jesienno-zimowym wypracowanie wspdlnego planu dziatania instytucji z terenu Stalowej
Woli.

2. Osoby w kryzysie bezdomnosci mogg skorzystac¢: mezczyzni z noclegowni przy ul. Jasminowej 2, ktére
zapewnia catodobowe schronienie i wyzywienie oraz ze Schroniska w Debicy. Kobiety mogg szukaé
pomocy w Schronisku dla bezdomnych kobiet w Rudniku nad Sanem. Osoby w kryzysie, ktére wymagaja
ustug, ale nie wymagajg catodobowej pomocy oséb drugich w codziennym funkcjonowaniu kierowane
sg do schroniska z ustugami opiekuriczymi.

3. Zapewnienie gorgcego positku oraz odziezy, obuwia, Spiwordw i kocdw. Funkcjonowanie Stacjonarnego
Punktu Higienicznego jest rozwigzaniem w zakresie dziatalnosci punktu doraznego wsparcia,
Swiadczgcego ustugi higieniczne na rzecz oséb znajdujacych sie w kryzysie bezdomnosci. Zabiegi
higieniczne byty wykonywane raz w tygodniu lub w razie potrzeby po wczesniejszym zgtoszeniu.

4. Wspdlne patrole pracownikow MOPS, Policji i pracownika Noclegowni.
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Swiadczenie bezptatnego poradnictwa: prawnego, psychologicznego, terapeutycznego, prowadzonego
przez MOPS, Towarzystwo im. Sw. Br. Alberta, WOTUW, SOWilK, KTZ.

Swiadczenie bezptatnego poradnictwa zawodowego przez PUP.

Funkcjonowanie Gminnego Programu Wspierajgcego Rozwigzywanie Problemu Bezdomnosci.
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Whioski:

1. Na przestrzeni dwdch lat realizacji Programu obserwuje sie wzrost liczby oséb
bedacych w kryzysie bezdomnosci ( 2023r. — 83; 2024r. — 90);

2. Coraz czesciej populacje oséb bezdomnych zasilajg osoby bedgce w wieku do 30
roku zycia;

3. Osoby bedace w kryzysie bezdomnosci coraz rzadziej korzystajg ze wsparcia
w postaci schronienia w istniejgcej Noclegowni (2023r. —37; 2024r. - 15). Wybieraja
natomiast mozliwos¢ zakwaterowania w pokojach akademickich;

4. W przewazajgcej mierze osoby te objete sg pomocg finansowga i rzeczowg;

5. Niewielka liczba os6b w kryzysie bezdomnosci korzysta z oferowanych form
aktywizacji spoteczno — zawodowej, co niewatpliwe wigze sie z problemem
uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych i jego skutkdéw.

W Gminie Stalowa Wola mozna zaobserwowac pojawienie sie dwdch Scisle ze sobg
powigzanych zjawisk: nowego profilu osoby doznajgcej kryzysu bezdomnosci, co moze

sugerowaé, ze coraz czesciej to osoby, ktére nie zdazyty jeszcze na dobre wejsé

w doroste zycie, zdoby¢ stabilnego zatrudnienia czy wyksztatcenia. Najczesciej

przyczyng tej sytuacji sa:

1. Problemy zdrowotne, w tym zaburzenia psychicznie;

2. Uzaleznienia od substancji psychoaktywnych;

3. Trudnosci w odnalezieniu sie w systemie spotecznym i ekonomicznym.

Zazwyczaj osoby te unikajg tradycyjnych form wsparcia z uwagi na niecheé do

regulamindw, zasad panujgcych w schronisku/noclegowni i posiadania duzej potrzeby

niezaleznosci.

Osoby te wybierajg krétkoterminowe strategie przetrwania, np. tymczasowe

wynajmowanie lokali, zamieszkiwanie u znajomych oraz w miejscach uzytecznosci

publicznej. Bardzo czesto dotgczajg do oséb bedacych w kryzysie bezdomnosci

posiadajgcych dtuzszy staz zycia na ,ulicy”. W wyniku czego w Gminie pojawiajg sie

skonsolidowane wokét wspdlnych probleméw, metod i technik przetrwania, grupy

0sob bezdomnych, o wysokim stopniu zintegrowania. Warto zaznaczyé, ze

w powyzszych okolicznosciach praca stuzb jest zdecydowanie trudniejsza. Przyczyng

tego stanu moze byc:

1. przyzwolenie systemowe;

2. koniecznos$¢ rozwigzywania konfliktdw wewnatrz grupy oraz rozbrajanie
mechanizmow wewnatrzgrupowych ;

3. zderzenie sie z bardzo silnym poczuciem integracji wewnatrz grupy.

Kolejne zjawisko zwigzane z nowym profilem osoby w kryzysie bezdomnosci to tzw.
oukryta  bezdomno$é”  najczesciej  dotykajgca  osoby mtode, doroste,
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ze stosunkowo krétkim okresem przebywania na ulicy, po eksmisjach, niekoniecznie
uzaleznionych od substancji psychoaktywnych, nieporadnych zyciowo, migrantéw bez
prawa do lokalu, nie wpisujacych sie w stereotyp osoby bezdomnej — schludnie
i markowo ubranych. Sytuacja ta utrudnia diagnoze problemu i udzielanie wsparcia tym
osobom.

Przygotowujgc Program Wspierajgcy Rozwigzywanie Problemu Bezdomnosci na
kolejny okres programowy, rekomenduje sie uwzglednienie powyzszych sugestii, ktdre

powinny zosta¢ poddane dyskusiji i konsultacji:

Rekomendacje do Programu Przeciwdziatania Bezdomnos$ci na lata 2026-2028 na
podstawie udostepnionych sprawozdan oraz obserwacji i wnioskéw pracownikéw stuzb
dziatajacych na poziomie programowym.

1. Diagnoza sytuacji:

Na podstawie analizy aktualnych trendéw w zakresie bezdomnosci, zauwazalne sg
nastepujace zjawiska:

e Wozrost liczby oséb bezdomnych, w tym coraz wiekszy udziat oséb mtodych.

e Coraz rzadsze korzystanie z placéwek pomocowych — osoby w kryzysie wybierajg
alternatywne formy schronienia, takie jak pokoje akademickie czy tymczasowe
mieszkania u znajomych.

e Brak aktywnosci spoteczno-zawodowej, co moze by¢ zwigzane z uzaleznieniami
oraz problemami zdrowotnymi.

e Rozwdj ukrytej bezdomnosci, ktéra nie jest rejestrowana w oficjalnych statystykach,
ale utrudnia osobom dotknietym kryzysem bezdomnosci dostepu do wsparcia
instytucjonalnego.

e Spadajaca liczba kontraktow socjalnych, co wskazuje na konieczno$é¢ zmiany
modelu pracy socjalnej i bardziej indywidualnego podejscia do beneficjentéw.

2. Proponowane gtdwne cele nowego programu:

e Zwiekszenie skutecznosci systemu pomocy osobom w kryzysie bezdomnosci,
uwzgledniajgc nowe formy wsparcia dostosowane do zmieniajgcej sie struktury
bezdomnosci.

e Poprawa dostepnosci mieszkan wspomaganych, treningowych i socjalnych, aby
osoby zagrozone bezdomnoscia mogly unika¢ diugotrwatego pobytu
w schroniskach czy noclegowniach.

e Rozwdj dziatan prewencyjnych, ktére zapobiegajg wpadaniu w kryzys bezdomnosci,
szczegblnie wsrdd mtodych oséb i 0séb wychodzacych z instytucji opieki.
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e Aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb bezdomnych oraz stworzenie programéw
wyjsécia z bezdomnosci dostosowanych do indywidualnych potrzeb beneficjentow.

e Zwiekszenie liczby i skutecznosci  kontraktéw  socjalnych, poprzez
m.in. wprowadzenie bardziej elastycznych metod pracy socjalnej.

3. Rekomendowane dziatania

A. Wsparcie dla oséb w kryzysie bezdomnosci i ukrytej bezdomnosci

e Rozwdj mieszkan treningowych i wspomaganych, zamiast koncentrowania sie
wyfacznie na schroniskach.

e Utworzenie mobilnych punktéw wsparcia dla oséb w ukrytej bezdomnosci — np.
streetworkerzy monitorujgcy sytuacje oraz doradcy pomagajgcy znaleié
alternatywne formy zamieszkania.

B. Prewencja i dziatania ostonowe

e Programy wspierajace osoby opuszczajgce domy dziecka, zaktady karne i placowki
opiekuncze, aby nie wpadaty w spirale bezdomnosci.

e Dziatania edukacyjne w szkotach i na uczelniach, uswiadamiajagce ryzyko
bezdomnosci i sposoby jej zapobiegania.

e System ostrzegania przed utratg mieszkania — np. wspodtpraca z OPS,
aby szybciej identyfikowaé osoby zagrozone eksmisjg i wdrazaé interwencje.

C. Aktywizacja zawodowa i spoteczna

e Indywidualne $ciezki wychodzenia z bezdomnosci, ktére uwzgledniajg potrzeby
konkretnej osoby, zamiast narzucania jednolitego modelu.

e Programy aktywizacji zawodowe] dostosowane do oséb z uzaleznieniami lub
chorobami psychicznymi — np. zatrudnienie wspomagane.

e \Wsparcie w uzyskaniu stabilnego zatrudnienia, w tym wspdfpraca
z przedsiebiorstwami spotecznymi i organizacjami NGO.

D. Reformy w systemie pomocy spotecznej

e Wdrozenie innowacyjnych form pracy socjalnej, np. mentoring, coaching zyciowy,
streetworking.

e Szkolenia dla pracownikéw socjalnych w zakresie pracy z nowymi grupami
bezdomnych, szczegdlnie osobami mtodymi i w ukrytej bezdomnosci.
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4. Wskazniki sukcesu

Aby ocenié skutecznosé programu, warto monitorowac:

e Zmniejszenie liczby oséb doswiadczajgcych dtugotrwatej bezdomnosci.

e Wozrost liczby oséb korzystajgcych z mieszkan wspomaganych lub treningowych.

e Wozrost liczby skutecznie zakonczonych kontraktéw socjalnych.

e Zwiekszenie zatrudnienia wsréd oséb objetych programem aktywizacji zawodowej.

Nowy Program Przeciwdziatania Bezdomnosci na lata 2026—2028 powinien skupic¢
sie na dostosowaniu dziatan do aktualnych trendéw, zwifaszcza wzrostu ukrytej
bezdomnosci i mtodych oséb w kryzysie. Kluczowe bedzie rozwijanie mieszkan
wspomaganych, indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci oraz
skuteczniejszych form wsparcia zawodowego i spotecznego.
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