O

PS

SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI

MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY

SPOtLECZNEJ W STALOWEJ WOLI

/A ROK 2024



SPIS TRESCI

T o T 1V T 4T o =SSR 4
1. ZADANIA | STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

W STALOWEJWOLI ... 5
- To Y T W E- 1001V o1 LV L= SRR 5
R (U (VT o Y7 == 1o 14 1oV o - SRR 6
1.3. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli ......cceeviveiieiiceiien e, 7
1.4, WaArunKi JOKQIOWE ......ceiiriiiieieietirtintcrt sttt st st e es et ss st eeebeste st st st s e bes et et essassasease st stesessensnnsanes 11
1.5. Zasady udzielania Swiadczen pomocy spotecznej - informacje podstawowe...........ccoeeveveeveeeceene. 12
Il. CHARAKTERYSTYKA RODZIN OBJETYCH WSPARCIEM MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)J
W STALOWEJ WOLI ... 14
11l. FORMY UDZIELANEJ POMOCY SPOLECZINE.............cccceirtrieinierinecieseieiee et seieressstesesieresessessssesenessesessesens 15
3.1 Finansowe formy wsparcia realizowane W 2024 I........cooccviieiiiieeeeeiieeeesitee e seee e sreee e s sveeeessveeas 16
3.1.1 SWIAdCZENIA PIENMIEZNE ...ttt ettt ettt ssess s s s s st et et et sssasastesenenas 16
3.1.2 SWIadCzZeNia NIEPIENIEZNE .....vveeeeeeeieeeeeee ettt ettt ettt ettt s sttt e e et e s e e s s ereseas 19
3.2. NiefinansSoWe fOrmy WSPArCia. .....iucuuiiiiiiiiieiiiiee et esree e esree et e e e sbee e e s sabee e s s sabeeeeesabeeeesnareeas 27
N A - Tor- Y Yol =] o - PP 27
3.2.2 INTEIWENCJA KIYZYSOWA ..eveiieiiiiieeeiiiiie e ettt e e ettt e e e sttt e e e s tte e e e s ateeeeeastaeeeanssaeesanntaeesantaeeeeanseneeennsenas 30
3.2.3 PoradniCtWo SPECJAlISTYCZNE ...uviiiieiiii ettt e e s bte e s s bee e e s e e e e b ee e e e eareeas 30
3.2.4 Procedura Niehi@sKie Karty.........ccccueeeeiiiiie ettt e et e e et e e e et e e e e sabae e s enbaeeeeenseeeeennneeas 31
IV. PRACA Z DZIECKIEM I RODZINA ........oooitiieiieiiee ettt siteeteeesteesteaessteesneessssaessnseeessseesnsessnseesssensnns 33
4.1 Praca socjalna na rzecz rodziny i dzZieCKa .........occuvieiiiiiiei it 33
4.2 WsSParcie asySteNTa FOUZINY .....cccuuiii i cciiee ettt e et e e e et e e e e eaba e e e esabaeeeeeabaeesesnseeeeennsenas 35
4.3 SYStEM PICCZY ZASTEPCZE] coieeeeie i 36
4.4 Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego - Swietlica , TECZa”........coovvvvvvveveveveeeeseeseeeeienenas 37
L VAV oYoYor AV o 11 11 4 o DR 38
V. AKTYWIZACJA OSOB BEZROBOTNYCH ........ocuiuiuiiieieiiieieeee ettt tees ettt st en e 41
I A V] T A=Y o = ol Y oo (=74 =) [PPSR 41
5.2 Prace SPOtECZNIE UZYLECZNE.......uiieeeiiie ettt ettt e et e e ettt e e et e e e e et e e e e eabeeeeeabaeesessaeeeennseeeeennsenas 46
5.3 "Pomoc w domu" w ramach prac spotecznie UzytecznyCh........cccceeecrieeecciiee e 48
VI. PRACA Z OSOBAMI ZAGROZONYMI WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM ..........coovevverreeereienerenenennens 48
6.1. Praca socjalna z rodzinami dotknietymi problemem uzaleznienia..........ccocceeecrieieeccieececciiee e, 48
6.2. KIUD TIrZEZWEEO ZYCIa ...veveeeieiiieteeeeeieeeteeee ettt et ettt stese st e st ste st et et saeseese s ssestessstensstesessenesteneas 49
5.3, BEZAOMINOSCE ...ttt ettt ettt et sttt et e sttt e s abe e s abe e s bbeesabeesbteesabeesabeeesabeesabaeenteesbaeenn 51
6.4. Pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
............................................................................................................................................................... 52
VII. DZIALANIA NA RZECZ OSOB STARSZYCH | Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAML.............covvvrrrerrrerernenn. 52
7.1. Zespot ds. pOMOCY 0SODOM STAISZYM....c.ucuiceiiceciectecteceee e et tes et ee e e eteetesae s e aessesaesessssensase st stensenen 52
7.2. Zespot ds. dOMOAOW POMOCY SPOIECZNE.....c.cveuieiictieieeece ettt et st st e e b st eana s 54
7.3. System wsparcia 0séb starszych i z niepetnosprawnos$Ciami..........cceeeveeeceviecereeeesee e e 55
7.3.1. USTUZI OPIEKUNCZE. ...ttt ettt et e ettt et e e ete et ste st st e e bentesaeb et ansans et ene 56
7.3.2. Specjalistyczne UStUZi OPIEKUACZE.......coieee ettt ettt st e s e e r et et 56
7.3.3. Sgsiedzkie USTUGI OPIEKUNCZE.......c..cviieeeeeece ettt esr e ste st sre e e entens 57

Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli za rok 2024 | str. 2



7.3.4. Program oStoNOWY |, TEIEOPIEKA" ..ottt st st st s er e 58

7.3.5. Program ,,0pieka 75+” — @dYCja 2024.......oo oo ee e ceeeeeeeteette ettt stesteeteeae s era et et ettt st sreene s 58
7.3.6. Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024 .....59
7.3.7. Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
TerytorialNego — €dYCja 2024 ...ttt s et et es et ste st st et e st eaneaesaeeae s 59

7.3.8. Program ,Korpus Wsparcia SEniordw” Na rok 2024.........ccceeeeieeeieeceieieriereseeeseeeesre s sesesessssansens 60
7.4. DZIeNNY DOM SENTOR ... s s s s e s s s e s e s e s e e e e e s e s e s e e s s e s e s seessseasasaseensnsnnnennenas 61
7.5. ROZWAdOWSKI KIUD SENIOIA..cciuieieieeieeieice ettt sttt st tss e st ss e e st s et esaeses s esssbennnes 63
7.6. Warsztat Terapii ZaJECIOWE]...ccueeeeiuieieiieeee ettt e e e e ettt et e e e e e s btre et e e e e s e saabebeeeeeseessnnseneeeeesesanns 64
VIII. INNE DZIALANIA PODEJMOWANE PRZEZ IMIOPS ..........coooiiiiieeeiieesieeeieeenieesieeeseaeesseesveeesavee s 67
8.1. Organizowanie spotecznNOSCi IOKAINE] ........viiiiiiieeccee et e 67
8.1.1. Centrum Aktywnosci Lokalnej - Klub ,Wesota Gromadka” ..........cceeeeevevienenrineeinenecreeeee e 71
8.1.2. Projekty i inicjatywy zrealizowane we wspétpracy z mieszkaricami Stalowej Woli i partnerami.74
8.2. KIUD WOIONTAITUSZA .eecuveiiiieeeieieiieesiee ettt ste e etee e sete e st e e stae e s te e esaeeesnbeeesseeesseeesnseeesnseesnseesnseeesnsenenns 76
8.2.1. Akcje organizowane przy wspotudziale WolontariusSzy.....ccccueeeiecieeeiiiiiee e 77
IX. KOORDYNACIJA | REALIZACJA PROGRAMOW | PROJEKTOW SPOLECZNYCH ..........cooveveverercernnnne. 78
9.1. Koordynacja gminnych programaow spotecznych .........cocuveiiiciiii i 78
9.2. Realizacja projektéw wspétfinansowanych ze sSrodkow zewnetrznych i programoéw rzgdowych..79
9.2.1. Projekty wspotfinansowane ze Srodkdw zeWnetrznych.........oeovveeeeceee e e e 79
9.2.2. Programy Rzagdowe dofinansowane z budzetu panstWa.........ccccceeeeeeveevececieseeceecee e e e 81
X. WYROZNIENIA, WYDARZENIA CYKLICZNE ..........cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s s ses s es s esssessse st essessseesneas 82
10.1. Wyrdznienie w formie listu gratulacyjnego Wojewody Podkarpacki€go..........cccceeeeceeereinrenerneenenn. 82
10.2. Stalowowolska Paczka Pomocy - Edycja 2024 — Samotny ale nie Sam..........ccccceeveveeerineveeceeeeeenenn 82
X1. WSPOLPRACA Z INNYMI PODMIOTAMI PRZY REALIZACJI ZADAN

WYNIKAJACYCH Z ROZEZNANYCH POTRZEB .........ccouuuiii et cetteee e estes e e se e sae et e seesnn e ne s 83
XIl. KUCHNIA | ZYWIENIE W OSRODKACH WSPARCIA...........ooooeeieieeetee e sesesesessesssessess s sssssassssenes 86
XIll. FINANSOWANIE BIEiACEJ DZIALALNOSCI IMIOPS...........c.oooeeeeeereeeeees e sesesesss s ess e s ssanes 86
XIV. PODSUIMIOWANIE......... oottt ce et teeeste st te e saeessteses sreesse e stesas et e seesreesssesnessnseessesnsesnsnsssesssesnenns 88
XV. WNIOSKI, ZAtOZENIA | POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE..........cocooovveeeverreerseceereeenns 96
WYKAZ TABEL.........ccoiiiieiit ettt ettt e sttt et st ea et b s et e ebeses b eb e st etesesbeberesbesen et ereabesenbebenssbesensesaneese oo 99

Sprawozdanie z dziatalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli za rok 2024 | str. 3



WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli przedstawia sprawozdanie z dziatalnosci za
2024 rok w odniesieniu do zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz zdiagnozowanych
probleméw spotecznych dotyczgcych mieszkancéw Stalowej Woli (podstawa prawna art. 110 ust.
9 ustawy o pomocy spotecznej).

Sprawozdanie ma na celu ocene efektywnosci podejmowanych dziatan oraz wskazanie obszaréw
wymagajgcych dalszego rozwoju, aby jak najlepiej odpowiada¢ na potrzeby mieszkaricéw miasta.

W sprawozdaniu ujeto zadania i strukture organizacyjng Osrodka, formy wsparcia w odniesieniu

do zdiagnozowanych potrzeb oséb i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz wydatki
finansowe na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej. Wielko$é udzielonej pomocy oraz liczbe
0s06b obrazujg zestawienia tabelaryczne.
Przedstawiono réwniez formy aktywizacji klientéw pomocy spotecznej w zakresie podejmowania dziatan
zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia sie osdéb i rodzin oraz integracji ze srodowiskiem
w oparciu o projekty wiasne i programy pomocowe z zakresu pomocy spotecznej realizowane, takze
w partnerstwie z innymi podmiotami.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli systematycznie poszerza swojg dziatalnos$é,
podejmuje nowe inicjatywy poszukujac skutecznych sposobdéw rozwigzywania problemdéw spotecznych,
prowadzi niestandardowe dziatania. Pozyskuje rowniez srodki zewnetrzne na projekty, ktére pozwalajg
na wtgczenie nowych, dodatkowych form wsparcia. Wspétpracuje z wieloma instytucjami, organizacjami
pozarzagdowymi i lokalng spotecznoscia.

Wypetniajgc swoje zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kieruje sie zasadami réwnosci,
pomocniczosci, solidarnosci oraz subsydiarnosci, majac na wzgledzie interes spofeczny i stuszny interes
mieszkancow. Tworzy lub wspoéttworzy programy na rzecz mieszkancéw miasta. Zapewnia obstuge
organizacyjno-techniczng i finansowg zespotu interdyscyplinarnego.

W celu realizacji coraz wiekszej ilosci zadan wiedza pracownikéw musi wykracza¢ poza problematyke
pomocy spotecznej i obejmowac szerokie spectrum informacji koniecznych w procesie udzielania
pomocy osobom i rodzinom tego wymagajgcym. Coraz bardziej istotne staje sie réwniez stosowanie
interdyscyplinarnych rozwigzan, pogtebianie wspotpracy i budowanie partnerstw na rzecz pobudzania
szeroko pojetej aktywnosci osdb i rodzin trafiajgcych do systemu pomocy spotecznej.

Realizujgc zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ma na celu dazenie do poprawy jakosci
zycia stabszych spotecznie i ekonomicznie mieszkaricow miasta, dbatos¢ o zapewnienie prawidtowego
rozwoju i funkcjonowania rodzin przezywajgcych trudnosci i kryzysy, budowanie wtasciwych relacji
miedzy jej cztonkami, wtasciwe petnienie przez nich rél spotecznych, wspieranie ich dazen do
usamodzielnienia, bezpieczenstwo oraz witasciwy rozwéj i wyréwnywanie szans dzieci i mfodziezy,
przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom i wykluczeniu spotecznemu mieszkaricéw miasta.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje swoje obowigzki zgodnie z zasadami celowosci,
legalnosci i gospodarnosci w zakresie wydatkowania srodkéw finansowych, obowigzujgcymi
standardami oraz zasadami etyki zawodowej. Realizacja misji i zatozonych celéw przebiega zgodnie
z wdrozong polityka zarzadzania ryzykiem i objeta jest kontrolg zarzadcza.
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I. ZADANIA | STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

W STALOWEJ WOLI

1.1. Zadania i ramy prawne.

Zadania w zakresie pomocy spotfecznej, rodzaje swiadczen, zasady i tryb ich udzielania oraz

organizacje pomocy spotecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz akty

wykonawcze do ustawy.

Do podstawowych zadan Osrodka nalezy miedzy innymi realizacja zadan wtasnych gminy oraz zadan

zleconych z zakresu administracji rzgdowej okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, w tym m.in.:

rozpoznawanie potrzeb spotecznych oraz poddanie analizie i ocenie zjawisk bedacych ich
Zzrodtem,

organizowanie funkcjonowania pomocy spotecznej w miescie z uwzglednieniem rozwoju
nowych form pomocy i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb, oraz prowadzenie
i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

przyznawanie i wyptacanie swiadczen,

prowadzenie profesjonalnej dziatalnosci - w szczegdlnosci pracy socjalnej - ukierunkowanej na
pomocy osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do pokonywania
trudnych sytuacji zyciowych i petnego funkcjonowania w spoteczenstwie,

pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oséb
i rodzin w ramach spotecznosci lokalnej,

opracowywanie i wspétuczestniczenie w tworzeniu dokumentéw planistycznych w obszarze
polityki spotecznej miasta - strategii, programéw, oraz ich realizowanie adekwatnie do
przypisanych odpowiedzialnosci,

a takze realizacja zadan wynikajacych z innych ustaw, w tym:

Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej i ustawy
z dnia 4 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,

Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekurnczy oraz niektérych
innych ustaw,

Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,

Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych oraz zadan wynikajacych z programéw rzgdowych, w tym ukierunkowanych
na rozwdj zasobéw ludzkich i przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu oséb
niepetnosprawnych a takze pomocy rodzinom, ktérych cztonkami sg osoby niepetnosprawne,
Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZzwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,

Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych,

Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Podstawa podejmowanych dziatan byty réwniez akty wykonawcze do ustawy o pomocy spotecznej

i innych ustaw a w szczegdlnosci:
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Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuriczych,

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego,

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego,

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpien 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej,

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 lipca 2024 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej,

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury , Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta”,

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych),

Uchwata Nr 149 Rady Ministrow z 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,

Uchwata Nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie programu kompleksowego
wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”.

Szczegdétowe zadania realizowane przez MOPS, odnoszace sie do wymienionych uregulowan

prawnych, wynikajgce z rozeznanych potrzeb oraz zakres ich realizacji okreslajg odpowiednio Uchwaty

Rady Miejskiej w Stalowej Woli.

1.2. Struktura organizacyjna.

Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest odpowiedzig na rozpoznane

potrzeby spoteczne mieszkaricow miasta Stalowa Wola i okreslona w oparciu o analize

i ocene wystepujgcych zjawisk, powodujgcych zapotrzebowanie na rézne formy wsparcia.

Diagnoza potrzeb lokalnego $rodowiska zajmuje sie Dziat Pomocy Srodowiskowej i Integracji

Spotecznej, w ramach ktdrego funkcjonujg zespoty pracownikdw socjalnych specjalizujacych sie

w pracy socjalnej z konkretnymi grupami dyspanseryjnymi:

Zespot diagnostyczny,

Zespot ds. pomocy rodzinie,

Zespot ds. asysty rodziny,

Zespot ds. pomocy osobom starszym,

Zespot ds. domdw pomocy spotecznej,

Zespot ds. osdb bezdomnych,

Zespot ds. organizowania spotecznosci lokalnej.

Zespot diagnostyczny grupuje pracownikow pierwszego kontaktu, ktérzy diagnozujg sytuacje oséb

i rodzin zgtaszajacych sie do Osrodka po pomoc, ustalajg gtéwne przyczyny dysfunkcji rodziny

i kieruja do odpowiedniego zespotu problemowego, ewentualnie obstuguje klientéw MOPS nie

wymagajacych systematycznego wsparcia w formie pogtebionej pracy socjalnej.
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Zespoty problemowe pogtebiajg diagnoze spoteczng, opracowujg program pomocy, podejmujg dziatania

edukacyjne, motywacyjne, wspierajgce, w oparciu o wzajemng wspodtprace z innymi podmiotami
i poradnictwo specjalistyczne w sytuacji ztozonosci wystepujacych problemoéw. Natomiast inicjowanie
i wspieranie oddolnych ruchéw samopomocowych i obywatelskich powierzone zostato Organizatorom
Spotecznosci Lokalnej przy wsparciu Klubu Wolontariusza.

Dziat Ustug realizuje ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania oséb niesamodzielnych z tytutu
wieku lub niepetnosprawnosci, w tym réwniez dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz dzieci
autystycznych. Realizuje rowniez Programy wspierajgce osoby starsze oraz z niepetnosprawnosciami.

Ewidencjg realizowanych przez MOPS $wiadczen pomocy spotecznej w systemie POMOST
a takze ich ekspedycjg oraz planowaniem s$rodkéw finansowych na ich zabezpieczenie a takze
dokonywaniem analiz i oceny zjawisk ktére powodujg zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy
spofecznej zajmuje sie Dziat Obstugi Swiadczen.

W celu sprawnego identyfikowania lokalnych potrzeb i okreslania kierunkéw rozwoju
wybranych zagadnien polityki spotecznej utworzony zostat w strukturze Osrodka w marcu 2023 r. Zespét
ds. realizacji projektéw i programoéw. Realizuje min. zadania zwigzane z osiggnieciem celu zatozonego
w projektach realizowanych przez Osrodek, finansowanych ze srodkéw zewnetrznych, odpowiada za
prawidtowy przebieg ich realizacji, spetnienie wszystkich wymagan formalnych i merytorycznych
zwigzanych z wykorzystaniem srodkéw przyznanych na jego realizacje, zgodnie z umowg o dotacje
i ogélnymi zasadami finansowania projektow.

Aktywizacja i integracja spoteczna o0sdb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
i marginalizacjg prowadzona jest w: Klubie Integracji Spotecznej i Klubie Trzezwego Zycia, oraz
w osrodkach wsparcia dziennego: Dziennym Domu Senior +, Rozwadowskim Klubie Seniora,
Specjalistycznej Placéwce Wsparcia Dziennego - Swietlicy ,Tecza” i jej filii, Warsztacie Terapii
Zajeciowej, ktory jest samodzielng jednostkg funkcjonujgcg w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stalowej Woli.

MOPS zabezpiecza obstuge organizacyjno-techniczng i finansowg Zespotu Interdyscyplinarnego
i grup diagnostyczno - pomocowych. Jest to zadanie  obowigzkowe wynikajgce z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej. Prace Zespotu i grup diagnostyczno - pomocowych koordynuje
wskazany przez Dyrektora MOPS pracownik do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci:

= obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego:

= koordynowanie pracy grup diagnostyczno - pomocowych powotywanych do podejmowania
interwencji w indywidualnych przypadkach przemocy domowej i skutecznosci podejmowanych
dziatan,

= gromadzenie i przechowywanie dokumentacji pracy grup diagnostyczno - pomocowych.

W strukturze MOPS znajduje sie rdwniez Kuchnia, ktéra przygotowuje positki dla uczestnikdw
os$rodkéw wsparcia dziatajacych przy MOPS oraz funkcjonujacych w mieécie dwéch Srodowiskowych
Domow Samopomocy.

1.3. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

Utworzenie i utrzymanie oSrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkdw na wynagrodzenia
pracownikéw jest zadaniem obowigzkowym gminy, wynikajgcym z art. 17 ust.18 ustawy o pomocy
spotecznej. Kadre MOPS zatrudniong na dzien 31 grudnia 2024 r. w ramach 165,00 etatow stanowito

179 oséb (w tym 2 osoby na umowe zastepstwo).
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Niezbednym warunkiem prawidtowe] realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie dobrego
zespotu pracownikéw wyposazonego w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie. Ustawa o pomocy
spotecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1 moze to by¢
osoba, ktéra posiada dyplom ukorczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych lub ukoriczyta studia
wyzsze na kierunku praca socjalna, lub do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyta studia wyzsze o specjalnosci
przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkéw: pedagogika, pedagogika
specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie lub ukonczyta
studia podyplomowe z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalnej w uczelni realizujgcej studia na
kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy socjalnej, po uprzednim ukorniczeniu studiéw na jednym
z w/w kierunkow.

Do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy
0 pomocy spotecznej OPS zatrudnia pracownikdéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancéw, nie mniej jednak niz trzech pracownikéw
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng
w stosunku 1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin
i 0s6b samotnie gospodarujacych.

Ustawa o pomocy spotecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym natomiast
kwalifikacje zawodowe asystentdw rodzin reguluje ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Réwniez odpowiednie przygotowanie zawodowe posiada pozostata kadra pomocnicza,
administracyjno-finansowa z uwagi na staty wzrost liczby realizowanych przez pomoc spoteczng zadan
i konieczno$¢ statego doskonalenia zawodowego, systematycznego poszerzania posiadanej wiedzy
i umiejetnosci.

Wiekszos¢ pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli legitymuje sie
wyksztatceniem wyzszym - 100 oséb, przy czym wyksztatcenie wyzisze magisterskie posiada
79 oso6b, wyzsze licencjackie 21 oséb. Ponadto w 2024 roku byto zatrudnionych 64 osdéb
z wyksztatceniem $Srednim, wtym 26 o0séb ukonczyto szkoty policealne, 12 o0séb
z wyksztatceniem zawodowym oraz 3 osoby z wyksztatceniem podstawowym. Dodatkowo, dzieki
ustawicznemu doskonaleniu wiedzy w wyniku podnoszenia kompetencji zawodowych w ramach
specjalizacji zawodowych 28 pracownikow posiada 1-wszy stopien specjalizacji, 19 pracownikow
2-gi stopien specjalizacji w tym 6 pracownikow posiada zarowno 1 —wszy oraz 2 — gi stopien specjalizacji.

Ponadto w 2024 roku 137 pracownikéw Osrodka podnosito swoje kwalifikacje i umiejetnosci
praktyczne poprzez uczestnictwo w rdéznego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach
organizowanych przez firmy zewnetrzne.

MOPS rokrocznie siega po zatrudnienie subsydiowane na podstawie zawieranych umoéw
z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli. tacznie w 2024 roku zatrudnionych byto 8 oséb
w ramach prac interwencyjnych na stanowisku opiekun w osrodku pomocy spotecznej (7 osdb) oraz
pracownik socjalny (1 osoba), 2 osoby w ramach robdét publicznych na stanowisku pomoc
administracyjna i robotnik gospodarczy, 2 osoby skierowane przez PUP miaty mozliwosé odbycia stazu
w zawodzie: pracownik socjalny i opiekun w Swietlicy, 41 oséb $wiadczyto prace w formie umowy
zlecenie jako asystent osobisty osoby niepetnosprawnej oraz opiekun w ramach ustug sgsiedzkich.

Zatrudnienie pracownikéw Osrodka w etatach w 2024 r. przedstawia tabela nr 1 a wewnetrzny
podziat organizacyjny na dzien 31 grudnia 2024 roku przedstawia Schemat organizacyjny MOPS
w Stalowej Woli (str. 10).
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TABELANR1  ZATRUDNIENIE PRACOWNIKOW W MOPS

Lp. | Dziat/ Sekcja/Zesp6t/Osrodek wsparcia Osoby

1. | Administracja 8

2. | Dziat Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej 49

3. | Dziat Ustug 48

4. | Dziat Obstugi Swiadczen 10

5. | Dziat Administracyjno - Gospodarczy 11

6. | Zespot projektowy 4

7. | Sekcja analityczno - rozliczeniowa

8. | Dzienny Dom Senior +

9. | Rozwadowski Klub Seniora

10. | Specjalistyczna Placéwka Wsparcia Dziennego Swietlica | 12
»Tecza” + Filia

11. | Kuchnia

12. | Klub Trzezwego Zycia

13. | Warsztat Terapii Zajeciowej 16
RAZEM 179
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W STALOWEJ WOLI — 165,00 etatéw
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1.4. Warunki lokalowe.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli prowadzi swojg dziatalnos¢
w dwuskrzydtowym i dwukondygnacyjnym, podpiwniczonym budynku przy ul. Dmowskiego 1,
o tacznej powierzchni uzytkowej 2.212,11 m?. Poprzez rozbudowe i przebudowe budynku MOPS na
przetomie roku 2017/2018 poprawita sie dostepnos¢ bazy lokalowej MOPS, a przede wszystkim
poprawit sie komfort zaréwno oséb korzystajacych z ustug spotecznych jak i pracujagcych w MOPS
pracownikéw socjalnych, a dzieki temu jakosé swiadczonych ustug spotecznych i oferty udzielanych
Swiadczen.

W widocznych dla interesantéw MOPS miejscach, zaréwno w starej jak i nowej czesci budynku

znajdujg sie tablice informacyjne o rozmieszczeniu poszczegdlnych Dziatéw i stanowisk pracy.
Na parterze w nowej czesci budynku usytuowany jest punkt informacyjny dla klientéw MOPS.
W 2024 r. w wyniku realizacji projektu pt. ,,Mops bez barier!” usunieto bariere architektoniczng
dostepu i wejscia do budynku poprzez wymiane ciezkich drzwi w ,,nowej" czesci budynku MOPS.
Zakupiono krzesto do ewakuacji 0oséb z niepetnosprawnoscig np. w czasie pozaru. Poprzez zakup
dwéch  przenosnych petli indukcyjnych  zlikwidowano bariere  komunikacyjng. Dzieki
wspotfinansowaniu
z PFRON dostosowano strone internetowg MOPS w zakresie zamieszczenia informacji o dziatalnosci
MOPS iwaznych informacji dla klienta, w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst
odczytywany maszynowo, nagrania w jezyku migowym oraz informacji w tekscie fatwym do czytania
usunety bariere w dostepie do informacji cyfrowej.
Zostaty wykonane plany tyflograficzne na papierze wypuktym wraz z tabliczkami opatrzonymi
w piktogramy, tabliczkami z zaznaczonymi kondygnacjami, informujgce o funkcji danego
pomieszczenia, co przyczynito sie do usuniecia bariery informacyjnej, dzieki czemu osoby
z niepetnosprawnosciami nie poczuja sie zagubione i beda mogty pewniej poruszac sie po budynku.

Pracownicy MOPS w przewazajgcej czesci pracujg w pokojach trzyosobowych. W sytuacjach
wymagajacych szczegdlnej intymnosci rozmowy pracownicy socjalni majg do dyspozycji specjalnie
przygotowany do tego celu pokdj (tzw. przyjazny) na pietrze w nowej czesci budynku, w ktérym
odbywaijg sie réwniez spotkania psychologa z klientem, ktéry jednoczesnie pozostaje do dyspozycji dla
0s0b, ktére zgtaszajg sie do pracownika socjalnego w towarzystwie dzieci. Ponadto pracownicy moga
korzysta¢ z sali spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup diagnostyczno - pomocowych oraz
ewentualnie w starej czesci budynku z sali konferencyjnej.

Na parterze budynku MOPS od stycznia 2018 r. funkcjonuje Dzienny Dom Senior +, ktdry
powstat z przeksztafcenia istniejgcego od 1994 r. Dziennego Domu Pobytu dzieki pozyskaniu srodkdéw
finansowych z Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Programu Wieloletniego
,Senior+” na lata 2015 — 2020 - Edycja 2018 modut .

W pomieszczeniach piwnicznych starej czesci budynku MOPS od wrzesnia 2000 r. funkcjonuje
Klub Trzezwego Zycia. Natomiast w pomieszczeniach piwnicznych nowej czeséci budynku MOPS od
stycznia 2020 r. na podstawie umowy uzyczenia dziata Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego
prowadzona przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli oraz Archiwum MOPS.

W  budynku MOPS i jego otoczeniu znajdujg sie udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami
tj. podjazd, winda, miejsca parkingowe, toaleta.
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1.5. Zasady udzielania Swiadczen pomocy spotecznej - informacje podstawowe.

Gtéwnym celem pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan dostosowanych
do indywidualnych potrzeb osdb i rodzin, zmierzajgcych do ich zyciowego usamodzielnienia sie oraz
integracji ze srodowiskiem. Potrzeby oséb i rodzin powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg
celom i mieszczg sie w mozliwosciach pomocy spotecznej. Osoby i rodziny korzystajgce ze wsparcia
instytucji pomocy spotecznej zobowigzane sg do wspoétdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji
zyciowej poprzez wykorzystanie wtasnych zasobéw (materialnych i niematerialnych), mozliwosci
i uprawnien.

Ustawa o pomocy spotecznej wskazuje szeroki katalog powoddw uprawniajgcych do
korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej, sg to w szczegdlnosci: ubdstwo, sieroctwo, bezdomnos¢,
bezrobocie, niepetnosprawnos¢, diugotrwata lub ciezka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba
ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnos¢
w sprawach opiekuiczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza
w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktérzy uzyskali
status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy, trudnosci w przystosowaniu
do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja
kryzysowa, kleska zywiotowa lub ekologiczna. Katalog ten nie jest zamkniety i dopuszcza mozliwosc
udzielenia pomocy ze wzgledu na wystgpienie innej niz wymienione w ustawie przyczyny.

Prawo do Swiadczen pomocy spotecznej warunkuje rowniez prég dochodowy, tzw. kryterium
dochodowe, ktére podlega weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wyniku badan progu interwencji
socjalnej przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych. Ostatnia weryfikacja kwoty kryterium dochodowego
obowigzujgcego w 2024 roku (Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej)
miata miejsce w styczniu 2021 roku i wynosito ono odpowiednio:

1) dla osoby samotnie gospodarujacej - 776 zt,

2) w przypadku rodziny - dla osoby w rodzinie — 600 zt.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie, ktérej dochdd przekracza
kryterium dochodowe moze by¢ przyznana pomoc bezzwrotna lub na zasadach zwrotu czesci lub
catosci kwoty przyznanego swiadczenia.

W zwigzku z nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej (ustawa z dnia 28 lipca 2023 r.
0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektérych innych ustaw) od 1 stycznia 2024
ulegta zmianie zaréwno wysoko$¢ zasitku statego, jak i zasady jego ustalania. W mysl zmian jest on
ustalany w wysokosci réznicy pomiedzy dochodem a wartoscig 130 % odpowiedniego kryterium
dochodowego.

Po zmianach, poczawszy od 1 stycznia 2024 roku zasitek ten jest ustalany w wysokosci:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej — rdznicy miedzy kwotg stanowigcg 130%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym ze
kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 1000 zt miesiecznie;

e w przypadku osoby w rodzinie — rdézinicy miedzy kwotg stanowigcg 130% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie.

Oznacza to, ze w obu przypadkach wysokos¢ zasitku statego nie moze przekroczyé¢ 1 000 zt i nie bedzie
mogta by¢ nizsza niz 100 zt miesiecznie (dotychczas 719 zt i 30 zt).

Katalog réznych form wsparcia jest roznorodny. MOPS w Stalowej Woli realizuje $wiadczenia
pieniezne oraz niepieniezne (w tym m.in.: positek, ustugi opiekuicze w miejscu zamieszkania,
schronienie, niezbedne ubranie) ale przede wszystkim szeroko rozumiang prace socjalng na rzecz
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poprawy funkcjonowania osdb i rodzin, prowadzong w indywidualnych sprawach a takze
w Srodowisku lokalnym oraz specjalistyczne poradnictwo prawne i psychologiczne. Praca socjalna
polega na wspieraniu lub wywotywaniu zmiany sposobu funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej
otoczenia, a takie wzmacnianie potencjatu oséb i rodzin do przezwyciezania trudnych sytuacji
zyciowych.

Identyfikacja oséb wymagajgcych pomocy oraz diagnoza ich sytuacji spotecznej nastepuje
w drodze wywiadu sSrodowiskowego, ktéry pozwala na okreslenie powoddw, z ktérych jednostka lub
rodzina znalazta sie w kryzysie i wymaga interwencji ze strony Osrodka. Wywiad Srodowiskowy
stanowi rowniez podstawe do wydania decyzji administracyjnej w sprawie przyznania lub odmowa
przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej, za wyjgtkiem swiadczen w formie pracy socjalnej,
poradnictwa specjalistycznego, interwencji kryzysowej, uczestnictwa w klubach samopomocy,
wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

W 2024 r. wydano tagcznie 5464 decyzji administracyjnych. Ponizsza tabela przedstawia liczbe
wydawanych w Osrodku decyzji z podziatem na ich rodzaje.

TABELA NR 2 DECYZJE ADMINISTRACYJNE W SPRAWACH SWIADCZEN Z POMOCY SPOLECZNEJ

RODZAIJE DECYZJI LICZBA DECYZJI

Decyzje przyznajgce roznego typu Swiadczenia 3853

Decyzje: uchylajace, zmieniajgce, umorzenia, odstgpienia od zadania

- P 1508
zwrotu Swiadczen, itp.
Decyzje odmowne, w tym w sprawie wydania zaswiadczenia 103
0 zadanej tresci
tACZNIE 5464

Gtéwnymi powodami odmowy przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej dla 62 rodzin
w 2024 roku byty m.in:
= dochdd przekraczajacy kryterium dochodowe - 19 wnioskodawcéw,
= brak okolicznosci uzasadniajgcych udzielenia pomocy (zasada fakultatywnosci Swiadczen
z pomocy spotecznej) — 19 wnioskodawcow,
= brak wspétdziatania z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej lub
marnotrawienie przyznanych swiadczen—w 22 przypadkach,
= brak podstaw prawnych do ponownego przyznania jednorazowego $wiadczenia pienieznego
zgodnie z art.31 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa — 2 osoby.
W 2024 roku wydane zostato réowniez 41 decyzji odmownych w sprawie wydania zaswiadczenia
0 zadanej tresci — tj. o sytuacji dochodowej i majgtkowej studenta i jego rodziny, ubiegajgcego sie
o stypendium socjalne na podstawie art. 88 ust. 4 ustawy prawo o szkolnictwie. Odmowa wydania
takiego zaswiadczenia wynikata z braku danych rodziny studenta w systemie POMOST stanowigcym
baze danych Osrodka.
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Il. CHARAKTERYSTYKA RODZIN OBJETYCH WSPARCIEM MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W STALOWEJ WOLI

Z danych demograficznych Urzedu Miasta Stalowa Wola wynika ze wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2024 roku liczba mieszkaincéw naszego miasta wynosita 53 758 oséb zameldowanych na
pobyt staty i czasowy (dane z roku 2021 - 56 540 osdb, dane z roku 2022 — 55 618, dane z roku 2023 —
54 833), z czego 30,00 % (16 096 osbb) stanowity osoby starsze tj. w wieku emerytalnym (wzrost
0 2 %, w stosunku do roku poprzedniego), 55,00 % oséb w wieku produkcyjnym (spadek 0 2 % w
stosunku do roku ubiegtego) a osoby w wieku od 0 do 17 lat stanowity 15,00 % ogdtu mieszkaricéw
(utrzymuje sie na statym poziomie w stosunku do roku poprzedniego).

W 2024 roku ze wsparcia MOPS skorzystato ogétem 1052 rodzin (1749 oséb w rodzinie) w tym
osoby starsze w wieku 60/65 lat i wiecej stanowity 22,93 % ogdtu osdb objetych dziataniami MOPS.
Wsrod rodzin korzystajacych z pomocy dominowaty gospodarstwa jednoosobowe — 67,87 % ogoétu,
a rodziny z dzie¢mi stanowity 19,30 % ogdtu rodzin.

Tabela Nr 3 przedstawia typy rodzin objetych wsparciem MOPS.

TABELANR 3  TYPY RODZIN OBJETYCH POMOCA MOPS

WYSZCZEGOLNIENIE Liczba rodzin Liczba oséb

w rodzinie
Rodziny ogétem 1052 1749

w tym

gospodarstwa jednoosobowe 714 714
Rodziny z dzie¢mi ogétem 213 756
w tym rodziny niepetne 66 206
Rodziny emerytéw i rencistow 369 433
w tym: gospodarstwa jednoosobowe 317 317

Gtéwnymi powodami udzielenia $wiadczen z pomocy spotecznej przez MOPS w drodze decyzji
administracyjnej w 2024 r. byly: dtugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnosé, ubdstwo
a w nastepnej kolejnosci bezrobocie, problem alkoholowy, bezdomnos¢ czy bezradno$é w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Przytoczone dane w poszczegdlnych rubrykach tabeli nr 4 nie podlegajg sumowaniu, gdyz u oséb
i rodzin pozostajacych w zakresie dziatania pomocy spotecznej wielokrotnie wystepuje wiecej niz jedna
przestanka objecia pomoca.

TABELANR4  POWODY PRZYZNANIA SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNE)

LICZBA OSOB
POWODY TRUDNEJ SYTUACJI LICZBA RODZIN W RODZINIE
ZYCIOWEJ
Ubéstwo 423 598
Bezdomnosé 89 90
Potrzeba ochrony macierzynstwa 17 81
w tym : wielodzietno§¢ 13 65
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Bezrobocie 238 413
Niepelnosprawnos$¢ 518 679
Dlugotrwala lub ciezka choroba 642 815
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 55 181
domowego - ogolem
w tym: rodziny niepelne 42 138
rodziny wielodzietne 14 64
Przemoc w rodzinie 18 24
Alkoholizm 184 213
Narkomania 4 5
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po 29 31
opuszczeniu zakladu karnego
Zdarzenie losowe 3 6
Sytuacja kryzysowa 2 4

. FORMY UDZIELANEJ POMOCY SPOLECZNEJ

W 2024 roku MOPS swiadczyt rézne rodzaje i formy wsparcia, przy czym swiadczenie w formie
pracy socjalnej realizowane bylo zgodnie ze Standardami metodycznego postepowania
obowigzujgcymi w MOPS, natomiast w kazdym przypadku korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej
realizowane byto min. rzecznictwo, poradnictwo, udzielanie informacji, emocjonalne wsparcie.

Do swiadczen pienieznych nalezaty:
1. zasitek staty;
2. zasitek okresowy;
3. zasitek celowy w tym: specjalny zasitek celowy i zwrotny zasitek celowy;
4. wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez Sad.
Swiadczenia niepieniezne:
1. praca socjalna;
. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;
. pomoc rzeczowa;
. sprawienie pogrzebu;
. poradnictwo specjalistyczne;
. schronienie;
positek;
. niezbedne ubranie;

© 00N O U A WN

. ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania i w oSrodkach wsparcia;
1
11. pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej;

o

. specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania i w osrodkach wsparcia;

12. interwencja kryzysowa.
Prawo do korzystania z powyzszych swiadczen, z wytgczeniem wynagrodzenia dla opiekuna
z tytutu sprawowania opieki, pracy socjalnej i poradnictwa specjalistycznego, uzaleznione jest od
kryterium dochodowego i przyznawane jest na podstawie decyzji administracyjne;j.
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W 2024 roku ze wsparcia MOPS skorzystato ogétem 1052 rodzin, z czego w formie $wiadczenia
w drodze decyzji administracyjnej 885 rodzin natomiast 167 rodziny skorzystaty wytgcznie z pomocy
w formie pracy socjalnej.

TABELANR 5 LICZBA RODZIN | 0SOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinie
Ogoétem liczba rodzin, objetych wsparciem pomoc
g ) i P pomocy 1052 1749
spotecznej
w tym:
wylacznie w postaci pracy socjalnej 167 528
Liczba rodzin, ktérym przyznano decyzjg $Swiadczenie
,y przy vaa 885 1221
pomocy spotecznej
w tym:
- o, 588 870
Swiadczenia pieniezne
Swiadczenia niepieniezne 550 738

3.1. Finansowe formy wsparcia realizowane w 2024 roku.

3.1.1. Swiadczenia pieniezne.

Zasitek staty - Swiadczenie obligatoryjne przeznaczone dla oséb niezdolnych do pracy z powodu wieku
lub z tytutu niepetnosprawnosci. Kryterium wieku, oznacza osiggniecie wieku emerytalnego
okreslonego w Ustawie o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (kobiety 60 lat,
mezczyzni 65 lat zycia). W przypadku niepetnosprawnosci uprawnienia przystugujg tylko osobom
legitymujgcym sie niepetnosprawnoscia w stopniu znacznym lub umiarkowanym lub catkowitg
niezdolnoscig do pracy w rozumieniu przepisow o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych. Z dniem 1 stycznia 2024 roku weszty w zycie zmiany korzystne z punktu widzenia
Swiadczeniobiorcéw. Od tego dnia obowigzuje kryterium dochodowe do obliczania zasitku statego
w wysokosci 130%, nie zas — jak to miato miejsce w 2023 roku — 100% kryterium dochodowego.
Pozostate przepisy, w tym zasady przyznawania zasitku statego nie ulegty zmianie.

W 2024 roku MOPS przyznat lub kontynuowat z lat poprzednich uprawnienia do tego swiadczenia dla
271 0séb z 267 rodzin. Srednia miesieczna wysoko$¢ $wiadczenia wynosita 832,21 zt.

W skali roku tgczna kwota wyptaconych swiadczen, w catosci sfinansowanych z budzetu panstwa,
wyniosta 2 186 203 zf.

Charakterystyke oséb uprawnionych do zasitku statego w 2024 roku przedstawia tabela nr 6.

TABELANR6 LICZBA OSOB | POWODY PRZYZNANIA ZASItKU STALEGO

Wyszczegdlnienie Liczba oséb
Ogotem liczba oséb uprawnionych 271
w tym z powodu:
- niepetnosprawnosci w stopniu znacznym 49
- niepetnosprawnosci w stopniu umiarkowanym 196
- z powodu wieku 26
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w tym:
- osoby samotnie gospodarujace 241
- osoby w rodzinie 30

Zasitek okresowy - przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na bezrobocie, dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnosé, mozliwosé utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych systemow

zabezpieczenia spotecznego. Kwote zasitku ustala sie do wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby lub rodziny a posiadanym dochodem z tym, ze nie moze by¢ ona nizsza niz 50%
tej réznicy, ktéra stanowi cze$¢ gwarantowang zasitku, finansowang z budzetu panstwa, natomiast
w pozostatej czesci, finansowanej z budzetu gminy, zasitek ma charakter fakultatywny.

W 2024 roku zasitki okresowe przyznano dla 298 rodzin (492 oséb w rodzinach), na taczng kwote
652 498 zt. Dotacja budzetu panstwa wynosita 619 357 zt co stanowito 94,92 % ogdlnej kwoty
wydatkowanej na ten cel, a $rodki wtasne gminy wyniosty 33 141 zi, tj. 5,08 % tacznej kwoty

wyptaconych $wiadczen.

TABELANR 7 ZASKEK OKRESOWY Z PODZIALEM NA POWOD JEGO PRZYZNANIA

2 @ © 8 £ o o
WYSZCZEGOLNIENIE S o © © Q2Cc co
o N S 0 € 05 3
-] g o 50 © N & 0O
o £ ¢ © o - =
N g = o c ¥ 8 o g
& a = ° E3E -~
E (a] 8 w o
Liczba rodzin, ktorym przyznano 129 57 32 7
swiadczenie
Sredni czasokres przyznanego 6,9 4,00 6,63 3,14
swiadczenia w miesigcach
Srednia wysoko$¢ $wiadczenia w zt 410,66 305,89 339,16 396,14

Zasitek celowy przyznawany jest osobom/rodzinom, ktérych dochdd ksztattuje sie ponizej kryterium
dochodowego, w celu zaspokojenia niezbedne]j potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie czesci
lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw mieszkan, a takze kosztéw pogrzebu.

Jest to Swiadczenie fakultatywne, zaliczane do zadan obowigzkowych gminy i w catosci pokrywane
z budzetu gminy.

W 2024 roku zasitek celowy przyznano 422 osobom w 417 rodzinach i wyptacono 3375 swiadczen.
Na realizacje tego zadania wydatkowano kwote 658 259 zt.

Ponizsza tabela przedstawia najczesciej zgtaszane potrzeby na realizacje ktérych przyznawane byty
zasitki celowe w roku sprawozdawczym.
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TABELANR 8 REALIZACIA ZASIEtKU CELOWEGO

RODZAJ ZABEZPIECZONEJ POTRZEBY
WYSZCZEGOLNIENIE | Opfaty Zakup
za Koszty Zakup Zakup Niezbed sprzetu
. . - Opat . .

czynsz | leczenia | Zywnosci odziezy ny domoweg

i media remont o
Liczba rodzin ktérym
przyznano zasitek 67 70 276 16 19 1 8
celowy
Liczba wyptaconych 109 116 2517 18 27 1 17
sSwiadczen
taczna kwota
wydatkéw na 31651 | 24460 | 372171 | 26933 | 4090 | 148 21275
realizacje zasitkow
w zt
Srednia wysokosé 290,38 | 210,86 | 147,86 | 1496,28 | 151,48 | 148 1516,07
Swiadczenia w zt

*Zasitki celowe na zakup zywno$ci realizowane byly gldwnie w ramach programu “Positek w szkole
i wdomu” na lata 2024-2028

Specjalne zasitki celowe lub zasitki pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty zasitku byty

przyznawane osobom i rodzinom, nie spetniajgcym kryterium dochodowego, ktére zgtaszaty trudnosci
finansowe z powodu wysokich kosztéw leczenia, zaje¢ komorniczych ich wifasnych dochodéw,
sptacania zadtuzen bankowych itp. Znaczng grupe s$wiadczeniobiorcéw stanowity osoby, ktérych
podstawowym zrddtem dochodu byty niskie swiadczenia z ZUS.

Zasady zwrotu $wiadczen przyznanych pod warunkiem zwrotu ich czesci lub catosci reguluje Uchwata
Nr XX/254/15 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 14 grudnia 2015 roku.

Specjalne zasitki celowe przyznano 170 osobom z 170 gospodarstw domowych, wyptacono 401

$wiadczen na taczng kwote 130 957 zt. Srednia wysoko$¢ zasitku wynosita 326,58 zt. Do najczesciej
zgtaszanych potrzeb, ktére nie mogty zosta¢ zaspokojone we wtasnym zakresie byty: optaty koszty
leczenia — 86 rodzin, optaty za media — 72 rodzin, zakup zywnosci — dla 2 rodzin.

Zasitki celowe na zasadach zwrotu przyznane zostaty 33 osobom/rodzinom (tgcznie 44 $wiadczen

w skali roku)na taczna kwote 61 735 zt w szczegdlnosci na zakup opatu dla 24 rodzin, na zakup drzewa
opatowego dla 2 rodzin, na zakup kabiny prysznicowej wraz z brodzikiem i niezbednym osprzetem dla
1 rodziny, na dofinasowanie zakupu kuchenki elektryczno-gazowej dla 1 rodziny, na koszt posprzatania
mieszkania dla 1 rodziny, na zakup wersalki 2 rodziny, na dofinasowanie zakupu specjalistycznego
té6zka dla 1 rodziny oraz pokrycie kosztéw leczenia dla 2 rodziny. Srednia wysokoéé $wiadczenia
wynosita 1403,07 zt. W wiekszosci przypadkéw odstgpiono od zgdania zwrotu poniesionych przez
gmine na ten cel wydatkéw z uwagi na charakter zgtaszanych potrzeb uwzgledniajgc sytuacje osobistg
i majatkowq tych oséb i rodzin.

W sytuacji stwierdzonego marnotrawienia lub zagrozenia marnotrawienia przyznawanych
Swiadczen z pomocy spoftecznej MOPS miat mozliwos¢ przyznawania $wiadczenia pienieznego
w formie bonéw towarowych wydawanych w nominatach 5 zt, 10 zi, 20 z1, 50 zt na podstawie umowy
zawartej z ,Spotem” Powszechng Spoétdzielnig Spozywcow w Stalowej Woli na dostawe bondéw
towarowych, realizowanych w wyznaczonych do tego celu sklepach. Taka forma realizacji Swiadczen
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pienieznych zostata zastosowana odpowiednio do 18 0sdb korzystajgcych z zasitkdw statych; z zasitkow
okresowych — 39 osoby.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki przystuguje opiekunowi (ustanowionemu przez sad

opiekunczy) w przypadku, gdy sad opiekunczy przyzna na jego zgdanie stosowne wynagrodzenie
okresowe albo jednorazowe w dniu ustania opieki lub zwolnienia go od niej. Jest to zadanie zlecone
z zakresu administracji rzadowej. W odréznieniu od innych $wiadczen z pomocy spotecznej,
przyznawane jest na podstawie postanowienia Sadu, niezaleznie od spetnienia kryterium
dochodowego, bez decyzji administracyjnej i koniecznosci przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca sie w wysokosci ustalonej przez sad.

W 2024 roku MOPS zrealizowat 173 $wiadczen miesiecznych dla 7 oséb na tgczng kwote
63 000 zt. Srednia miesieczna wysoko$¢ $wiadczenia wynosita 364,16 zi.

Jednorazowe swiadczenie pieniezne w wysokosci 300 zt na osobe.

Konflikt zbrojny w Ukrainie spowodowat masowy naptyw do Polski oséb z terytorium Ukrainy
poszukujgcych w naszym kraju schronienia, spowodowat potrzebe pilnego i doraznego zapewnienia
pomocy i wsparcia. Ustawa z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktérych pobyt byt uznawany za legalny
na podstawie art. 2 ust 1 ww. ustawy i ktdrzy zostali wpisani do rejestru PESEL — kwalifikowali sie do
przyznania pomocy w formie jednorazowego Swiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe
przeznaczonego na utrzymanie, w szczegdlnosci na pokrycie wydatkéw na zywnos¢, odziez , obuwie,
$rodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowego. Swiadczenie to zostato uchylone z dniem 1 lipca
2024 roku. Jednorazowe $wiadczenie wyptacono dla 17 obywateli Ukrainy na kwote 5 100 zt (dotacja
Fundusz Pomocy).

3.1.2. Swiadczenia niepieniezne.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne - MOPS optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za

239 osoby uprawnione do zasitku statego, niepodlegajgcych obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu. Jest to zadanie wfasne o charakterze obligatoryjnym, dotowane
z budzetu panstwa w wysokosci 80 % przy zapewnieniu udziatu wtasnego w wysokosci 20 %.

W 2024 roku sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, w tacznej wysokosci 181 391 zt, w catosci
finansowane byty z budzetu panstwa.

Na podstawie art. 55 ustawy o Sswiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych,

do zadan zleconych gminie nalezy wydawanie decyzji w sprawie uprawnienia do korzystania ze
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych przez okres 90 dni dla oséb
nieuprawnionych do $wiadczen zdrowotnych z innego tytutu, spetniajgcych kryterium dochodowe
okreslone w ustawie o pomocy spoteczne;j.

W okresie sprawozdawczym tg formg pomocy objeto 85 oséb, wydajgc 139 decyzji bez finansowych
zobowigzan dla gminy.

Obowigzek zapewnienia positku - polega na zapewnieniu jednego gorgcego positku dziennie osobom

nie mogacym go sobie zapewni¢ we wilasnym zakresie ze wzgledu na wiek, chorobe,
niepetnosprawnosé, brak srodkéow finansowych czy warunkdw do przygotowania positku. Obejmuje
ono rowniez dozywianie dzieci i mtodziezy w placdwkach oswiatowych.
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Zadanie to realizowane byto w ramach wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu”
na lata 2024-2028, przyjetego Uchwatg Rady Ministréw z dnia 23 sierpnia 2023 roku (M.P. z 2023 r.
poz. 881) oraz w oparciu o Uchwate Nr LX1/803/2023 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 15 lutego
2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego do poziomu 200% kryterium uprawniajgcego
do korzystania z pomocy spotecznej przez osoby objete programem. Z zatozenia Programu udziat
wtasny gminy winien wynosi¢ 40 % petnego kosztu jego realizacji.

MOPS realizowat obowigzek zapewnienia positku w dwdch formach tj. w naturze w ramach
przyznanego gotowego positku, dla osdb wymagajgcych stosowania szczegdlnej diety w formie zasitku
celowego na zakup zywnosci w celu przygotowania positku. Ponadto w okresie prowadzone] przez
placowki szkolne nauki zdalnej forma positku dla dzieci zamieniana byta na swiadczenie pieniezne dla
rodzicow w celu przygotowania tego positku w warunkach domowych.

Swiadczenie w formie positku realizowane byto w placéwkach o$wiatowych (ztobki, przedszkola,

III

szkoty) a takze w Restauracji ,Stal” prowadzonej przez Zaktad Produkcyjno Hadlowy ,WODEX”
Sp. zo.o.

tacznie Programem objetych zostato 676 oséb, w tym z positkéw skorzystato 316 oséb z 235
rodzin, z czego 91 dzieci i mtodziezy w przedziale wiekowym od 0 do ukonczenia szkoty
ponadpodstawowej i 225 o0sdb dorostych. Z zasitku celowego skorzystato 430 oséb z 264 rodzin.
Ogélny koszt Programu wyniést 1 081 227 zt, z czego dotacja z budzetu panstwa wyniosta 80 % tej
kwoty tj. 864 957 zt, natomiast udziat wtasny gminy stanowit 20 %, tj. kwota 216 270 zt.
W kwocie tej miesci sie rowniez zakup naczyn jednorazowych wykorzystywanych do pakowania
positkow dla klientow MOPS, co byto podyktowane wzgledami sanitarnymi oraz dowéz positku do
miejsca zamieszkania dla 50 o0sob starszych, z niepetnosprawnosciami majacych trudnosci
z przemieszczaniem sie. Ustuga przygotowania i wydawania positku dla swiadczeniobiorcéw MOPS
w Restauracji Stal w roku 2024 byta realizowana przez Zaktad Produkcyjno — Handlowy , WODEX”
Sp.Zo.o.

Tabela nr 9 przedstawia catosciowe wykonanie zadania gminy w zakresie zapewnienia positku

osobom tegoz positku potrzebujagcym, w oparciu o realizowany Program ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2024-2028.

TABELANR 9 REALIZACJA PROGRAMU POSILEK W SZKOLE | W DOMU

DANE CHARAKTERYZUJACE REALIZACJE PROGRAMU DANE LICZBOWE
Liczba oséb objetych zadaniem 676*

w tym:

dzieci do ukonczenia szkoty ponadpodstawowej 170

Liczba oséb korzystajacych z positku 316

w tym: 91

dzieci w wieku od 0 do ukonczenia szkoty ponadpodstawowej (w tym 72 —szkoty i

przedszkola)

Liczba osob korzystajacych z zasitku celowego na przygotowanie

positku 430
w tym:
dzieci w wieku od 0 do ukonczenia szkoty ponadpodstawowej 135
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taczna kwota wydatkow w zt 1081227
w tym:

- na positki 711983
- na zasitki celowe 369 244
Kwota dotacji w zt 864 957
Wkiad wtasny w zt 216 270

* Liczby obrazujgce iloé¢ osdb korzystajgcych z positku i zasitku celowego nie podlegajg sumowaniu, gdyz
w ciggu roku ta sama osoba mogta zamiennie skorzystaé z positku lub zasitku celowego, w zwigzku z czym ujeta
jest w obu pozycjach jednoczesnie.

Poza realizowanym Programem ,Positek w szkole i w domu” osoby i rodziny o dochodzie

powyzej 200 % kryterium dochodowego, w sytuacjach szczegdlnych, korzystaty z pomocy w formie
positku w oparciu o Uchwate Nr XX/254/15 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 14 grudnia 2015 rok
w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkdéw na swiadczenia z pomocy spotecznej w formie pomocy
rzeczowej, positkdw, zasitkdw okresowych oraz zasitkdw celowych. Uchwata ta daje mozliwosc,
w uzasadnionych przypadkach przyznania pomocy w naturze w formie positku pod warunkiem zwrotu
catosci lub czesci Swiadczenia a w przypadku formy pienieznej w formie specjalnego zasitku celowego
na podstawie art.41 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej. Z tej formy pomocy skorzystato tgcznie 70
0s6b. Positki realizowane byty w Restauracji "Stal" prowadzonej przez Zaktad Produkcyjno Hadlowy
,WODEX" Sp. z 0.0. a poniesione na ten cel wydatki dla 52 oséb, wytacznie w ramach budzetu gminy,
wyniosty 251 988,79 zt. W sytuacji 35 oséb odstgpiono od zgdania zwrotu poniesionych na ten cel
wydatkéw, gdyz ich zwrot mégtby stanowié dla tych rodzin nadmierne obcigzenie. Tytutem odpfatnosci
za positek od pozostatych 17 osdb uzyskano kwote 25 836,71 zt.

Pomoc rzeczowa / Niezbedne ubranie

Przyznanie niezbednego ubrania nalezy do zadarn wtasnych obligatoryjnych gminy. Zabezpieczenie tej
potrzeby nastepuje poprzez dostarczenie osobie potrzebujacej bielizny, odziezy i obuwia
odpowiednich do jej indywidualnych wtasciwosci oraz pory roku. Pomoc ta realizowana jest w formie
rzeczowej albo w drodze Swiadczenia pienieznego skierowanego na ten cel. W latach poprzednich
dziatalnos¢ Osrodka w tym zakresie w formie rzeczowej wspieraty organizacje pozarzagdowe, gtdwnie
Polski Czerwony Krzyz. Dodatkowo pracownicy MOPS zabezpieczali zgtaszane potrzeby w tym zakresie
w ramach pozyskiwanej odziezy, obuwia i akcesoriow dla dzieci (wézki, t6zeczka) od oséb prywatnych,
w tym takze otrzymywanych w ten sposdb sprzetéw gospodarstwa domowego (sprzetu AGD, mebli).
W pozostatych sytuacjach jak np. braku odziezy odpowiedniej do pory roku lub rozmiaru, na
zabezpieczenie niezbednego ubrania przyznano pomoc finansowg w formie zasitkdw celowych dla
19 rodzin na tgczng kwote 4 090 zt oraz specjalnego zasitku celowego dla 20 rodzin na taczng
kwote 3 200 zt.

Schronienie - Obowigzek udzielenia schronienia osobie bedgcej w kryzysie bezdomnosci jest zadaniem
wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Zadanie to jest realizowane poprzez przyznanie
tymczasowego miejsca noclegowego w schroniskach, noclegowniach, w domach dla bezdomnych
i innych miejscach do tego przeznaczonych.

Na terenie miasta Stalowej Woli funkcjonuje Noclegownia dla meziczyzn prowadzona przez
Stalowowolskie Koto Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta, ktére otrzymuje dotacje z budzetu
gminy, w ramach ogtaszanych konkurséw na realizacje zadania publicznego pod tytutem ,, Prowadzenie
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na terenie miasta Stalowej Woli noclegowni dla bezdomnych mezczyzn w okresie od 1.01.2024 r. do
31.12.2024 r.”.
Natomiast z uwagi na brak miejsc dla bezdomnych kobiet, mezczyzn (w formie schroniska) oraz oséb,
ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé¢ wymagajg dodatkowo czesciowej opieki
i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych zawarto trzy umowy na realizacje tego
zadania, stosujgc ustawe o zamoéwieniach publicznych:
= w celu realizacji ustugi schronienia dla bezdomnych kobiet ze Schroniskiem dla kobiet
w Rudniku, prowadzonym przez Caritas Diecezji Sandomierskiej,
= dla 0s6b bezdomnych, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagaja
czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu potrzeb zyciowych, ale nie wymagajg ustug
w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowe]j opieki, zaktad opiekunczo-leczniczy lub
zaktad pielegnacyjno-opiekuniczy z Akademia Innowacji Spotecznych prowadzgcy Schronisko
w Gwizdaju,
= w celu realizacji ustugi schronienia dla bezdomnych mezczyzn ze Schroniskiem w Debicy
prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Debica.
W 2024 roku gmina Stalowa Wola wydatkowata tgczng kwote 434 181 zt, na zabezpieczenie
schronienia dla 58 oséb w kryzysie bezdomnosci z czego :
= kwote 191 481 zt na realizacje schronienia dla oséb w kryzysie bezdomnosci poza terenem
Stalowej Woli w tym dla 6 kobiet w Schronisku dla bezdomnych kobiet w Rudniku nad Sanem,
dla 1 kobiety i 1 mezczyzny w Schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi
w Gwizdaju oraz dla 10 mezczyzn w Schronisku dla bezdomnych mezczyzn w Debicy.
» kwota dotacji 242 700 zt dla Stalowowolskiego Kota Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta
na prowadzenie na terenie miasta Stalowa Wola noclegowni dla 18 bezdomnych mezczyzn,
w ktorej w skali roku przebywato tgcznie 40 oséb bezdomnych.
Pobyt w jest odptatny a zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych
lub w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w 2024 r. regulowata uchwata Rady
Miasta Stalowej Woli Nr XVI/177/2019 z dnia 26 wrzesnia 2019 r.
Tytutem odptatnosci za pobyt w schroniskach przez osoby tam skierowane pobrano kwote 34 003,84.

W 2024 r. rozpoczeta sie przebudowa i rozbudowa Schroniska w Stalowej Woli. Przedsiewziecie

uzyskato dofinansowanie z Funduszu Doptat w Banku Gospodarstwa Krajowego zasilanego srodkami
budzetu panstwa w ramach rzadowego programu bezzwrotnego wsparcia budownictwa
mieszkaniowego. Catkowita wartosé projektu, zgodnie z umowa z dnia 19.10.2023 r. wynosi 8 016
872,92 PLN, w tym: 6 178 912,12 PLN — dofinansowanie 1 837 960,80 PLN — wktad wtasny Gminy.
W wyniku realizacji projektu powstanie schronisko dla oséb bezdomnych, w ktérym przewidziano
pokoje mieszkalne dla 52 oséb. Osoby przebywajace w osrodku bedg zaopatrywane w positki
dostarczane z kuchni. Dodatkowo na kazdym pietrze wydzielono aneks kuchenny do sporzadzenia
indywidualnych positkbw wyposazony w kuchenke i lodéwke oraz szafki kuchenne. W budynku
wydzielono pomieszczenie do spotkan indywidualnych oraz pracownie komputerowg wyposazong
w 2 stanowiska z dostepem do Internetu. Na parterze zlokalizowano pokéj pomocy medycznej i opieki
pielegnacyjnej. W budynku zaprojektowano takze pomieszczenia na ogrzewalnie, niepotaczone ze
schroniskiem. Pokdj ogrzewalni wraz z wyposazeniem sanitarnym przeznaczony bedzie dla 15 osdb.

Sprawienie pogrzebu lub pokrycie kosztow pogrzebu nalezy do obligatoryjnych zadan wtasnych gminy

w sytuacji, gdy osoba zmarta nie nabyta uprawnien do $wiadczenia pienieznego z systemu ubezpieczen
spotecznych, nie posiada rodziny lub ktérej rodzina z waznych powoddéw nie moze pochowac lub
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ponies¢ zwigzanych z pochéwkiem kosztéw. Obowigzek ten realizuje sie w sposéb zwyczajowo przyjety
w gminie, zgodnie z wyznaniem zmartego. Zadanie sprawienia pogrzebu realizowane byto na
podstawie Umowy zawartej w dniu r. pomiedzy Gming Stalowa Wola reprezentowang przez Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej a Zaktadem Pogrzebowym MEMENTO Spodtka
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Stalowej Woli.

W 2024 roku sprawiono 10 pogrzebéw osobom samotnym (w tym 1 osobie w kryzysie
bezdomnosci), ktére nie posiadaty uprawnienia do pochéwku w ramach witasnego zabezpieczenia
spotecznego oraz bliskich krewnych, ktérzy taki pochéwek mogliby zorganizowaé, zlecajgc w catosci
wykonanie ustugi firmie pogrzebowej. taczna kwota wydatkéw na ten cel wynosita 33 647 zt.

Swiadczenie ustug opiekunczych jest zadaniem wiasnym obowigzkowym gminy. To forma pomocy dla

0s6b starszych i niepetnosprawnych, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja
pomocy innych oséb, a takiej pomocy sg pozbawione z uwagi na samotne zamieszkiwanie. Mogg by¢
przyznane réwniez wéweczas, gdy najblizsza rodzina: wspdlnie niezamieszkujagcy matzonek, wstepni,
zstepni takiej pomocy zapewni¢ nie mogg, np. z uwagi na swojg aktywnos¢ zawodowa.
W zaleznos$ci od kondycji fizycznej osoby korzystajgcej z pomocy w formie ustug obejmujg one
w szczegoblnosci:
= pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych takich jak: zakup artykutéw
spozywczych i innych niezbednych w gospodarstwie domowym, przygotowanie positku,
utrzymanie w czystosci pomieszczen uzywanych przez osobe,
= opieke higieniczng i pomoc w czynnosciach zwigzanych z fizjologig i toalets,
=  zamawianie wizyt lekarskich lub zapewnienie kontaktu z lekarzem w sprawach dotyczacych
zdrowia i realizacji recept,
= zalecong przez lekarza pielegnacje,
= w miare mozliwosci zapewnienie kontaktu z otoczeniem i podtrzymywanie indywidualnych
zainteresowan,
=  zatatwianie spraw urzedowych.
W roku sprawozdawczym MOPS realizowat rzgdowy Program ,Opieka 75+”edycja 2024, skierowany
do 0s6b 75 lat i wiecej, wspotfinansowany w 60% z budzetu panstwa. W ramach Programu realizowane
byty ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktére z uwagi na kondycje fizyczng tych oséb
wymagaty przygotowania specjalistycznego od oséb je wykonujgcych.
Szczegétowe warunki przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz szczegotowych warunkdéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat i trybu ich pobierania
okresla Uchwata Nr V/44/2019 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 25 stycznia 2019 r. z pdzniejszymi
zmianami. Zgodnie z Uchwatg koszt jednej godziny ustug opiekuniiczych w 2024 roku wynosit do
31.03.2024 — 36,70 zt a od 1.04.2024 — 41,10 zt, natomiast specjalistycznych ustug opiekurczych
w 2024 roku wynosit do 31.03.2024 — 41,60 zt a od 1.04.2024 — 46,70 zt.
Ogotem w roku 2024 r. ustugami opiekunczymi objeto 245 oséb (ustugi opiekuncze w tym ustugi
w ramach Programu ,,Opieka 75+” — 220 osdb , sasiedzkie ustugi opiekuricze — 24 o0sdb, specjalistyczne
ustugi opiekuncze — 1 osoba). taczny koszt ustug wyniost 3 986 300,98 zt w tym wktad wtasny gminy
3352 988,48 zf, dofinansowanie zadah wifasnych gminy 549 024,50 zi, zadania zlecone (ustugi
specjalistyczne psychiatryczne 84 288 zt).
Tytutem odptatnosci za ustugi pobrano kwote 545 774,06 zi.
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sg zadaniem zleconym

o charakterze obligatoryjnym, finansowanym z budzetu panstwa. Rodzaje i zakres ustug oraz
kwalifikacje o0séb wykonujgcych ustugi jak réwniez zasady ponoszenia odpfatnosci okresla
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych. Odptatnos¢ jest zrdznicowana dla oséb samotnie gospodarujgcych i oséb
w rodzinie i uzalezniona od wysokosci posiadanego dochodu. Koszt jednej godziny specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w 2024 r. wynosit 51,94 zt.
Ustugi te obejmujg dziatania zmierzajgce do usprawnienia 0séb z problemem psychicznym tak, aby
mogty w miare samodzielnie funkcjonowaé w srodowisku. W zakres tych ustug wchodzi:
= rozwijanie i ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdw samoobstugi i dbatosci o higiene i wyglad, pomoc w gospodarowaniu
pieniedzmi,
= utrzymywania kontaktéw z cztonkami rodziny i ze spotecznoscig lokalng, organizowania
i spedzania wolnego czasu, korzystania z ustug réznych instytucji, ksztattowanie pozytywnych
relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi, ksztattowanie odpowiednich postaw cztonkéw
rodziny wobec osoby chorej,
= interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, gtéwnie pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach
kryzysowych (poradnictwo specjalistyczne, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne),
= pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,
= rehabilitacja i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu,
= pomoc w ksztattowaniu prawidtowych relacji z otoczeniem.
MOPS realizowat takie specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktére skierowane byly do dzieci
autystycznych a prowadzone w domu u podopiecznego. W ramach w tych ustug dzieci nabywaty lub
wzmacniaty podstawowe umiejetnosci spoteczne (np. zabawa, umiejetnos¢ nasladowania) rozwijanie
umiejetnosci komunikacji, nawigzywanie kontaktu wzrokowego, motywowanie do podejmowania
aktywnosci itp. W 2024 roku specjalistycznymi ustugami opiekuriczymi ogétem byto objetych 8 oséb w
tym 3 dzieci ze zdiagnozowanym autyzmem. tgcznie wykonano 1 265 godzin ustug. Catoroczny koszt
wykonania ustug wynidst 84 288 zt i w catosci sfinansowany byt ze sSrodkdw budzetu panstwa.
Tytutem odptatnosci w 2024 roku uzyskano kwote 9 622,83 zi.
Charakterystyke oséb korzystajgcych w 2024 roku z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug

opiekuiczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi z podziatem na grupy wiekowe, ptec
i sytuacje rodzinng przedstawia Tabela Nr 11 (str.25)

Dominujaca grupe odbiorcdw wszystkich rodzajow ustug stanowity osoby samotne - 197 osdb,
z czego 82 % stanowity kobiety, oraz osoby w wieku 80-89 lat - 80 oséb, w tym 89 % to kobiety.
Najstarsza osoba objeta ustugami miata 98 lat.

Skierowanie i optata za pobyt w domu pomocy spotecznej

Skierowanie oséb do domu pomocy spotecznej nastepuje w sytuacji bezwzglednej koniecznosci, gdy
nie ma mozliwosci zapewnienia catodobowej opieki ze strony rodziny lub innych form ustug
instytucjonalnych. Pobyt w DPS jest odptatny a obowigzani do wnoszenia tej optaty s3a:
1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu,
2) matzonek, zstepni przed wstepnymi, jezeli ich dochdd na osobe jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego,
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3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci réznicy
miedzy rzeczywistym kosztem utrzymania, a optatami wnoszonymi przez wymienione w dwdch
pierwszych punktach osoby.

W roku 2024 w domach pomocy spotecznej przebywaty 153 osoby, z czego 18 osdb skierowano
w roku sprawozdawczym, w tym 7 na podstawie postanowienia Sgdu o umieszczeniu
w DPS bez zgody osoby zainteresowanej. W ciggu roku kalendarzowego 2 osoby zdecydowaty sie na
opuszczenie placéwki, a 27 oséb zmarto.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica w domu pomocy spotecznej w 2024 r. wynosit
6 122,66 zt. W roku sprawozdawczym taczny koszt utrzymania tych oséb w DPS wynidst
6 351 333,12zt (wydatki ze strony gminy i osdb zobowigzanych). MOPS wydatkowat kwote

5847 435,17 zt tytutem odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej za 153 osoby. Natomiast

kwota wniesiona przez osoby zobowigzane (matzonek, wstepni, zstepni, inne osoby) wyniosta

503 897,95 zt. W 9 przypadkach mieszkancy wraz z osobami zobowigzanymi do ponoszenia

odptatnosci poniosty w catosci koszty utrzymania w DPS, bez koniecznosci doptaty ze strony gminy.
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TABELA NR 10 CHARAKTERYSTYKA OSOB KORZYSTAJACYCH Z UStUG OPIEKUNCZYCH ORAZ SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH, W TYM DLA
0SOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

90i
WYSZCZEGOLNIENIE | Do 29 lat 30-391lat | 40-491lat | 50-591lat | 60-69lat | 70—-791at | 80—-89lat | powyiej Ogétem
K M K M K M K M K M K M K M K M K M | Razem
Ustugi opiekuncze 2 11 11 45 7 80 11 42 11 178 | 42 220
ogotem
w tym zamieszkali 2 11 11 41 7 71 9 38 7 161 | 36 197
1) samotnie

2) w rodzinie 4 9 2 4 4 17 6 23
Specjalistyczne
ustugi opiekuncze 1 1 1
ogotem
w tym zamieszkali:
1) samotnie
2) wrodzinie 1 1 1

Specjalistyczne

ustugi opiekuncze

dla osdb z 1 2 1 1 2 1 6 2 8

zaburzeniami

psychicznymi

w tym zamieszkali:
1) samotnie 1 1 1 1 4 4

2) w rodzinie 1 2 1 2 2 4
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3.2. Niefinansowe formy wsparcia.

3.2.1. Praca socjalna.

Praca socjalna jest ustugg skierowang do 0sdb i rodzin z terenu gminy Stalowa Wola, ktére nie sg
w stanie pokona¢ trudnych sytuacji zyciowych wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Celem pracy socjalnej jest umozliwienie, wspieranie lub wywotanie zmiany sposobu
funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjatu oséb i rodzin do
przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych. Swiadczona jest osobom i rodzinom, bez wzgledu na
posiadany dochdd, jest dostosowana do specyficznych, rozeznanych potrzeb osoby, rodziny,
Srodowiska lokalnego.

Przy opracowywaniu diagnozy sytuacji oséb i rodzin objetych wsparciem w formie pracy socjalnej
pracownicy socjalni korzystali ze ,,Standardéw metodycznego postepowania w pracy socjalnej”, ktére
stanowig zestaw zasad i narzedzi wtasciwych do wykorzystania przy realizacji podstawowej ustugi
pomocy spotecznej jakg jest praca socjalna. Standaryzacja obejmuje prace socjalng realizowang
metoda indywidualnego przypadku.

Praca socjalna w 2024 r. prowadzona byta zaréwno z osobami i rodzinami korzystajgcymi ze
Swiadczen pomocy spotecznej (257 rodzin - 747 oséb w rodzinach), jak réwniez z osobami
i rodzinami, ktére nie korzystaty z materialnych form wsparcia a zwracaty sie o takie wsparcie
w formie poradnictwa socjalnego lub u ktdrych zaburzenia funkcjonowania w réznych obszarach
zycia spotecznego zgtaszane byly przez inne osoby lub instytucje. Wytgcznie pracg socjalng objetych
byto 173 rodziny - 547 oséb w tych rodzinach (w tym 6 rodzin z terenu Ukrainy — 19 oséb w tych
rodzinach). Przedstawiane dane dotyczg pracy socjalnej prowadzonej zgodnie z wprowadzonymi
w Osrodku Zarzadzeniem Dyrektora, Standardami metodycznego postepowania w pracy socjalnej
przy wykorzystaniu zestawu zasad i narzedzi wtasciwych przy realizacji podstawowe] ustugi pomocy
spotecznej jaka jest praca socjalna. Narzedzia pracy socjalnej, wspomagajg metodyczne dziatania
pracownika socjalnego i umozliwiajg Swiadczenie jak najwyziszej jakosci ustugi oraz stuig
dokumentowaniu jej przebiegu w Karcie Pracy Socjalnej. Pozostate pojedyncze dziatania pracownika
socjalnego, ktdre zgodnie z przyjetymi Standardami nie sg pracg socjalng dokumentowane sg
w Karcie przyjecia zgtoszenia i podjetych dziatan interwencyjnych.

Przy realizacji Swiadczenia pracy socjalnej wykorzystywane jest zaréwno indywidualne podejscie
pracownika socjalnego jak réwniez praca w Zespole specjalistéw zatrudnionych w MOPS, oraz
zapraszanych specjalistéw z innych instytucji i podmiotéw do pracy w ramach powotywanych
Zespotow multiprofesjonalnych.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni swiadczyli poradnictwo socjalne w zakresie
prawidtowego wypetniania réznych rél spotecznych, motywowali do podejmowania dziatan w celu
poprawy sytuacji osoby lub rodziny, udzielali pomocy zwtaszcza w dazeniu do poprawy sytuac;ji
materialno-bytowej w tym w staraniach o alimenty, $wiadczenia emerytalno-rentowe, we wnoszeniu
spraw sgdowych o stosowanie przemocy lub w sytuacji zaniedban wobec dzieci i innych osdb
zaleznych, kierowaniu do odpowiednich grup wsparcia lub dobranej odpowiednio do stwierdzonego
problemu instytucji fachowego pomagania, itp. W sytuacji szczegdlnej ztozonosci problemdw praca
z osobg lub rodzing wymagata podejscia interdyscyplinarnego w celu skoordynowania dziatan wielu
stuzb pomocowych dla zwiekszenia skutecznosci pomocy oraz profesjonalizacji dziatan. Wéweczas,
w zaleznosci od ztozonosci problemdw, do wspodtpracy zapraszani byli specjalisci, przedstawiciele
instytucji dziatajgcych w obszarze probleméw danej osoby czy rodziny. W tym zakresie
wspotpracowali z Sgdem Rejonowym — Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich, kuratorami, Policja,
pedagogami szkolnymi, domami dziecka, osrodkami interwencji kryzysowej, Powiatowym Urzedem
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Pracy, Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych,
personelem stuzby zdrowia, administratorami budynkéw mieszkalnych, zaktadami gazownictwa
i energetyki, oraz innymi instytucjami. Celem podejmowanej wspodtpracy byto budowanie sieci
wsparcia, zaplanowanie wspdlnych, kompleksowych dziatan w ramach wtasnych kompetenc;ji,
stuzgcych poprawie sytuacji rodzin dysfunkcyjnych, analizowanie i diagnozowanie potrzeb,
poszukiwanie nowych rozwigzan, ustalanie planu pomocy wraz z delegowaniem zadan do realizacji
poszczegdlnym partnerom, przy aktywnym udziale przedstawicieli rodziny wspieranej m.in.
matzonkéw, partnerdw, krewnych.
W MOPS Stalowa Wola realizowane s3 trzy metody pracy socjalne;j:
1) metoda indywidualnego przypadku, prowadzona bezposrednio z osobg lub rodzing,
2) metoda grupowej pracy socjalnej, skierowana do oséb i rodzin o podobnych problemach
powodujgcych zagrozenie marginalizacjg lub wykluczeniem spotecznym - prowadzona
w Klubie Integracji Spotecznej i w Klubie Trzezwego Zycia,
3) metoda Srodowiskowej pracy socjalnej, polegajgca na wzmacnianiu oséb, rodzin, grup
i spotecznosci lokalnych i w celu pobudzenia ich aktywnosci skierowanej na rozwigzywanie
wspdlnych problemoéw — Zespét ds. Organizowania Spotecznosci Lokalnej
Szczegdtowy opis podejmowanych dziatan przez pracownikdéw socjalnych poszczegdlnych Zespotéow
problemowych w ramach profesjonalizacji pracy socjalnej zostat przedstawiony w dalszej czesci
sprawozdania.

Kontrakt socjalny - stosowany jest w pracy socjalnej jako narzedzie do pracy z indywidualnym

przypadkiem. Kontrakt socjalny to pisemna dwustronna umowa zawarta pomiedzy pracownikiem
socjalnym reprezentujgcym osrodek pomocy spotecznej a klientem pomocy spotecznej, w celu
wzmochienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu
spofecznemu.

Przystepujac do kontraktu socjalnego pracownik socjalny razem z osobg zainteresowang najpierw
ocenia sytuacje osoby lub rodziny i jej niewykorzystany potencjat. Na tej podstawie formutowane sg
cele, ktére osoba lub rodzina ma osiggnac aby przezwyciezy¢ swoje trudnosci. Cele precyzuje sie
zwykle w zwigzku z przyczynami trudnej sytuacji zyciowej, zrédtami tych przyczyn, stabymi stronami
osoby lub rodziny, a takze barierami srodowiskowymi, przeszkodami i ograniczeniami. Kontrakt
socjalny okresla tez uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach wspélnie podejmowanych
dziatan obejmujacych aktywizowanie i motywowanie klienta do wspdlnego szukania
i wypracowywania kreatywnych rozwigzan zmierzajacych do poprawy sytuacji osoby lub rodziny.
W tym kontekscie kontrakt socjalny moze by¢ zawarty tylko na okreslonym etapie pracy
z indywidualnym przypadkiem, po petnym rozpoznaniu jego mozliwosci, potencjatow i ograniczen.
Zawierajgc umowe przedstawiciel jednostki pomocy spotecznej uwzgledni¢ musi gotowos¢ oséb do
wspotpracy w rozwigzywaniu swoich problemoéw. Naturalnym zjawiskiem jest powstawanie pewnych
oporéw w osobach przed podpisaniem dokumentu, co jest polem do odpowiedniego zmotywowania
uczestnika przez pracownika socjalnego.

W 2024 roku praca socjalna w oparciu o kontrakt socjalny prowadzona byta z 50 osobami
w ramach zawartych kontraktéow w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej,
zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Projekt socjalny - na ogét odnosi sie do jednostek, grup, spotecznosci lokalnej, ktére znajdujg sie

czasowo lub trwale w trudnej sytuacji zyciowej. Celem projektu socjalnego jest realizacja
zintegrowanych dziatan na rzecz wprowadzenia pozytywnych zmian w zyciu okreslonych rodzin,
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Srodowisk, grup spotecznych. Przed przystgpieniem do tworzenia projektu socjalnego pracownik
socjalny dokonuje rozeznania w kwestii istniejgcych probleméw w danej spotecznosci lokalnej. Ustala
skale istniejgcego problemu oraz okresla mozliwosci jego rozwigzania. Nastepnym etapem jest
ustalenie celu, jaki chce sie uzyska¢, ram czasowych projektu, planu dziatania a etapem koncowym
jest ewaluacja (sprawdzenia i oceny skutkéw projektu). Dziatania mogg by¢ podejmowane wobec
réznych grup odbiorcow.

W roku sprawozdawczym pracownicy socjalni MOPS w Stalowej Woli zrealizowali tacznie
2 projekty socjalne w ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej — pt. ,,Sposéb na
nude, czyli ferie z Wesotg Gromadka” oraz ,Podwdérkowa wigilia na Osiedlu Energetykéw”. Projekty
realizowat Zespoét ds. organizowania spotecznosci lokalnej.

1. ,Sposdb na nude, czyli ferie z Wesotg Gromadka” (29 stycznia - 11 lutego 2024 r.)

Gtéwnym celem projektu byty aktywizacja oraz integracja spoteczna i kulturowa rodzin z dzieémi
mieszkajgcych na terenie miasta Stalowa Wola, w tym uchodZzcéw wojennych z Ukrainy, poprzez
organizacje czasu wolnego w okresie ferii zimowych. W projekcie udziat wzieto tacznie 31 osdéb
(18 dzieci, 13 dorostych, 13 rodzin).

W ramach projektu przeprowadzono:

a) 10 rodzinnych spotkan, podczas ktérych uczestnicy brali udziat w zajeciach kulinarnych,
sportowych, kreatywnych, a takze dwdch wyjsciach na miejskie lodowisko, spotkaniu
integracyjnym w Fabryce Zabawy w Stalowej Woli, zabawie karnawatowej i pizamowym party
potgczonym z seansem filmowym;

b) rodzinng wycieczke integracyjng do Osady Le$nej Doboszéwka.

Realizacja projektu przyczynita sie do integracji kulturowe;j i aktywizacji spotecznej uczestnikéw
projektu. Zaproponowane dziatania projektowe zaangazowaty do wspdtpracy poszczegdlne grupy
odbiorcéw projektu, a zawarte nowe znajomosci staly sie zrédtem wsparcia i satysfakcji. Podczas
organizacji zaje¢ wykorzystano zasoby rzeczowe, finansowe i osobowe wtasne i partneréw.

2. ,Podwodrkowa wigilia na Osiedlu Energetykéw” (13 grudnia 2024 r.)

Do wspdtpracy przy organizacji spotkania zaproszeni zostali wolontariusze ze stalowowolskich
sklepéw Rossmann w ramach wolontariatu pracowniczego. Dzieki ich zaangazowaniu, najmtodsi
uczestnicy mogli wzigé udziat w zajeciach kreatywnych podczas ktérych dzieci mogty przygotowad
$niezne kule, aniotki i choinki ze sznurka. Ponadto, wolontariusze przygotowali specjalng strefe
w ktorej mozina byto sobie wykonaé¢ pamigtkowe rodzinne zdjecia Swigteczne. Do wspdtpracy
zaproszeni zostali réwniez wolontariusze z Klubu Wolontariusza w MOPS w Stalowej Woli oraz
wolontariusze z Publicznej Szkoty Podstawowej nr 5 w Stalowej Woli. Uczestnicy podzielili sie
optatkiem sktadajgc sobie przy tej okazji Swigteczne zyczenia, wspdlnie zaspiewano koledy. Nastepnie
wszyscy mogli poczestowac sie tradycyjnymi wigilijnymi potrawami.

Podsumowaniem ,Podwdrkowej wigilii na Osiedlu Energetykéw" byfa wyczekiwana przez
dzieci wizyta Mikotaja. Zgtoszenia do wziecia udziatu w spotkaniu z Mikotajem mozna byto sktadac
w mikotajkowej skrzynce pocztowej, ktdra miescita sie w Salonie Fryzjerskim ,, U Asi". Dzieki ofiarnosci
lokalnych firm udato sie przygotowaé 53 paczki wypetnione s$wigtecznymi niespodziankami
i stodyczami.

Podwdrkowa wigilia na Osiedlu Energetykow byfta wyjatkowg okazjg do zjednoczenia
mieszkancow, budowania silnych wiezi sgsiedzkich i celebrowania swigt w atmosferze ciepta i rodzinnej
bliskosci. Organizacja osiedlowych spotkan wigilijnych wzmacnia wiezi miedzyludzkie, buduje poczucie
wspdlnoty i integruje mieszkaicdw. Dla osdb starszych i samotnych jest to okazja do spotkania
z innymi, wymiany cieptych zyczen i rozmowy, co jest szczegdlnie wazne w okresie swigtecznym, gdy
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samotnos$¢ bywa dotkliwie odczuwana. Dla mtodszych uczestnikdw wigilijne spotkanie to okazja do
poznania sasiadéw, a takze doswiadczania tradycji i wartosci przekazywanych z pokolenia na
pokolenie. Spotkania takie, jak wigilijne przypominaja, jak wazne jest budowanie lokalnej solidarnosci.
Ludzie poznajg sie blizej, dzielg swoimi historiami i doswiadczeniami, co sprzyja wzrostowi zaufania
oraz poczucia odpowiedzialnosci za lokalne sprawy. Zaciesnianie relacji miedzysgsiedzkich ma takze
wymiar praktyczny. Mieszkanicy chetniej angazujg sie w przyszte inicjatywy spoteczne, takie jak pikniki,
akcje charytatywne czy wspdlne projekty na rzecz lokalnej spotecznosci.

3.2.2. Interwencja kryzysowa.

Interwencja kryzysowa to zespdt dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin w celu
przywrdcenia poczucia bezpieczeristwa, uruchomienia mechanizméw kontroli zachowan oraz pomoc
w odzyskaniu stabilizacji, wiary we wtasne sity, a czesto wiary w sens zycia. Brak skutecznej interwencji
w sytuacji powstania kryzysu, moze prowadzi¢ do zagrozen, reakcji niepozgdanych i nieodwracalnych
takich jak: stany depresyjne, alkoholizm, narkomania, bezdomno$¢, samobdjstwa. Dlatego tez
gtéwnym jej celem jest nie tylko doprowadzenie do rozwigzania probleméw utrudniajgcych zycie, ale
i wygaszanie symptomow, sttumienie, wyeliminowanie przyczyn, czyli udzielenie takiej pomocy, ktéra
sprzyja samokontroli, adaptacji do nowej sytuacji, uodparniajac jednoczesnie przed podobnymi
zatamaniami psychicznymi w przysztosci.

Pracownicy socjalni $wiadczg pomoc osobom lub rodzinom bedgcym w kryzysie bez wzgledu na
posiadany dochdd. Osobom potrzebujgcym pomocy oferujemy pomoc socjalng w tym prace socjalng,
wsparcie psychologiczne, pomoc prawng, mediacje, skierowanie do Osrodka Interwencji Kryzysowej.
W 2024 roku interwencja kryzysowa objeto 2 rodziny z powodu:
=  zagrozen wystepujgcych w rodzinie w wyniku przemocy,
=  zagrozenia zwigzanego z kryzysem spowodowanym kradziezg srodkéw finansowych z konta
bankowego.
W ramach interwencji kryzysowej udzielane byto w szczegdlnosci poradnictwo specjalistyczne
(prawne i psychologiczne), kompleksowe wsparcie socjalne m.in. zapewnienie schronienia
w Stalowowolskim Osrodku Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, wystgpienie do Sgdu Rejonowego
o wglad w sytuacje rodzinng. Podejmowano Scista wspdtprace z instytucjami dziatajgcymi na rzecz
danej rodziny. Obok dziatan interwencyjnych rodziny objete byty réwniez wsparciem w formie
Swiadczen materialnych z pomocy spotecznej oraz specjalistyczng praca socjalna.

3.2.3. Poradnictwo specjalistyczne.

Poradnictwo specjalistyczne swiadczone osobom i rodzinom, bez wzgledu na posiadany dochdd,
ktére zgtaszajg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich zyciowych
problemodw.

W 2024 roku z poradnictwa specjalistycznego udostepnionego przez MOPS w ramach zatrudnionych
do tego celu specjalistéw z zakresu prawa, psychologii i uzaleznien facznie skorzystato 178 rodzin (349
o0séb w rodzinie), ktérym udzielono tgcznie 368 porad i konsultacji z czego:
= poradnictwo prawne — 18 rodzin (35 oséb w rodzinie) — 18 porad z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, prawa cywilnego, ochrony praw lokatordw,
windykacji dtugéw,
= poradnictwo psychologiczne - 97 rodzin (251 o0séb w rodzinie) — 199 konsultacji
i porad rodzinnych w kryzysie, szczegdlnie z problemem niewydolnosci wychowawczej, w opiece
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nad osobay zalezng, przemocy, przewlektych choréb, bezrobocia, marginalizacji wynikajacej
z choroby psychicznej i innych dysfunkcji,

= poradnictwo w sprawach uzaleznien - 63 rodziny (63 osoby w rodzinie) - 151 konsultacji
i porad udzielonych osobom i rodzinom, w ktérych zdiagnozowano problem alkoholowy lub inny
rodzaj uzaleznien (narkotyki i sSrodki psychotropowe).

3.2.4. Procedura Niebieskie Karty.

Przemoc domowa jest jednym z probleméw spotecznych, ktéry wymaga podejmowania szeroko
zakrojonych dziatan przeciwdziatajagcych temu zjawisku. Procedura ,Niebieskie Karty” jest
narzedziem, ktdrego gtéwnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajgcej przemocy
domowej, ale takze wspodtpraca przedstawicieli réznych instytucji i podmiotdw, ktore sg zobowigzane
do reagowania w przypadku uzyskania informacji o wystgpieniu przemocy domowe;j.

Rola pracownikéw socjalnych sprowadza sie do diagnozy i monitoringu sytuacji rodziny
dotknietej problemem przemocy domowej w ramach powotanych przez Zespét Interdyscyplinarny
grup diagnostyczno - pomocowych.

W 2024 roku sporzadzonych zostato 112 nowych formularzy , Niebieskich Kart” dotyczacych
przemocy domowej, w tym w 35 przypadkach przez pracownikéw socjalnych MOPS w Stalowej Woli.
W 2024 roku procedurg ,Niebieskie Karty” objetych byto tgcznie 154 rodziny, w tym 225 osdb -
cztonkédw rodzin doswiadczajacych aktéw przemocy. W ramach powotfanych przez Zespét
Interdyscyplinarny grup diagnostyczno - pomocowych:

= 112 powotanych zostato na podstawie formularzy ,Niebieska Karta — A” wypetnionych

w 2024 roku,

= 42 kontynuowato prace z lat poprzednich.
Po powotaniu w pierwszej grupie diagnostyczno - pomocowej uczestniczy funkcjonariusz Policji oraz
pracownik socjalny. W sytuacji, gdy cztonkowie grupy diagnostyczno — pomocowej zdecyduja
o poszerzeniu jej sktadu, wéwczas powotywani sg przedstawiciele instytucji w zaleznosci od
ztozonosci sprawy i zapotrzebowania: pedagodzy, wychowawcy lub psycholodzy ze szkét lub poradni
psychologiczno — pedagogicznej, wychowawcy ze swietlic, przedszkoli, terapeuci Stalowowolskiego
Osrodka Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, terapeuci uzaleznien, przedstawiciele Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, kuratorzy sadowi (zawodowi lub spoteczni), lekarze,
pielegniarki srodowiskowe. Na tg grupe tzw. poszerzong moze zostaé zaproszona osoba doznajaca
przemocy domowej, podczas ktorej omawiany jest indywidualny plan  pomocy.
W roku sprawozdawczym rodzin objetych pomocg w ramach procedury ,Niebieskie Karty” byto 154.
tacznie powotanych byto 112 grup diagnostyczno - pomocowych, natomiast posiedzen byto 411.
Czestotliwos¢ spotkan uzalezniona jest od ztozonosci sprawy. Zespdt Interdyscyplinarny i grupy
diagnostyczno — pomocowe sporzgdzili okoto 2000 pism.
Do zadan pracownikéow socjalnych w ramach grup diagnostyczno — pomocowych nalezato
w szczegoblnosci:

= diagnozowanie sytuacji, potrzeb i zasobdw osoby doznajacej przemocy domowej,

= udzielenie kompleksowych informacji o:

a) mechanizmach przemocy,
b) mozliwosciach otrzymania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach
Swiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb doznajgcych przemocy domowej,
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c¢) formach pomocy matoletnim doznajgcym przemocy domowej oraz o instytucjach
i podmiotach swiadczacych te pomoc,
d) mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majgcych na celu poprawe sytuacji osoby
doznajgcej przemocy domowej
= niezwtoczne organizowanie dostepu do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby doznajgcej przemocy domowej,
= zapewnienie osobie doznajacej przemocy domowej, w zaleznosci od potrzeb, schronienia
w catodobowej placéwce swiadczacej pomoc, w tym w szczegdlnosci w specjalistycznym
osrodku wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej lub innej placowce, w tym
prowadzonej przez organizacje pozarzgdowe i stowarzyszenia,
= wziecie udziatu w opracowaniu przez grupe diagnostyczng — pomocowg indywidualnego planu
pomocy,
= podjecie dziatan majacych na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym wystepowac
w srodowisku domowym, w szczegdlnosci sktadanie systematycznych wizyt sprawdzajgcych
stan bezpieczeristwa osoby doznajgcej przemocy domowej, w zaleznosci od potrzeb
okreslonych przez grupe diagnostyczng — pomocowa,
» mozliwo$¢ prowadzenia rozméw w szczegdlnosci o prawnokarnych konsekwencjach
stosowania przemocy domowej oraz informowanie osoby stosujgcej przemoc domowa
o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii , udziatu w programach korekcyjno -
edukacyjnych lub programach psychologiczno — terapeutycznych dla osdéb stosujgcych
przemoc domowg
=  obstuga organizacyjno —techniczna grupy diagnostyczno - pomocowej w zakresie gromadzenia
dokumentacji potwierdzajgcej wszelkie dziatania podejmowane w ramach procedury
,Niebieskie Karty”; wspotpracy z Przewodniczgcym Zespotu Interdyscyplinarnego w zakresie
prowadzonej procedury i korespondencji grupy diagnostyczno — pomocowej oraz
przekazywania informacji cztonkom grupy, niezbednych do jej prawidtowego funkcjonowania,
w tym m.in. o terminach i miejscach posiedzen grupy.
Pracownicy socjalni MOPS w trakcie wykonywanych obowigzkéw stuzbowych w 2024 r. nie
zabezpieczali dzieci z rodzin w zwigzku ze zdiagnozowanga sytuacjg zagrozenia zycia lub zdrowia
dziecka w zwigzku z przemocg domowag. Natomiast 91 razy kierowali pisma do Sagdu Rejonowego w
Stalowej Woli z uwagi na niestabilng sytuacje matoletnich a w przypadku 76 dzieci zalecono kontakt
z psychologiem.
W 2024 roku odbyto sie tacznie 411 posiedzen grup diagnostyczno - pomocowych w 70 przypadkach
grupy zakonczyty swoje dziatania z uwagi na ustanie przemocy i zrealizowanie indywidualnego planu
pomocy, natomiast w 47 przypadkach rozstrzygnieto o braku zasadnosci podejmowania dziatan.
W pozostatych przypadkach grupy diagnostyczno - pomocowe kontynuacje dziatan przeniosty na 2025
rok do momentu, gdy jednoznacznie bedzie mozna stwierdzi¢ zaprzestanie stosowania przemocy
w rodzinie.
W 2024 r. zwiekszyt sie odsetek dzieci doznajgcych przemocy domowej przy mniejszej ilosci
zatozonych NK A (112 NK A ) 88 dzieci byto ujete jako osoby doznajgce przemocy domowej (a dla
poréwnania w 2023 r. byto to 58 dzieci przy 135 zatozonych NK A). Pomimo, ze w roku
sprawozdawczym zmniejszyta sie ilos¢ Procedur ,, Niebieskie Karty” to naktad pracy pozostaje ten sam
z uwagi na procedury biurowe, bardziej skomplikowang sytuacje rodzin, wieloaspektowe problemy.
Obstuge organizacyjno-techniczng i finansowg Zespotu Interdyscyplinarnego i grup
diagnostyczno - pomocowych zapewniat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na mocy
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zapisu prawnego art. 9a pkt.9 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, w ramach wytonionego
w strukturze organizacyjnej MOPS stanowiska. W 2024 roku odbyto sie 8 posiedzen cztonkdéw Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Gtébwnym celem posiedzen Zespotu byto integrowanie i koordynowanie dziatan stuzb
i specjalistdw oraz budowanie lokalnej sieci wspétpracy w zakresie tworzenia klimatu sprzyjajgcego
realizacji zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Tematem posiedzen
Zespotu Interdyscyplinarnego byto rowniez omawianie biezgcych technicznych kwestii dotyczacych
pracy Zespotu i grup diagnostyczno - pomocowych, omawianie indywidualnych przypadkéw, w ktérych
wystepowata przemoc i poszukiwanie efektywnych rozwigzan dla zniwelowania tego problemu.
Ponadto tematyka spotkan ZI dotyczyta organizacji szkolen, dziatarn zmierzajgcych do pogtebiania
wiedzy wsrdd przedstawicieli instytucji miasta, ktdrych z uwagi na wykonywany zawdd, przemoc
dotyczy.

W zwigzku z wprowadzeniem licznych zmian w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w tym
zmiany tytutu ustawy w 2024 r. istniata konieczno$¢ dostosowania odpowiedniej zmienionej
nomenklatury oraz dokonania innych modyfikacji w zakresie zadan zespotu interdyscyplinarnego
w zaktualizowanym programie przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb doznajgcych
przemocy domowej i w zwigzku z tym podjecia znowelizowanej uchwaty nr LXXVI/1032/2024 Rady
Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 7 marca 2024 r.

IV. PRACA Z DZIECKIEM | RODZINA

Rodziny, ktére majg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczych,
prowadzeniu gospodarstwa domowego, ktére nie majg umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
potrzebujg pomocy i wsparcia instytucjonalnego, mogg to wsparcie i pomoc otrzyma¢ w MOPS
w formie:

1) specjalistycznej pracy socjalnej;
2) asystenta rodziny;

3) placowki wsparcia dziennego;
4) systemu pieczy zastepczej.

4.1. Praca socjalna na rzecz rodziny i dziecka.

Specjalistyczna praca socjalna na rzecz rodzin przejawiajgcych trudnosci w prawidtowym
funkcjonowaniu prowadzona jest przez Zespoét ds. Pomocy Rodzinie, czesto we wspdtpracy
z Zespotem ds. asysty rodziny. W pracy z rodzinami z dzieémi wykorzystywane jest
w szczegdlnosci poradnictwo rodzinne i pedagogiczne, ktére obejmuje szeroko rozumiane trudnosci
w funkcjonowaniu rodziny, w tym problemy wychowawcze. Poradnictwo Swiadczone jest przez
specjalistow w siedzibie MOPS oraz w miejscu zamieszkania rodziny. Poradnictwo rodzinne
uwzglednia interdyscyplinarne dziatania specjalistéw, w zaleznosci od probleméw i potrzeb rodziny.
Jest to proces pomocy z uwagi na ztozonos¢ wystepujgcych problemdéw. Pracownicy socjalni Zespotu
w swojej pracy wykorzystujg rozne metody i techniki pracy socjalnej i pedagogicznej, ktére stuzg do
pogtebiania diagnozy sytuacji rodziny, dostosowania wsparcia do ujawnionych probleméw oraz
zmotywowania cztonkdw rodziny do wspodtpracy w celu poprawy jej funkcjonowania oraz
usamodzielnienia.

Dziataniami Zespotu w 2024 r. zostato objetych tacznie 214 rodzin. Praca z 41 rodzinami polegata
zarédwno na Swiadczeniu pomocy materialnej jak i wszechstronnej pracy socjalnej. Wytgcznie
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specjalistyczng pracg socjalng objetych byto 173 rodziny (w tym rodziny z terytorium Ukrainy oraz
opiekunowie tymczasowi) m.in. z uwagi na zdiaghozowane dysfunkcje rodziny, w zwigzku
z prowadzong procedurg ,Niebieskie Karty”, na wniosek Ill Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich Sadu
Rejonowego, placéwek oswiatowych, PCPR-u, policji oraz z interwencji, zgtosze docierajacych ze
Srodowiska lokalnego od mieszkancow.
Pogtebiona diagnoza sytuacji rodzin pozwolita wytoni¢ dominujgce problemy z jakimi sie one zmagaty
oraz obszary do dalszej wspoétpracy, jak miedzy innymi :
= potrzeba nabywania i wzmacniania przez rodzicéw lub opiekundw umiejetnosci opiekurnczo
— wychowawczych,
=  brak wspétpracy rodzicielskiej w wychowaniu i opiece nad dzieémi,
= praca z rodzing biologiczng, w ktdrej dzieci przebywaja w pieczy zastepczej,
= zaburzone relacje w rodzinie, nieprawidtowa komunikacja,
= trudnosci w racjonalnym gospodarowaniu $rodkami finansowymi i w prowadzeniu
gospodarstwa domowego,
= problem przemocy w rodzinie,
= uzaleznienie od alkoholu i innych srodkédw psychoaktywnych, wspdétuzaleznienie cztonkéw
rodziny,
=  bezrobocie rodzicow,
= trudne warunki srodowiskowe, brak wystarczajgcego metrazu w lokalu i wtasciwych
warunkéw dla dzieci i innych domownikow,
= koniecznos¢ wynajmowania lokali mieszkalnych z uwagi na brak mieszkan w zasobach gminy,
dtugi czas oczekiwania na przydziat, wysokie koszty wynajméw,
= problem zarobaczenia mieszkan, w ktérych zamieszkujg rodziny (pluskwy), bezskuteczne
dezynsekcje,
= przewlekte choroby i niepetnosprawnosé cztonkdw rodziny, w tym matoletnich, zaburzenia
rozwojowe - spectrum autyzmu, autyzm atypowy, ADHD lub inne dysfunkcje,
= niezdiagnozowane problemy psychiczne u rodzicéw sprawujgcych opieke nad dzie¢mi,
= postepujaca demoralizacja nieletnich, trudnosci w realizowaniu obowigzku szkolnego,
= brak zaangazowania rodzicéw w edukacje dzieci, brak wsparcia w nauce, co wynika réwniez
z ograniczen intelektualnych rodzicow.
W celu niwelowania zdiagnozowanych probleméw, w przypadku 5 rodzin praca socjalna odbywata sie
w oparciu o kontrakty socjalne, pozwalajgce wykorzysta¢ tkwigce w rodzinie zasoby i mozliwosci.
Pracownicy socjalni Zespotu uczestniczyli w zespotach rekwalifikacyjnych w Placéwkach
socjalizacyjnych, przy ocenach sytuacji dziecka w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
w zespotach multiprofesjonalnych w Stalowowolskim Osrodku Wsparcia i Interwencji Kryzysowej,
w rozprawach Sadowych oraz zeznaniach w Komendzie Powiatowej Policji i w Prokuraturze
w sprawach dotyczgcych niewydolnosci wychowawczej opiekunéw dzieci oraz w sprawach
dotyczacych przemocy domowej. Wspdtpracowali rdéwniez z Poradnig Psychologiczno
- Pedagogiczng, placdwkami oswiatowymi i opiekunczymi, placéwkami wsparcia dziennego,
jednostkami ochrony zdrowia, Poradnig Leczenia Uzaleznien i Wspodtuzaleznienia od Alkoholu,
Miejskg Komisjg ds. Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych, jednostkami samorzadu
terytorialnego oraz stowarzyszeniami i organizacjami spotecznymi dziatajgcymi na rzecz rodziny
i dziecka.
Zdiagnozowane braki w wyposazeniu mieszkan rodzin tj. miejsca do spania, meble, sprzety AGD,
posciel oraz odziez uzywana dla dzieci i dorostych, wézki dzieciece z wyposazeniem, zabawki dla
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dzieci, srodki higieny i pielegnacji dzieci, zywnos$¢ itp. pozyskiwane byly z ofert naptywajacych ze
Srodowiska lokalnego z tzw. drugiej reki oraz od zgtaszajgcych sie do Osrodka darczyrncow (oséb
z biznesu, studentdw) chcacych wesprzec¢ pomoca rodziny z dzieémi.

W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy od marca 2022 r. pracownicy socjalni Zespotu ds.
Pomocy Rodzinie objeli nadzér nad realizacja praw i obowigzkéw opiekundw tymczasowych
ustanawianych przez Sad. Od marca 2022 roku do grudnia 2023 r. byto to tgcznie 30 opiekundéw

i 35 dzieci. W 2024 r. pracy socjalng i nadzorem objetych byty 6 opiekunéw i 8 dzieci z rodzin
ukrainskich. Systematycznie podejmowana byta réwniez praca socjalna w dwdch rodzinach
ukrainskich z uwagi na bezradno$¢ rodzicbw w sprawach opiekuiczo — wychowawczych

i demoralizacje dzieci.

W ramach pracy Zespotu udzielano réwniez konsultacji w sprawach rodzinnych osobom nie bedgcym
klientami Osrodka. Byty to gtdwnie sprawy zwigzane z opieka nad dzie¢mi.

Dnia 15 lutego 2024 r. weszta w zycie tzw. ustawa Kamilka, czyli nowelizacja szeregu ustaw dotyczgcych
ochrony matoletnich oséb, ktére staty sie ofiarami przemocy. Ta nowelizacja Kodeksu rodzinnego
i opiekunczego natozyta obowigzek wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich dotyczgcych
takich obszaréw jak wychowanie, edukacja, wypoczynek, leczenie, S$wiadczenie porad
psychologicznych, rozwéj duchowy, uprawianie sportu lub realizacja innych zainteresowan przez
matoletnich lub z opieka nad nimi. W wyniku tej nowelizacji, w ustawie z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, zostat
dodany rozdziat 4b — Standardy ochrony matoletnich. Zobowigzane podmioty miaty czas
na zrealizowanie tego obowigzku do 15 sierpnia 2024 r. W MOPS Stalowa Wola wprowadzono
Standardy ochrony matoletnich Zarzadzeniem Nr 37/2024 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stalowej Woli z dnia 22 lipca 2024 r.

4.2. Wsparcie asystenta rodziny.

Wsparcie asystenta rodziny kierowane jest w szczegdlnosci do rodzin u ktérych wystepuja
okresowe trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo- wychowawczych, zagrozonych umieszczeniem
dzieci w pieczy zastepczej lub ktérych dzieci przebywajg obecnie w pieczy zastepczej, natomiast istnieje
szansa ich powrotu do rodziny biologicznej jak rowniez z kobietami przygotowujacymi sie do roli matki
i oczekujgcymi na narodziny dziecka.

Wspieranie rodziny w ramach dziatalnosci asystenta rodziny jest procesem dtugofalowym
i ztozonym, wymaga od cztonkdéw rodziny gotowosci do wdrazania zmian i petnego zaangazowania.
Podstawowym zadaniem asystentéw rodziny byto wspieranie rodzicéw w prawidtowym wypetnianiu
przez nich funkcji opiekunczo — wychowaweczej, udzielanie rodzicom indywidualnych konsultacji
wychowawczych, w celu ksztattowania prawidtowych wzorcéw rodzicielskich oraz rozwiniecia
umiejetnosci psychospotecznych a w konsekwencji osiggniecie przez rodzine takiego poziomu
stabilnosci zyciowej i odpowiedzialnosci za wtasne zycie, ktéry pozwala jej, o ile to mozliwe, na
samodzielne funkcjonowanie i wychowywanie dzieci.

W 2024 roku 3 asystentow rodziny swiadczyto wsparcie dla 44 rodzin przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu roli opiekuiczo — wychowawczej. W rodzinach tych byto 91 dzieci. Z uwagi na
niewydolnos¢ wychowawczg i zaniedbania wobec dzieci (w 19 rodzinach byta prowadzona Procedura
NK) rodziny zgtaszaty sie po wsparcie asystenta rodziny zmotywowane przez kuratoréw sgdowych lub
zachecanych przez pracownikéw socjalnych Osrodka. W 16 przypadkach asystentura zostata przyznana
w roku sprawozdawczym. Srednia dtugo$¢ pracy asystenta z rodzing wynosita 14 miesiecy.
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Asystenci rodziny Scisle wspotpracowali z pracownikami socjalnymi Zespotu ds. pomocy rodzinie
w realizacji ustalonego planu dziatania z rodzing objetg wsparciem i na jej rzecz, ktéry zaktadat
usamodzielnienie sie cztonkdw rodziny w prawidtowym wypetnianiu rél rodzicielskich i spotecznych
oraz stwarzanie dzieciom wtasciwych warunkéw w srodowisku rodzinnym do ich rozwoju. Na biezgco
byt prowadzony przez pracownikébw MOPS monitoring sytuacji dzieci w rodzinach zagrozonych
kryzysem lub przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej.
Praca z rodzing i na jej rzecz, prowadzona byta z wykorzystaniem réznych form: byty to kontakty
osobiste z rodzing w miejscu zamieszkania czy miejscach wskazanych przez rodzine np. park, otoczenie
MOPS czy inne miejsca na otwartej przestrzeni, kontakty zdalne z cztonkami rodziny czy tez za
posrednictwem sieci internetowe;.
Asystenci rozwigzujgc problemy danej rodziny podejmowali wspétprace z przedstawicielami instytucji
niezbednych w realizacji dziatah na rzecz dziecka i rodziny. Uczestniczyli w grupach diagnostyczno -
pomocowych w ramach procedury NK, w zespotach oceny sytuacji dziecka w PCPR, szkotach, zespotach
rekwalifikacyjnych w domu dziecka i placowce interwencyjne;.

W roku sprawozdawczym praca asystentow z rodzinami zostata zakoriczona w 18 przypadkach,
w tym: w wyniku zrealizowanych celéw — 7 rodzin, z uwagi na rezygnacje z asysty lub brak
wspotdziatania w realizacji planu pomocy w trakcie prowadzonych dziatan u 11 rodzin. Rezygnacja
rodziny ze wspodtpracy z asystentem byta zwigzana ze zmiang miejsca zamieszkania. Spowodowane tez
byto oporem rodziny do wprowadzania koniecznych zmian w funkcjonowaniu rodziny pomimo
wsparcia oraz dokonywaniem wyboru nadzoru kuratorskiego w rodzinie zamiast pracy asystenta czy
pracownika socjalnego lub zerwaniem wspétpracy z asystentem i pracownikiem socjalnym.

4.3. System pieczy zastepczej.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej powiat, na podstawie
orzeczenia sadu, organizuje piecze zastepczg w formie rodzinnej lub instytucjonalnej w przypadku
niemoznosci zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez rodzicow. Natomiast gmina, z ktérej
dziecko jest umieszczone w pieczy zastepczej, ma obowigzek wspotuczestniczyé w kosztach jego
utrzymania w nastepujgcych proporcjach:

1) w pierwszym roku pobytu 10% kosztu pobytu,

2) w drugim roku pobytu 30% kosztu,

3)w trzecim roku i kazdym nastepnym 50% kosztéw pobytu.
W 2024 roku tacznie w pieczy zastepczej przebywato 75 dzieci. W ciggu roku sprawozdawczego
2 dzieci powrdcito do rodzin biologicznych, 6 dzieci zostato adoptowanych, 1 dziecko usamodzielnito
sie po osiggnieciu petnoletnosci.
Na koniec miesigca grudnia 2024 roku w pieczy zastepczej pozostawato 65 dzieci z 43 rodzin.

taczne wydatki poniesione przez MOPS w ramach budzetu gminy za okres od stycznia do

listopada 2024 roku (oraz za miesigc grudzien 2024r.) wyniosty 1 673 353,47 zt ( kwota nalezna za

m-c grudziert 2024 w wysokosci 141 363,74 zt na podstawie faktury z m-ca stycznia 2025 r. zostata
uregulowana w roku 2025). Poniesione wydatki na dzieci skierowane do poszczegdlnych placowek
i rodzin zastepczych przedstawia tabela nr 12. Dodatkowym wydatkiem w roku 2024 byta koniecznos¢
optaty za 1 dziecko za okres od 06.09.2021 r. do 25.10.2023 r. w tgcznej wysokosci 7 263,49 zt
(dodatkowa nota obcigzeniowa w m-cu marcu 2024 r.). W/w opfata wynikata z nie ujecia notach
w okresie wczesniejszym 1 dziecka przez PCPR w Stalowej Woli.
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TABELANR 11

KOSZT POBYTU DZIECI SKIEROWANYCH DO PIECZY ZASTEPCZE)

MIESIECZNY
E LICZBA DZIECI LACZNY KOSZT
NAZWA PIECZY KOSZT
POBYTU DZIECI
ZASTEPCZE) POBYTU -
W PIECZY ogétem | wg udziatu % W PIECZY
. ZASTEPCZE)
ZASTEPCZE) | W skali
STEPCZE) 10% | 30% | 50% Wzt
W Zt roku

Dom Dziecka w Stalowej

. i 9 350,00 13 1 2 10 569 900,39
Woli ul. Podlesna
Dom Dziecka ,,Ochronka”
o 9 000,00 23 10 3 10 687 911,96
im. Sw. Brata Alberta
Placéwka Interwencyjna
dla Dzieci i Mtodziezy przy 9 000,00 9 8 1 0 52 935,66
ZKOO ,,Oratorium”
Placowki Opiekunczo- (Sredni koszt
Wychowawcze poza pobytu) 4 1 1 2 105 398,70
powiatem 7 227,56
Rodziny Zastepcze :
. o . wg ustawy 26/16 4 2 20 230 206,76
liczba dzieci/liczba rodzin
tacznie liczba dzieci

) ) X 75 24 9 42 1673 353,47
W pieczy zastepczej

4.4. Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego - Swietlica , Tecza”.

W strukturach MOPS funkcjonuje Specjalistyczna Placdwka Wsparcia Dziennego - Swietlica
,Tecza” usytuowana przy Al. Jana Pawta Il 5 (45 miejsc statutowych) oraz jej Filia przy ul. ks. Jerzego
4 (30 miejsc statutowych).
i wychowywaniu dzieci w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Popietuszki Placéwki te $wiadcza pomoc rodzinie w opiece
Swietlica , Tecza” w trakcie roku szkolnego czynna jest przez 5 dni w tygodniu w godzinach od 7.00 do
17.00, natomiast jej Filia w godzinach od 9.00 — 18.00.

Dziatania Swietlicy skierowane sg gtéwnie do dzieci w wieku od 6 do 15 lat, wywodzacych sie
z rodzin z problemami spotecznymi (alkoholizm, przemoc domowa, bezrobocie, ubdéstwo, przewlekte
choroby w rodzinie, niewydolnos¢ lub bezradnosé wychowawcza), w tym do dzieci z zaburzeniami
w zachowaniu, zaburzeniami emocjonalnymi, parcjalnymi i opdznieniami rozwojowymi, jak rowniez
z rodzin prawidtowo funkcjonujacych w lokalnym $rodowisku. Pobyt dzieci w Swietlicy jest nieodptatny
i odbywa sie za zgodg ich bezposrednich opiekundw.

Z uwagi na specyfike placéwki prowadzone sg podstawowe formy dziatalnosci tj.: opiekunczo
-socjalnej, edukacyjno-rozwojowej i profilaktyczno-wychowawczej oraz z uwagi na jej specjalistyczny
charakter dziatania profilaktyczno-terapeutyczne, realizowane niejednokrotnie w ramach wtasnych
autorskich programéw opracowanych przez wychowawcéw i opiekunéw wyposazonych
w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie. W wiekszosci rodzin objetych wsparciem Swietlicy , Tecza”
i jej filii wystepuje kumulacja problemdw, o ktérych posiadanie wiedzy przez pracownikéw placéwek
jest istotna aby prawidtowo zdiagnozowac sytuacje, w jakiej znajduje sie wychowanek. Do tego celu

stuzy dokumentacja: karty indywidualne dzieci, karty informacyjne o dziecku, dokumentacja
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specjalistyczna oraz wywiady szkolne i rodzinne, wypetniane przez wychowawcow i psychologa na
podstawie wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego z rodzicem, wychowawcy klasy,
pracownikiem socjalnym, kuratorem. Na jej podstawie ustalany jest plan pracy z dzieckiem oraz zasady
wspotpracy jego z rodzicem/opiekunem.
Kazdy wychowawca opiekuje sie grupg dzieci, ktéra liczy 10 - 15 oséb. Ponadto kazdy wychowawca
prowadzi zajecia wedtug utworzonych przez siebie programow.
W roku sprawozdawczym z zajeé $wietlicowych w obu placéwkach Swietlicy , Tecza” skorzystato
facznie — 213 dzieciz 170 rodzin, z czego w placéwece przy Al. Jana Pawta Il - 94 dzieci a w filii Swietlicy
— 119 dzieci. Charakterystyke rodzin dzieci uczeszczajgcych do obu placéwek przedstawia tabela
Nr 12 (str. 40)

W roku 2024 Swietlica pozyskata sponsoréw, dzieki ktérym udato sie stworzy¢ dwa kaciki
zabaw dla najmtodszych uczestnikdéw oraz przygotowaé dla wychowankow paczki mikotajkowe.
W 2024 roku Swietlica skorzystata podobnie jak w latach poprzednich z pomocy dwdch wolontariuszy.
Sg to uczniowie szkoty $redniej, byli wychowankowie placéwki, ktdrzy pomagali wychowawcom
w realizacji roznych zadan m.in. pomoc w nauce, organizacja gier i zabaw dla dzieci.
W obu placéwkach pracujg psycholodzy, ktdrzy oprdcz prowadzenia zajec¢ grupowych i indywidualnych
dla dzieci i rodzicow, wykonujg takze szereg innych dziatan zwigzanych z charakterem pracy na tym
stanowisku.

W roku sprawozdawczym Specjalistyczna Placéwka Wsparcia Dziennego obchodzita Jubileusz
25- lecia dziatalnosci. Z tej okazji przygotowano widowisko artystyczne dla zaproszonych gosci. Dzieci
pod kierunkiem wychowawcéw przygotowaly przedstawienie teatralne oraz interpretacje piosenek.
Jubileuszowy tort dla gosci przygotowata wolontariuszka. Drugg czes¢ Jubileuszu stanowit Piknik
Rodzinny z udziatem rodzin wychowankdw i zaproszonych gosci. Poczestunek w formie grilla, wynajem
dmuchancéw, obstuge plenerowg DJ-a oraz jubileuszowe upominki w formie krowek i balonéw udato
sie zrealizowac¢ dzieki wsparciu finansowemu Pana Prezydenta Lucjusza Nadbereznego w ramach
promocji miasta Stalowej Woli. Byt rowniez teczowy tort jubileuszowy dla dzieci i rodzicow, ktory takze
przygotowata wolontariuszka. Dla dzieci i rodzicéw przygotowano rodzinne konkursy z nagrodami,
ktdre pozyskano od sponsoréw.

4.5. Wypoczynek letni.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli, od wielu lat wspdtpracuje z Kuratorium
Oswiaty w Rzeszowie w kwestii organizowania wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin najubozszych,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W 2024 roku z wyjazdu na wypoczynek letni
w Stegnie nad morzem skorzystato 15 dzieci.

Oferte zapewnienia wypoczynku letniego oferowata réwniez Specjalistyczna Placéwka
Wsparcia Dziennego , Tecza” i jej filia. W ramach , Teczowych wakacji 2024” organizowanych przez
placowke macierzystg, w ktorych wzieto udziat 68 dzieci, zostaty zorganizowane jednodniowe
wycieczki do Parkéw Rozrywki w Trojanowie, Brzezéwce, Battowie oraz catodzienny pobyt w Zoom
Natury w Janowie Lubelskim. Dzieci wraz z opiekunami zwiedzity Park Miniatur w Krajnie, byli takze
uczestnikami warsztatow z zakresu konstrukcji bolidow wyscigowych w Politechnice Rzeszowskiej,
a takze warsztatow wyplatania wikliny w Muzeum Wikliniarstwa w Rudniku. Dzieci skorzystaty takze
z Parku Trampolin , Grawitacja”. Ponadto zorganizowano wyjscia na basen, do parku wodnego
i linowego, na basen odkryty, do kina Wrzos i na Btonia. Odbyta sie tez wycieczka rowerowa trasg
Nadlesnictwa Rozwaddw. Dzieci uczestniczyty w akcji sadzenia drzewek na Ciemnym Kacie. Akcja
potgczona byta z ogniskiem dla dzieci. Byty takze gry i zabawy terenowe, zabawy z uzyciem mat
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tematycznych i sensorycznych oraz alko- i narkogogli, dostarczonych do placéwki przez pracownika
Oswiaty Zdrowia. W ramach spotkan z ciekawym cztowiekiem odwiedzit nas zotnierz wojsk ochrony
pogranicza, ktéry opowiedziat dzieciom o pracy tej formacji wojskowej oraz przedstawit petne
umundurowanie i ekwipunek zotnierza. W programie , Teczowych wakacji 2024” znalazta sie réwniez
dogoterapia. Odbyty sie dwa spotkania w ramach tych zajec.
W ,Teczowych wakacjach 2024” organizowanych przez filie wzieto udziat 61 dzieci. W ramach zajec
zorganizowano: spotkanie z policjantem, gre terenowg z Miejskim Zaktadem Komunalnym, dzien
sportowy na stadionie lekkoatletycznym, wycieczke do Rozwadowa do druhdw z Ochotniczej Strazy
Pozarnej oraz zwiedzanie Klasztoru Braci Mniejszych Kapucynéw, jednodniowe wycieczki do Parkow
Rozrywki w Battowie, Brzezdwce i Trojanowie, wycieczki do tazka Garncarskiego i Zamoscia, wyjscia
na basen, dyskoteki, warsztaty kulinarne w restauracji ,Stalowe noze”, olimpiade sportowa na
btoniach, wyjscie na lody i do parku linowego, konkurs ,,Mam Talent”, wyjscia do kina Wrzos, wyjscie
do Parku Jordanowskiego, wycieczke na Ciemny Kat, oprécz tego zajecia plastyczne, sportowe,
sensoryczne, muzyczne, gry i zabawy Swietlicowe.

Wakacyjne dziatania na rzecz dzieci prowadzone byty réwniez w ramach dziatalnosci
pracownikéw socjalnych ds. organizowania spotecznosci lokalnej.!

1 Szczegdtowy opis znajduje sie w rozdziat VIIl Inne dziatania podejmowane przez MOPS - podrozdziat 8.1.1 i
8.1.2
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TABELA NR 12 CHARAKTERYSTYKA RODZIN DZIECI UCZESZCZAJACYCH DO SWIETLICY TECZA | JEJ FILII W 2024 R.

PLEC TYP RODZINY CZASOKRES PROBLEM BEZROBOCIE NIEPELNO PRZEMOC | ¢\ i oTNE
PRZEBYWANIA ALKOHOLOWY W RODZINIEU: | SPRAWNOSC MACIERZYKSTWO
W SWIETLICY ZDIAGNOZOWANY
U:
2 = g = - = Sz . 3 N 3 i 3
g |8 8 2 a4 2 &| E|ST| s g S| 3| B o8 B -
S S F' o o ] =) T3 — o~ = s < 3 o] s S
w loglo8| =» =l 2|8 |8 - - 8
= Jo|Jg| ©| A £ Z |5 | o 2
6-8
lat 48 46 | 27 | 21 | 34 13 37 10 | 27 | 21 0 0 4 1 0 13 3 3 1 1 8 7
9-13
lat 148 | 107 | 57 | 91 | 90 37 116 | 11 |51 | 52 | 37 28 5 6 0 28 25 20 4 4 44 36
14-
I1a7t 17 17 | 11 6 8 9 13 4 1 9 3 4 1 2 0 3 5 3 0 0 4 4
g
Tbsn 213 170 | 95 | 118 | 129 60 166 | 25 |79 | 82 | 40 | 32 10 9 0 44 0 33 26 5 5 56 47
=
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V. AKTYWIZACJA OSOB BEZROBOTNYCH

Aktywizacja zawodowa oraz wsparcie dla osdéb bezrobotnych regulowane s3 w ustawie
o0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz realizowane przez wyspecjalizowane stuzby
zatrudnienia natomiast pomoc spoteczna petni role uzupetniajgca. Utrata pracy byta i jest bardzo
dotkliwa, gdyz ubozenie bezrobotnych dokonuje sie gwattownie. Brak pracy przyczynia sie do wielu
negatywnych zjawisk. Osoby bezrobotne tracgce prawo do zasitku i osoby, ktére po zarejestrowaniu
jako osoby bezrobotne nie nabyty prawa do tego $wiadczenia, czesto stajg sie klientami systemu
pomocy spotfecznej. Zauwazalnym problemem jest ich dtugotrwate oddalenie od rynku pracy
spowodowane niekorzystnymi czynnikami takimi jak: dtugi czas pozostawania bez pracy, brak lub
krétkotrwate doswiadczenie zawodowe, niski poziom kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych jak
rowniez niska gotowos¢ do podjecia dziatan na rzecz zmiany swojej sytuacji zyciowej i zawodowe;.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli oprécz przyznawania i wyptacania swiadczen
w formie pienieznej nieustannie podejmuje dziatania majgce na celu wspieranie oséb pozostajgcych
bez pracy. W Klubie Integracji Spotecznej prowadzona byta w 2024 r, podobnie jak w poprzednich
latach, praca socjalna ukierunkowana na ich aktywizacje zawodowa.

5.1. Klub Integracji Spotecznej.
Klub Integracji Spotecznej (KIS) umocowany jest w strukturze organizacyjnej MOPS jako sekcja

Dziatu Pomocy Srodowiskowe]j i Integracji Spotecznej. Gtéwnym celem Klubu jest reintegracja
spoteczna i zawodowa o0séb, ktore podlegajg wykluczeniu spotecznemu ze wzgledu na swojg sytuacje
zyciowa uniemozliwiajgcg lub ograniczajgcg uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym. Uczestnicy KIS to gtdwnie osoby bezrobotne lub niepracujgce nie zarejestrowane
w urzedzie pracy z réznymi problemami m.in. uzaleznieniem, przemocg domowg, bezdomnoscia oraz
po opuszczeniu zaktadu karnego.
Podstawowym warunkiem uczestnictwa w Klubie Integracji Spotecznej jest realizacja kontraktu
socjalnego. W ramach dziatai Klubu prowadzone s3 rézne bloki majace na celu reintegracje spoteczna
i zawodowa:

= edukacja i psychoedukacja,

= poradnictwo specjalistyczne,

= samoksztatcenie i samopomoc,

= spedzanie czasu wolnego,
realizowane miedzy innymi we wspétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli i Centrum
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Rzeszowie — Filia w Tarnobrzegu i Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Stalowej Woli. Zawigzano réwniez wspétprace z fundacjg ,Stalovianum”, ktéra
przeprowadzita prelekcje majgce na celu budowanie tozsamosci mieszkaricdw Stalowej Woli.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikow KIS w szczegdlno$ci polegata na:
= diagnozowaniu sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej oraz zawodowej oséb i rodzin,
w ktérych dominuje problem bezrobocia z wykorzystaniem standardéw metodycznego
postepowania w pracy socjalnej tj. kwestionariusza informacyjnego dotyczgcego osoby
bezrobotnej, wywiadu z osobg pozostajgcg bez pracy, ankiety aktywnosci na rynku pracy,
ankiety umiejetnosci poszukiwania pracy,
= realizacji kontraktow socjalnych z osobami bezrobotnymi oraz pozostajacymi bez zatrudnienia,
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motywowaniu do podnoszenia kwalifikacji, dalszej nauki lub przekwalifikowania zawodowego
— pomocy w uzyskaniu dostepu do réznego rodzaju szkolen (w tym celu pracownicy KIS
kierowali osoby bezrobotne do programdw realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy (PUP)
i podmioty zewnetrzne — rozpowszechniali informacje na temat aktualnych projektow
i programoéw specjalnych),

pomocy w nabywaniu umiejetnosci poszukiwania pracy, zasobdw i ograniczern wtasnych
i rynku pracy oraz mozliwosci uczestnictwa w grupowych zajeciach aktywizujgcych w ramach
programu oferowanego przez Klub Integracji Spotecznej,

przygotowaniu o0sob bezrobotnych do aktywnego uczestnictwa w Zzyciu zawodowym
i w zyciu spotecznosci lokalnej poprzez ksztattowanie w nich odpowiednich postaw,
udostepnianiu aktualnych propozycji pracy, stazy i praktyk zawodowych oferowanych przez
PUP w Stalowej Woli, pomocy w docieraniu do potencjalnych pracodawcéw
i odpowiedniego weryfikowania ofert,

ustalaniu mozliwosci i szans zatrudnienia na istniejgcym rynku pracy i wsparciu bezrobotnego
oraz jego rodziny w sytuacji pozostawania bez pracy,

wspotpracy z instytucjami dziatajgcymi na rzecz pomocy osobom bezrobotnym
i poszukujgcym zatrudnienia min. PUP, Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
i innymi w zaleznosci od wspdtwystepujacych problemdw,

inicjowaniu dziatan aktywizacyjnych na rzecz oséb bezrobotnych (wspdlnych klientéw)
w partnerstwie MOPS / PUP,

zapewnieniu dostepu do poradnictwa specjalistycznego, prawnego oraz psychologicznego,
zapewnieniu odpowiednich form pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom i osobom
wymagajacych tej pomocy.

Podejmowane dziatania w kierunku rozwigzywania wspotistniejgcych probleméw w rodzinach oséb

bezrobotnych, ktére dotyczg miedzy innymi:

trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu w wyniku wystepujgcych u cztonkéw rodziny
uzaleznien, gtdwnie od alkoholu,

problemdw opiekunczo — wychowawczych,

niepetnosprawnosci oraz dtugotrwatej choroby,

przemocy,

niezaradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego i racjonalnego gospodarowania
posiadanym budzetem, itp.

w oparciu o wspotprace z Ill Wydziatem Rodzinnym i Nieletnich Sadu Rejonowego, Komenda

Powiatowg Policji, placéwkami os$wiatowymi, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, Poradnig

Leczenia Uzaleznier, Miejskg Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, organizacjami

pozarzadowymi itp.

W 2024 roku w Klubie Integracji Spotecznej uczestniczyto tacznie 41 oséb (w tym 19 kobiet i 22

mezczyzn), w ramach czterech edycji:

pierwsza edycja Klubu odbyta sie od stycznia do marca 2024 r. (11 oséb),

kolejna a pierwsza edycja — KIS w ramach Programu Aktywizacja i Integracja 2024 (PAI) odbyta
sie w okresie od 1 maja do 30 czerwca 2024 roku (9 oséb),

druga edycja— KIS w ramach Programu Aktywizacja i Integracja 2024 (PAl) odbyta sie w okresie
od 16 wrzesnia do 15 listopada 2024 roku (9 osdb),

ostatnia edycja Klubu w miesigcach grudzien 2024 r.— marzec 2025 r. (13 oséb).
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Pracownik socjalny w 2024 roku zawart w ramach KIS 42 kontrakty socjalne gdyz jeden
z uczestnikow brat udziat zaréwno w pierwszej edycji KIS oraz w drugiej edycji KIS w Programie
Aktywizacja i Integracja.
Edycje Klubu Integracji Spotecznej realizowane w 2023 roku skierowane byty do mieszkancéw Gminy
Stalowa Wola pozostajacych bez pracy, w tym w szczegdlnosci korzystajgcych ze swiadczen pomocy
spotecznej.
Zajecia w ramach Klubu odbywaty sie srednio dwa razy w tygodniu w sali konferencyjnej
w budynku MOPS. Uczestnicy realizowali program szkoleniowy w wymiarze 65 godzin - uczestniczyli
w  warsztatach z zakresu aktywnego poszukiwania pracy, warsztatach psychoedujacyjnych,
spotkaniach edukacyjnych dotyczacych wolontariatu, bezpieczenstwa, przemocy oraz efektywnie
spedzali wspdlnie czas. Natomiast w Programie Aktywizacja i Integracja liczba godzin szkoleniowych
wynosita odpowiednio 86 godzin w pierwszej edycji i 90 godzin w drugiej. Spotkania indywidualne
(poradnictwo, doradztwo zawodowe) prowadzone byty zgodnie z potrzebami uczestnikow.
Metody pracy w Klubie Integracji Spotecznej to: praca w grupach, podgrupach, indywidualna, dyskusje,
mini wyktady, projekcje filmdéw, zbieranie informacji za pomocg kwestionariuszy i ankiet, analizowanie,
refleksje, ,,burza mézgdéw”, odgrywanie scenek i éwiczenia.
Program Aktywizacja i Integracja obejmuje dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej i integracji
spotecznej oséb bezrobotnych, realizowane przez powiatowe urzedy pracy (PUP) we wspdtpracy
z osrodkami pomocy spotecznej na podstawie Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy z dnia 20 kwietnia 2004 roku, po zaopiniowaniu przez Powiatowa Rade Rynku Pracy.
Celem Programu Aktywizacja i Integracja jest przetamanie barier utrudniajgcych wejscie lub powrét na
rynek pracy oraz prawidtowe funkcjonowanie w sSrodowisku zawodowym i spotecznym oséb
bezrobotnych bez prawa do zasitku, korzystajgcych ze Swiadczern pomocy spotecznej. Dodatkowo
kandydat do PAI powinien spefnia¢ co najmniej jedno z nastepujacych kryteriéw - by¢ dtugotrwale
bezrobotny, bez kwalifikacji lub posiada¢ niskie kwalifikacje zawodowe, powyzej 50 roku zycia.
Na potrzeby realizacji Programu zawarto w dniu 10 kwietnia 2024 roku pomiedzy MOPS a PUP
w Stalowej Woli Porozumienie nr 1/2024 w sprawie realizacji dziatan w zakresie integracji spoteczne;.
Kazda z edycji PAl w 2023 roku trwata 2 miesigce i obejmowata dwa bloki:
a) aktywizacja zawodowa obejmujgca 10 godzin prac spotecznie uzytecznych w ciggu tygodnia,
b) integracja spoteczna obejmujgca poradnictwo grupowe i indywidualne (warsztaty, indywidualne
konsultacje i praca socjalna) w wymiarze co najmniej 10 godzin w ciggu tygodnia.
W ramach reintegracji zawodowej w KIS w PAlI w 2024 roku uczestnicy realizowali prace
spotecznie uzyteczne w:
= Dziennym Domu Senior + przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli
na stanowisku sprzataczka (2 osoby — kobiety),
= Domu Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na stanowisku sprzgtaczka (2 osoby — kobiety)
i pracownik gospodarczy (4 osoby — mezczyzni);
= Rozwadowskim Klubie Seniora przy MOPS w Stalowej Woli na stanowisku pracownik
gospodarczy (1 osoba — mezczyzna);
*  Specjalistycznej Placéwce Wsparcia Dziennego Swietlicy TECZA przy MOPS
w Stalowej Woli na stanowisku sprzataczka (2 osoby — kobiety) i pracownik gospodarczy
(3 osoby — mezczyini)
* Filii Specjalistycznej Placéwki Wsparcia Dziennego Swietlicy TECZA przy MOPS
w Stalowej Woli na stanowisku pracownik gospodarczy (1 osoba — mezczyzna)
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=  Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na stanowisku sprzataczka (1 osoba

— kobieta) i pracownik gospodarczy (2 osoby — mezczyzni).
W ramach Programu na jedng osobe przypadato w pierwszej edycji tacznie 80 godziny prac spotecznie
uzytecznych a w drugiej 86 godzin. Za kazdg godzine wykonywania prac spotecznie uzytecznych do 31
maja 2024 r. przystugiwato w rozliczeniu miesiecznym $wiadczenie w wys. 10,90 =zt
a od 1 czerwca 2024 roku w wysokosci 12,20 zt, na podstawie wprowadzenia nowych stawek, kwot
i wskaznikdw przez Departament Funduszy MRPiPS w dniu 1 czerwca 2024 roku. Ponadto kazdy
uczestnik PAI miat wyptacony po zakoniczeniu realizacji prac spotecznie uzytecznych w Programie, czyli
po zakonfczeniu 2 miesiecy udziatu w PAI, ekwiwalent za pranie i zuzycie wtasnej odziezy i obuwia
zgodnie z Regulaminem przyjetym w MOPS.
Oprdcz warsztatoéw i szkoledn w Klubie Integracji Spotecznej w 2023 roku odbyly sie takze spotkania
konsultacyjne z przedstawicielami Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli na temat
bezpieczenstwa oraz konsekwencji zwigzanych z naduzywaniem alkoholu czy przemocg domowa.
Poruszano rowniez kwestie dotyczgce mowy nienawisci i zachowan agresywnych oraz naduzy¢ wobec
0s0b starszych i stabszych. Uczestnicy KIS mieli réwniez mozliwos¢ udziatu w spotkaniu edukacyjnym
z Zastepca Przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego dotyczgcym problemu przemocy w rodzinie.

tacznie program KIS we wszystkich edycjach 2024 roku objat 41 oséb, z ktérych
10 oso6b kontynuuje udziat do 31 marca 2025 roku.
Udziat w szkoleniach i warsztatach majgcych na celu zwiekszenie kompetencji spotecznych
i zawodowych uczestnikéw Klubu Integracji Spotecznej, motywowanie i wspieranie przez pracownika
socjalnego i koordynatora KIS w poszukiwaniu i weryfikowaniu przez nich ofert pracy oraz
podtrzymywaniu gotowosci do podjecia zatrudnienia przyniosty pozytywne rezultaty. Jeszcze w trakcie
trwania zajec dwie z uczestniczek podjety prace na podstawie umowy - jako sprzedawca w sklepie oraz
pracownik biurowy. Bezposrednio po zakoriczeniu edycji kolejna z uczestniczek zostata skierowana na
staz w Domu Pomocy Spotecznej w ktérym realizowata prace spotecznie uzyteczne w ramach PAI.
Pozostate osoby sg objete wsparciem tutejszego Osrodka i kontynuujg dziatania w kierunku aktywnego
poszukiwania pracy.

Nalezy podkresli¢, ze gtdwnym celem KIS nie jest podjecie zatrudnienia przez jego uczestnikéw.
Jest to warto$¢ dodana wynikajgca z uczestnictwa w KIS oraz dziatan ukierunkowanych
na przygotowanie oséb pozostajgcych poza rynkiem pracy do zmiany swojej postawy i aktywnosci
w poszukiwaniu pracy z wykorzystaniem dostepnych narzedzi ze strony PUP i MOPS.
Ponizsze tabele przedstawiajg analize wystepujacych dysfunkcji w rodzinach uczestnikéw KIS oraz
aktywnos¢ zawodowa uczestnikdw w trakcie i po zakonczeniu programu KIS.

TABELA NR 13 PRZEStANKI KORZYSTANIA Z POMOCY WYSTEPUJACE W RODZINACH UCZESTNIKOW
KLUBU INTEGRACJI SPOLECZNE)J

PRZEStANKI KORZYSTANIA Z POMOCY MEiCZYiNI KOBIETY RAZEM
B boci
ezropnocie 18 14 32
Ubdéstwo
W 21 18 39

Uzaleznienie i wspotuzaleznienie

10 5 15
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Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i w prowadzeniu 0 2 2
gospodarstwa domowego
Niepet L

iepetnosprawnos¢ 9 4 13
Przewlekta choroba 7 6 13
Przemoc 0 0 0
Sytuacja kryzysowa 0 0 0
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po
puszczeniu zaktadu karnego 1 0 1
Bezdomno$¢ ) 1 3
Potrzeba ochrony macierzynstwa 0 0 0
Rodzina niepetna 0 7 7

TABELA NR 14 AKTYWNOSC ZAWODOWA UCZESTNIKOW KLUBU INTEGRACJI SPOLECZNE)

PODZIAt 0SOB, ZE WZGLEDU NA RODZAJ MEZCZYZNI KOBIETY
AKTYWNOSCI

Liczba oséb, ktore podjety aktywnos¢ zawodowa
w czasie trwania programu Klubu Integracji 0 2
Spotecznej

Liczba oséb, ktore, podjety aktywnos¢ zawodowa po
zakonczeniu dziatan Klubu Integracji Spotecznej 0 1

Liczba osdb, ktore po zakonczeniu dziatan Klubu
Integracji Spotecznej zostaty skierowane do prac 1 1
spotecznie uzytecznych w 2023 roku

Liczba oséb, ktére po zakonczeniu dziatan Klubu
Integracji Spotecznej zostaty skierowane do prac 1 0
spotecznie uzytecznych w PAI w 2023 roku

Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na problemy zdrowotne, ktére 0 1
nie pozwolity na podjecie jakiejkolwiek pracy

Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na wielodzietnos$¢ i samotne 0 0
rodzicielstwo
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Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na fakt, ze podejmujg prace 0 0
dorywcze (nie szukajg legalnego zrédta dochodu)

Liczba osdb, ktore nie podjety aktywnosci
zawodowej z uwagi na nieche¢ do podjecia 0 1
jakiejkolwiek pracy

Liczba oséb, ktore kontynuujg dziatania w ramach
KIS w 2024 roku 7 6

5.2 Prace spotecznie-uzyteczne.

Klub Integracji Spotecznej po raz kolejny realizowat prace spotecznie uzyteczne wykonywane
przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, organizowane przez Gmine w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujgcych sie pomocga
charytatywng lub na rzecz spotecznosci lokalnej. Na wniosek Gminy Starosta moze skierowac
bezrobotnego bez prawa do zasitku, korzystajgcego ze sSwiadczen z pomocy spotecznej, do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych na terenie gminy, w ktérej zamieszkuje lub przebywa,
w wymiarze do 10 godzin w ciggu tygodnia. Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych mogg by¢
kierowane rowniez osoby uczestniczace w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie
usamodzielniania, lokalnym programie pomocy spotecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia
socjalnego, jezeli podjety uczestnictwo w tych formach w wyniku skierowania powiatowego urzedu
pracy.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w okresie od 2 kwietnia do 30
listopada 2024 roku realizowane byty po raz dziesigty prace spotecznie uzyteczne dla 17 oséb
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stalowej Woli jako bezrobotne bez prawa
do zasitku, jednoczesnie korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej w tut. MOPS.

Wykonywanie prac spofecznie uzytecznych odbywato sie na podstawie Porozumienia
nr 2/2024 z dnia 6 marca 2024 roku zawartego miedzy Starostg Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola
na rzecz, ktdrej prace spotecznie uzyteczne sg wykonywane.

Organizacja prac spotecznie uzytecznych w MOPS w Stalowej Woli odbywata sie zgodnie
z Zarzadzeniem Nr 51/2018 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli z dnia
28 sierpnia 2018 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu realizacji prac spotecznie uzytecznych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli prace spotecznie uzyteczne byly
realizowane w okresie od 2 kwietnia do 30 listopada 2024 roku w: Specjalistycznej Placowce Wsparcia
Dziennego Swietlicy , TECZA” przy MOPS, Filii Specjalistycznej Placéwki Wsparcia Dziennego Swietlicy
,TECZA”, Dziale Administracyjno — Gospodarczym MOPS, Kuchni przy MOPS, Warsztacie Terapii
Zajeciowej przy MOPS, Rozwadowskim Klubie Seniora w Stalowej Woli, Dziennym Domu
Senior + w Stalowej Woli jak rGwniez w Domu Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

Prace spofecznie uzyteczne realizowane byly w dni robocze tygodnia tj. od poniedziatku
do piatku w godzinach pracy MOPS. W ciggu tygodnia pracy osoba skierowana do prac spotecznie
uzytecznych realizowata 10 godzin prac.
tacznie w okresie od 2 kwietnia do 30 listopada 2024 roku na 1 osobe przypadto
338 godzin prac spotecznie uzytecznych.
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W trakcie wykonywania prac spotecznie uzytecznych nastgpity zmiany wsrdd ich uczestnikdéw z uwagi
na rézne okolicznosci w pracach uzytecznych w 2024 roku faktycznie wzieto udziat ogétem
17 o0sob bezrobotnych bez prawa do zasitku, jednoczesnie korzystajgcych ze Swiadczen pomocy
spotecznej.

Dodatkowa wartoscig udziatu w pracach spotecznie uzytecznych byto zaangazowanie wiekszosci oséb
w wykonywane prace. Uczestnicy okazali sie pracownikami odpowiedzialnymi, sumiennymi,
potrafigcymi dostosowaé sie do zasad i regulamindéw organizacyjnych. Ponadto osoby bezrobotne
wykonujgc  prace  spotecznie  uzyteczne  wykazaty sie  réwniez  dyspozycyjnoscig
i odpowiedzialnoscig za powierzone obowigzki na stanowiskach, ktére wykonywaty.

Ponadto 13 z tych osdb zgtosito che¢ ponownego uczestnictwa w pracach spotecznie uzytecznych
w 2025 roku dostrzegajgc w nich szanse na zdobycie doswiadczenia zawodowego, ktdre bedzie im
przydatne przy poszukiwaniu zatrudnienia.

Analiza powoddéw korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej przez uczestnikdw prac spotecznie
uzytecznych przedstawia tabela nr 15.

TABELA NR 15 POWODY KORZYSTANIA ZE SWIADCZEN POMOCY SPOtECZNEJ PRZEZ UCZESTNIKOW
PRAC SPOtECZNIE UZYTECZNYCH

PRZESALANKI KORZYSTANIA LICZBA 0SOB
Z POMOCY MOPS
KOBIETY MEZCZYZNI tACZNIE
Bezrobocie 10 7 17
Bezdomnosé 0 2 2
Ubdstwo 9 6 15
Bezradno$é w sprawach opiekuriczo — 0 0 0
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego
Trudnosci w przystosowaniu do zycia 0 0 0
po zwolnieniu z zaktadu karnego
Przemoc 1 0 1
Dtugotrwata lub ciezka choroba 6 3 9
Niepetnosprawnosé 1 2 3
Alkoholizm i narkomania 2 4 6

Prace spotecznie uzyteczne dofinansowywane s3 do 60% ze srodkéw Powiatowego Urzedu
Pracy w Stalowej Woli na podstawie porozumienia zawartego pomiedzy
Gming Stalowa Wola a Starostg Stalowowolskim. Koszt 1 godziny pracy wynosi obecnie
12,20 zt. Refundacja przyznanego dofinansowania odbywa sie bezposrednio na rachunek bankowy
Gminy.
Koszt realizacji prac spotecznie uzytecznych wynidst w 2024 roku — 80 475,80 zt.
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5.3. ,,Pomoc w domu” w ramach prac spotecznie uzytecznych.

W 2024 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej, szdsty rok z rzedu realizowane byty

rowniez prace spotecznie uzyteczne ,Pomoc w domu” na rzecz rodzicow i opiekundw oséb
z niepetnosprawnosciami jako nieodptatne wsparcie realizacji codziennych obowigzkéw domowych.
Z tej formy pomocy skorzystaty 2 rodziny, w ktérych rodzice i opiekunowie dzieci z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy
innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz
koniecznoscig statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji lub osoby niepetnosprawnej ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, mogli skorzystaé,
w ramach prac spofecznie uzytecznych, z pomocy osoby bezrobotnej zarejestrowanej
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stalowej Woli. Pomoc $wiadczona byfa na podstawie porozumienia
z rodzing i bez wzgledu na jej dochdd.
Prace spotecznie uzyteczne ,,Pomoc w domu”, Swiadczone sg przez osobe bezrobotng bezposrednio
w miejscu zamieszkania rodziny korzystajacej z tej formy pomocy, zwigzane m.in. z prowadzeniem
domu, pomocg w dotarciu do przychodni specjalistycznej, pomocg w zatatwieniu niezbednych spraw
urzedowych, realizacjg recept itp. Jedynym warunkiem skorzystania z tej formy pomocy jest ztozenie
w MOPS wniosku przez rodzica/ opiekuna w sprawie skierowania osoby bezrobotnej bez prawa do
zasitku jednoczesnie korzystajacej ze Swiadczen pomocy spotecznej do realizacji prac spotecznie
uzytecznych "Pomoc w domu".

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych ,Pomoc w domu” w 2024 roku odbywato sie na
podstawie Porozumienia nr 1/2024 z dnia 24 stycznia 2024 roku, zawartego miedzy Starostg
Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola i Aneksami do tego Porozumienia.

Kazde porozumienie zawierato informacje na temat zasad organizacji prac spotecznie uzytecznych,
miejsca ich wykonywania, zakresu codziennych obowigzkéw domowych wykonywanych przez osobe
skierowang do ich realizacji, okres realizacji, liczbe godzin, wysoko$¢ swiadczenia za godzine realizacji
prac. Starosta refundowat Gminie ze S$rodkéw Funduszu Pracy 100% kwoty $wiadczenia
przystugujacego bezrobotnemu, natomiast Gmina Stalowa Wola nie pokrywata zadnych kosztow
zwigzanych z wyptatg tego Swiadczenia.

Prace spotecznie uzyteczne ,,Pomoc w domu” realizowane byty w okresie od 1 stycznia do 31
grudnia 2024 roku. Do prac spotecznie uzytecznych skierowano tgcznie 6 oséb (kobiety). tacznie
zrealizowaty one 492 godziny prac w 2 sSrodowiskach.

VI. PRACA Z OSOBAMI ZAGROZONYMI WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

Gtéwnym celem w pomocy spotecznej jest ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego oraz
przygotowanie oséb zagrozonych tym zjawiskiem do uczestnictwa w 2zyciu spotecznym poprzez
prowadzenie wszechstronnych dziatan na rzecz reintegracji spotecznej.

6.1. Praca socjalna z rodzinami dotknietymi problemem uzaleznienia.

Jednym z zadan realizowanych przez pomoc spoteczng jest udzielanie wsparcia i pomocy dla
0s6b i rodzin, u ktdrych rozeznano problem alkoholowy. Pracownicy socjalni MOPS w 2024 roku
Swiadczyli wsparcie w formie Swiadczen pomocy spotecznej w stosunku do 184 rodzin (213 osdb
w rodzinach) ze zdiagnozowanym wczes$niej problemem alkoholowym oraz 4 oséb z problemem
uzaleznienia od narkotykdéw.
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Oferta MOPS jest uzupetnieniem istniejgcych w gminie placéwek powotanych do niesienia pomocy
osobom z problemem uzaleznienia i nakierowana jest na motywowanie do siegania po fachowa
pomoc tych, ktérzy wymagajg leczenia i wspieraniu tych, ktérzy to leczenie juz odbyli po to by wydtuzy¢
czas ich trwania w abstynencji.

Pracownicy socjalni swoje dziatania przede wszystkim koncentrowali na motywowaniu do
leczenia, utrzymywanie abstynencji. Zadania, podejmowane w toku pracy socjalnej to wstepna
orientacja o rozmiarach problemu oraz o zaburzeniach i szkodach towarzyszacych, rozmowy
motywacyjne, wspieranie, wzmacnianie pozytywnych zmian, kierowanie do terapii profesjonalnej,
interwencja w sytuacjach kryzysowych.

Praca socjalna skoncentrowana byta réwniez na dziataniach adresowanych do alkoholowych
sprawcdw przemocy w rodzinie przez Zespo6t ds./ pomocy rodzinie. W stosunku do oséb podejrzanych
o stosowanie przemocy domowej pracownicy socjalni:

= informowali o konsekwencjach karnych stosowania przemocy,

= motywowali do zmiany zachowania wobec cztonkéw rodziny, do udziatu w zajeciach

korekcyjno- edukacyjnych, do podjecia terapii w zwigzku z uzaleznieniem oraz do skorzystania
z pomocy psychologicznej,
= przestrzegali przed stosowaniem zachowan agresywnych wobec cztonkéw rodzin,
wspotpracowali z przedstawicielami Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Stalowej Woli, Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli, Poradnig Terapii
Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia od Alkoholu w Stalowej Woli, Kuratorskiej Stuzby Sgdowej
oraz pedagogami szkét.
W ramach pracy socjalnej prowadzona bytfa $cista wspdtpraca pracownikow ze starszym instruktorem
terapii uzaleznien zatrudnionym w Klubie Trzezwego Zycia.

6.2. Klub Trzezwego Zycia.

Klub Trzezwego Zycia jest miejscem, gdzie spotykajg sie osoby z szeroko rozumianymi
problemami zazywania $rodkéw psychoaktywnych ale réwniez osoby z zaburzeniami popeddéw
i nawykéw np. hazard czy siecioholizm. Klub petni placowke rehabilitacyjno-wspierajgcy, uczestnicy
uczg sie w alternatywny i trzeiwych sposobdéw spedzania czasu wolnego, radzenia sobie
z problemami wynikajacymi z uzaleznienia, pozbywaja sie destrukcyjnych schematéw funkcjonowania
spotecznego.

Klub funkcjonuje w budynku MOPS w przystosowanych do tego celu czterech pomieszczeniach
piwnicznych: w dwéch prowadzone sg zajecia, w trzecim znajduje sie punkt konsultacyjny dla oséb
z problemami alkoholowymi, w czwartym znajduje sie sala do rekreacji.

W roku sprawozdawczym czes$¢ oséb chetnie korzystata z kontaktu telefonicznego w formie teleporad
jak i kontaktu przez portale spotecznos$ciowe tj. Facebook i Messenger.
Uczestnikami Klubu nadal mogg by¢ osoby zaréowno korzystajagce z réinych Swiadczenn pomocy
spotecznej, jak i osoby, ktdre nie sg klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Uczestnictwo
w Klubie jest bezptatne. W ramach pracy socjalnej istnieje Scista wspdtpraca pracownikdéw socjalnych
MOPS z terapeutq -Starszy Instruktor Terapii Uzaleznien — zatrudniony w Klubie w wymiarze 1 etatu.
Celem dziatalnoéci KTZ w 2024 r. byta przede wszystkim:
= pomoc w utrzymywaniu abstynencji przez osoby uzaleznione od alkoholu i inne srodki
psychoaktywne wraz ze wspdtistniejgcymi uzaleznieniami od nikotyny lub uzaleznieniami
behawioralnymi,
=  pomoc osobom deklarujgcym abstynencje, bedgcych w grupie ryzyka uzaleznieniem,
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= pomoc i wsparcie dla uczestnikdw z ugruntowang abstynencjg w rozwoju osobistym oraz
nabieraniu przez te osoby kompetencji psychospotecznych, pomoc w odbudowaniu wiezi
i relacji rodzinnych,
=  pomoc i wsparcie samopomocowe (nieinstytucjonalne)- Mitingi grupy AA ,,PROMYK”,
= wsparcie w sytuacjach kryzysowych, w nawrotach zagrazajgcych utrzymaniu abstynencji przez
prowadzenie przez terapeutke rozmoéw wspierajgcych, motywacyjnych itd.,
= prowadzenie w Punkcie Konsultacyjnym rozméw informacyjnych dla oséb szukajgcych pomocy
w kwestii uzaleznien dla siebie oraz swoich bliskich, rozméw z wizytg w Punkcie
Konsultacyjnym ale réwniez telefonicznych porad jak i kontaktow przez sie€ internet,
= prowadzenie zajec profilaktycznych dotyczgcych uzaleznien réznych grup spotecznych tj. oséb
starszych, bezrobotnych, niepetnosprawnych.
W 2024 r. kontynuowane byty zajecia tematyczne dla 0sdb korzystajacych z oferty KTZ tj.
v’ zajecia grupy wsparcia z elementami relaksacji,
zajecia grupy wsparcia dla kobiet z problemem uzaleznienia,
zajecia psychoedukacyjne,
mitingi AA PROMYK - grupa samopomocowa,

ASANE NN

zajecia klubowe w trakcie ktdrych odbywaty sie warsztaty kulinarne, zajecia ogrodnicze
w  przyklubowym ogrédku, warsztaty dotyczace problemu przemocy, warsztaty
z majsterkowania, nauka form spedzania czasu wolne w kontakcie z natura tj. spacery po lesie,
wycieczki, wyjazdy nad wode.
Uczestnicy chetnie angazowali sie w przygotowania do spotkan swigtecznych, zorganizowali spotkanie
Andrzejkowe, 2 wspdlne grillowania, spotkania rocznicowe na Ciemnym Kacie oraz wzieli udziat
w dwudniowej wycieczce w Pieniny, chetnie brali udziat w spotkaniach rocznicowych innych placowek
przynalezgcych do MOPS.
Wszystko odbywato sie w trzezwej, integracyjnej, bezpiecznej atmosferze. Wieksza cze$é srodkow
na w/w dziatalno$¢ byta pokryta z budzetu z Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych. Uczestnicy indywidualnie pokryli koszty kolejki na Palenice oraz biletédw do muzeum.
tacznie z oferty Klubu w 2024 r. roku skorzystato 134 osoby. Instruktor terapii uzaleznien
udzielit 151 porad, w tym réwniez telefonicznie. Z oferty KTZ skorzystato réwniez 5 oséb bezdomnych,
w tym 2 przebywajace w Noclegowni w Stalowej Woli.
Na skutek dziatan jakie sa prowadzone w KTZ (nabywanie kompetencji psychospotecznych) oraz
poprzez wspotprace z pracownikami socjalnymi 2 osoby skorzystaty z zaje¢ Klubu Integracji Spotecznej,
1 osoba skorzystata z pracy w ramach prac spotecznie - uzytecznych organizowanych przez KIS.

TABELANr16  LICZBA OSOB KORZYSTAJACYCH Z OFERTY KLUBU TRZEZWEGO ZYCIA w 2024 r.

OFERTA KLUBU OGOLEM MEZCZYZNI KOBIETY
Zajecia klubowe 103 76 27
Zajecia grupowe 83 69 14
Mitingi 37 31 6
Kontakt indywidualny 63 45 18
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6.3. Bezdomnos¢.

W 2024 roku dziataniami pracownikéw socjalnych MOPS objetych byto 105 oséb bedacych
w kryzysie bezdomnosci z czego 89 oséb (90 oséb w rodzinach) skorzystato z pomocy, ktérej udzielenie
wymagato wydania decyzji administracyjne;j.

Dziatania skierowane do oséb bezdomnych obejmowaty w swym zakresie: prace socjalng, zapewnienie
noclegu, cieptego positku i niezbednej odziezy stosownej do pory roku, udzielenie pomocy materialnej
oraz obstuge stacjonarnego punktu higienicznego.

Praca socjalna z osobami w kryzysie bezdomnosci polegata w szczegdlnosci na pomocy
w odtworzeniu dokumentdw, w otrzymaniu ubezpieczenia zdrowotnego, dostepu do pomocy
medycznej, psychologicznej i prawnej, pomocy w formie korzystania z mitingéw w Klubie Trzezwego
Zycia przy MOPS, podejmowaniu mediacji z rodzinami oséb bezdomnych. Zespét ds. bezdomnosci
prowadzit prace socjalng w oparciu o kontrakt socjalny z 2 osobami bezdomnymi. Dziatania
podejmowane w ramach kontraktu socjalnego miaty na celu pomoc w nawigzaniu kontaktu z rodzing,
prowadzeniu zdrowego trybu zycia i zachowania abstynencji, podnoszeniu kompetencji spotecznych
i zawodowych. Indywidualnym Programem wychodzenia z bezdomnosci zostaty objete 2 osoby.

Ze wsparcia finansowego w roku sprawozdawczym skorzystato 87 oséb bedacych w kryzysie
bezdomnosci, 43 osoby przebywajgce poza schroniskiem/noclegownig objetych bylo pomoca
w formie gorgcego positku w ramach programu rzgdowego ,,Positek w szkole i w domu”. tgcznie
potrzebe zabezpieczenia schronienia osobie bezdomnej na podstawie skierowania
do schroniska/noclegowni zrealizowano w 48 przypadkach?.

W zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i schronienia osobom bezdomnym, pracownicy
socjalni wspdtpracowali z Komendg Powiatowej Policji w Stalowej Woli i Noclegownig dla Bezdomnych
Mezczyzn im. Sw. Brata Alberta w Stalowej Woli. Dzieki tym dziataniom ujawnionych zostato 10 miejsc
przebywania o0s6b bezdomnych poza schroniskiem. W okresie niesprzyjajgcych warunkow
pogodowych (jesienno-zimowym), prowadzone byly dziatania interwencyjne wspdlnie z Policjg na
terenie dworcow PKP, PKS, w weztach cieptowniczych, ogrédkach dziatkowych, strychach, piwnicach,
lasach. Zespét ds. bezdomnosci wspoétpracowat réwniez ze Schroniskiem z Ustugami Opiekuriczymi
w Gwizdaju, Schroniskiem dla Bezdomnych Mezczyzn im. Sw. Brata Alberta w Debicy i Schroniskiem
dla Bezdomnych Kobiet w Rudniku nad Sanem. Wszystkie te dziatania miaty na celu poprawe
funkcjonowania spotecznego oséb w kryzysie bezdomnosci.

Od marca 2024 roku, pracownicy socjalni z Zespotu ds. bezdomnosci obstugiwali stacjonarny
punkt higieniczny, mieszczacy sie na terenie Noclegowni przy ul. Jasminowej 2 w Stalowej Woli.
Stacjonarny punkt higieniczny byt obiektem stuzgcym zabiegom higieny osobistej i mogty z niego
skorzystaé¢ wytgcznie osoby w kryzysie bezdomnosci zarowno kobiety jak i mezczyzni. Punkt byt
dostepny w kazdg srode w godzinach od 9.00 do 11.00. Z punktu korzystato systematycznie 12 osdéb
bezdomnych, w tym 2 kobiety i 10 mezczyzn. Dodatkowym dziataniem pracownikéw socjalnych
z Zespotu ds. bezdomnosci byto pozyskanie odziezy w formie kurtek, spodni, koszulek i obuwia, ktore
zostaty rozdysponowane wsréd klientow.

W 2024 roku wsréd oséb w kryzysie bezdomnosci usamodzielnito sie 15 oséb poprzez podjecie
zatrudnienia, wynajecie mieszkania, nawigzanie kontaktu z rodzing i odbycie terapii odwykowe;.

W dniu 7 listopada 2024 roku w siedzibie MOPS zorganizowane zostato spotkanie,
w ktérym wzieli udziat przedstawiciele lokalnych instytucji takich jak: Wydziat Spraw Obywatelskich
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta w Stalowej Woli, Komenda Powiatowa Policji w Stalowe;j

2 Zabezpieczenie potrzeby zapewnienia schronienia przedstawiono w Rozdziale I11. 3.1.2 . Niefinansowe formy
wsparcia.
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Woli, Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Stalowej Woli, Stalowowolski Osrodek
Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, Zaktad Pielegnacyjno — Opiekunczy SPZOZ, Powiatowy Szpital
Specjalistyczny w Stalowej Woli, Dom Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli oraz organizacji
pozarzadowej: Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta w Stalowej Woli. Celem spotkania byto
podzielenie sie doswiadczeniami w pracy z osobami bezdomnymi, zaproponowanie nowych rozwigzan
stuzgcych zminimalizowaniu negatywnych skutkéw bezdomnosci, skoordynowanie dziatan stuzb
porzadkowych i pomocowych podejmowanych w stosunku do oséb bezdomnych. W trakcie spotkania
wypracowane zostaty procedury postepowania z osobami bezdomnymi w okresie zimowym
2024/2025.

6.4. Pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zakiadu
karnego.

Zadaniem pomocy spotecznej jest takze udzielanie wsparcia w zakresie ograniczenie zjawiska
wykluczenia spotecznego osdb opuszczajgcych zaktady karne.

W 2024 roku MOPS udzielat pomocy 29 osobom, ktdre opuscity zaktady karne, w zaleznosci od
sytuacji dochodowej oraz zgtaszanych potrzeb. Pomoc swiadczona byta zaréwno w formie pieniezne;j
poprzez przyznawanie zasitkéw tj. zasitki okresowe, zasitki celowe, zasitki state, zasitki na zakup
zywnosci w ramach Programu ,Positek w szkole i w domu”, jak rowniez pomoc w formie gorgcego
positku, pomoc rzeczowa (odziez), a takze szeroko rozumiane poradnictwo w ramach pracy socjalnej.
Gtéwnym celem pracy socjalnej z osobami po odbyciu kary pozbawienia wolnosci byto motywowanie
do aktywnosci zmierzajgcej do reintegracji spotecznej oraz prowadzenie dziatan zmierzajgcych do
aktywnosci zawodowej, miedzy innymi poprzez rejestracje w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stalowe;j
Woli i pomoc w wyszukiwaniu ofert pracy, w uzyskaniu poradnictwa prawnego, psychologicznego.

VIl . DZIALANIA NA RZECZ OSOB STARSZYCH | Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Organizacjg profesjonalnej pomocy Swiadczonej przez MOPS skierowanej do oséb starszych
i niepetnosprawnych zajmuja sie:

* Dziat Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej

v' Zespét ds. pomocy osobom starszym

V' Zespdt ds. domdw pomocy spotecznej
= Dziat Ustug
= Dzienny Dom Senior+
= Rozwadowski Klub Seniora
= Warsztat Terapii Zajeciowej.

7.1. Zespot ds. pomocy osobom starszym.

Identyfikacja probleméw i potrzeb oséb starszych w ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowej
i Integracji Spofecznej zajmuje sie Zespdt ds. pomocy osobom starszym. Podejmowane przez
pracownikéw socjalnych dziatania majg zmierzaé¢ do poprawy funkcjonowania oséb starszych w ich
Srodowisku spotecznym, rozwiniecia i podtrzymania w miare mozliwosci wiezi rodzinnych a takze ich
aktywnosci i samodzielnosci zyciowej oraz jak najdtuzsze utrzymanie oséb wymagajgcych wsparcia
w ich srodowisku zamieszkania. Szczegdlnie wazne jest tu biezgce monitorowanie deficytéw i potrzeb
ludzi starszych.
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W okresie sprawozdawczym MOPS objat wsparciem tacznie 485 oséb w wieku poprodukcyjnym (wiek
60+) w tym 300 kobiet i 185 mezczyzn (w 2023 r. - 427 osbb).

W ramach podejmowanych dziatan pomocowych, obok $wiadczen pienieznych czy niepienieznych
w formie ustug opiekunczych, szczegdlne miejsce zajmujg dziatania pracownikéw socjalnych
w $Srodowisku, jako szeroko rozumiane rzecznictwo intereséw tej grupy spotecznej. Praca Zespotu
ds. pomocy osobom starszym sprowadzata sie do wypracowywania wtasciwych i skutecznych form
pomocy, kierowanej do osdb starszych i z niepetnosprawnosciami, gtdwnie dotyczacych wsparcia,
pomocy w zwalczaniu skutkdw osamotnienia, w prowadzeniu gospodarstwa domowego, oraz
podejmowaniu dziatan, zmierzajacych do wiekszego zaangazowania rodziny w sprawowaniu opieki nad
starszymi  cztonkami  rodziny. W zakresie poprawy funkcjonowania o0sdéb  starszych
i z niepetnosprawnosciami w sSrodowisku zamieszkania, pracownicy socjalni $wiadczyli rGwniez pomoc
w uzyskaniu poradnictwa dotyczacego mozliwosci rozwiazywania probleméw i udzielania pomocy
przez wilasciwe instytucje panstwowe, samorzgdowe, organizacje pozarzadowe. W ramach
rozeznanych potrzeb:

= 1 osoba w sytuacji kryzysowej skorzystata z pomocy w formie odziezy i zywnosci
z PCK,
= w 1 przypadku odbyty sie 2 spotkania multiprofesjonalne z uwagi na zawito$¢ problemoéw
wymagajacych rozwigzan interdyscyplinarnych ze specjalistami MOPS oraz instytucji
zewnetrznych — celem podejmowanej wspdtpracy byto zaplanowanie wspdlnych,
kompleksowych dziatan w ramach kompetencji poszczegdlnych podmiotdw, stuzgcych
poprawie funkcjonowania osoby w srodowisku,
= 18 0s6b skorzystato z dobrowolnej pomocy sasiedzkiej, ktéra dotyczyta opieki, zrobienia
zakupdéw, dostarczania obiadow ze stotdwek, jak rowniez dzielgc sie wiasnorecznie
przygotowanym positkiem w formie obiadu Ilub wypiekéw, wsparcie psychiczne
w chorobie, wezwanie pomocy medycznej, rozpalenie w piecu, rozmowy wspierajace,
= w2 przypadkach byta prowadzona karta pracy socjalnej w formie monitoringu, w celu poprawy
funkcjonowania oséb w srodowisku.
Podejmowane byty takze dziatania interwencyjne w sytuacji oséb samotnych, samotnie zamieszkatych,
nieporadnych, zaniedbanych i opuszczonych. Dziatania interwencyjne podejmowane byly
w 54 przypadkach a ich nastepstwem w wiekszosci spraw byto rozwigzywanie konfliktdw rodzinnych,
rozmowy wspierajace, objecie tych oséb wsparciem z zakresu pomocy prawnej, psychologicznej,
pomocy finansowej, w formie ustug opiekunczych, w tym réwniez prywatnych, specjalistycznych ustug
opiekuniczych, sgsiedzkich ustug opiekunczych, opieki wytchnieniowej, asystenta osoby
niepetnosprawnej, skierowanie do placéwek wsparcia dziennego (,,Srodowiskowy Dom Samopomocy”,
,Dzienny Dom Senior +”, ,Rozwadowski Klub Seniora”), motywowanie do podjecia leczenia, zazywania
lekdw, wspodtpraca z personelem medycznym, skierowanie do szpitala na leczenie odwykowe,
psychiatryczne lub SOR, skierowanie do Zaktadéw Opieki Leczniczej, Zaktadéw Pielegnacyjno-
Opiekunczych. Dziatania byty réwniez skupione na zwiekszeniu zaangazowania rodziny w pomoc
osobom wymagajgcym pomocy, oraz bardzo czesto dotyczgce dezynsekcji, czy uprzatniecia mieszkan.
Zaznaczy¢ nalezy, ze szczegdlnym problemem, ktéry dotyczy szerokiego grona osdb starszych
i z niepetnosprawnosciami jest problem zapluskwienia mieszkan, a czesto catych blokéw, czego
konsekwencjg sg nieustanne dezynsekcje pomieszczen mieszkalnych. Z uwagi na brak odpowiedniej
polityki lokalnej majacej na celu przeciwdziatanie rozszerzaniu sie tego problemu, dziatania te sg
podejmowane jedynie doraznie, przynoszg krétkotrwatg poprawe a problem nie jest eliminowany
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skutecznie, co w konsekwencji moze wywotywa¢ dalej idgce skutki nie tylko wynikajgce ze strat
materialnych klientéw ale takze powazne skutki dla zdrowia i zycia.

Obserwuje sie dynamiczny wzrost problemdéw osdb starszych, co jest skutkiem starzejgcego sie
spoteczenstwa i migracjg osdb bliskich, w tym réwniez poza granice kraju. Seniorzy zazwyczaj borykajg
sie z problemami przewlektych choréb, niepetnosprawnoscia i nieporadnoscia z powodu wieku,
co wptywa znaczgco na ich funkcjonowanie w srodowisku a wymagajg oni wzmozonej pomocy i opieki.
Nie mogac liczy¢ na wsparcie rodziny czesto zwracajg sie do instytucji o takie wsparcie i pomoc
a do czesci z tych oséb nalezy dotrzed.

7.2. Zespot ds. doméw pomocy spoteczne;.
Obok srodowiskowych form pomocy funkcjonuje tzw. system pomocy instytucjonalnej,
realizowany wéwczas, kiedy pomoc Srodowiskowa jest niewystarczajaca badz niepetna.
W takiej sytuacji osoba badz rodzina oczekujgca pomocy dokonuje odpowiednego wyboru $wiadczenia
w celu poprawy wiasnego zycia. Wyborem tym jest miedzy innymi pobyt w domu pomocy spoteczne;j.
Osoby w podesztym wieku, przewlekle somatyczne chore, osoby chore psychicznie,
z niepetnosprawnoscia intelektualng i fizyczng, ktére wymagajg catodobowej opieki a ktérym nie
mozna zapewnié¢ niezbednej pomocy w ramach pomocy srodowiskowej, mogg skorzystaé¢ z pomocy
w formie wsparcia catodobowego. Instytucjonalng formg wsparcia catodobowego sg domy pomocy
spotecznej, ktdre Swiadczg ustugi opiekuncze, bytowe, wspomagajace i edukacyjne, na poziomie
obowigzujgcych standardéw. Formy i zakres ustug wynikajg z indywidulanych potrzeb mieszkancow,
z uwzglednieniem $wiadczen z tytutu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Zasadg jest
kierowanie tych oséb do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej
miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba, ze okolicznosci sprawy wskazujg inaczej, po uzyskaniu
zgody na umieszczenie w domu pomocy spotecznej tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego
a w przypadku braku uzyskania takiej zgody na podstawie Postanowienia Sadu. Jednak skierowanie
0s6b do domu pomocy spotecznej nastepuje w sytuacji bezwzglednej koniecznosci, gdy nie ma
mozliwosci zapewnienia catodobowej opieki ze strony rodziny lub innych form ustug srodowiskowych
i instytucjonalnych.
Od 2004 r. decyzje o skierowaniu i decyzje ustalajgcg optate za pobyt w DPS wydaje organ gminy
wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania. Pobyt w DPS jest odptatny do wysokosci $redniego
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkarica a obowigzani do wnoszenia optaty sa:
= mieszkaniec domu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddéw
dziecka,
= matzonek, zstepni przed wstepnymi,
= gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci réznicy
miedzy rzeczywistym kosztem utrzymania mieszkarica a optatami wnoszonymi przez osoby
wymienione w dwdch pierwszych punktach, przy czym osoby i gmina okreslne w pkt 2 i 3 nie
maja obowigzku wnoszenia optat, jezeli mieszkaniec domu ponosi petng odptatnosé.
W oparciu o obowigzujgce przepisy optate za pobyt w DPS ponosi sam mieszkaniec, jednak nie wiecej
niz 70 % swojego dochodu. Jezeli wiec nie pokrywa on optaty w catosci, réznice ponoszg cztonkowie
rodziny zobowigzani do alimentacji (matzonek, zstepni i wstepni, badz inne osoby) zgodnie z zawartg
umowa lub w formie decyzji administracyjnej. W przypadku oséb obowigzanych gdy dochody osoby
samotnie gospodarujacej, czy dochody na osobe w rodzinie nie przekraczajg kwoty 300 % kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub kryterium dochodowego na osobe w rodzinie koszty
ponosi Gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana do DPS.
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Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica DPS o zasiegu powiatowym na dany rok ustala starosta
i ogtasza w wojewddzkim dzienniku urzedowym, nie pdzniej niz do 31 marca kazdego roku. Ogtoszenie
to stanowi podstawe do ustalenia odptatnosci za pobyt w DPS od nastepnego miesigca przypadajgcego
po miesigcu, w ktdrym zostato opublikowane. Koszt utrzymania oséb w domach pomocy spotecznej
z roku na rok jest bardzo wysoki i stanowi znaczne obcigzenie dla budzetu Gminy. Co roku koszt ten
wzrasta o ok 20 %. Przyczyng zwiekszenia wydatkdw jest wzrost cen za utrzymanie jednego miejsca
w DPS. W 2024 r w domach pomocy spotecznej przebywato 153 osoby.

Na umieszczenie w domach pomocy spotecznej wg. stanu na 31.12.2024 r nie oczekiwata zadna osoba
(zachowane byty ustawowe terminy umieszczenia, krétsze niz 3 miesigce).

Zespot ds. domoéw pomocy spotecznej oprécz kierowania oséb do placdwek wsparcia
catodobowego, podejmowat takze szerokie dziatania interwencyjne, na podstawie kart dziatan
interwencyjnych wobec 55 osdb starszych, przewlekle chorych i niepetnosprawnych, majacych na celu
wieksze zaangazowanie rodzin w pomoc osobom zaleznym, by jak najdiuzej utrzymac te osoby
w Srodowisku naturalnym.

W wyniku tych dziatan, przeprowadzonych rozmoéw interwencyjnych z rodzing wiele oséb udato sie
utrzymac w srodowisku, poprzez zapewnienie wiekszej pomocy ze strony rodziny, czy tez prywatnych
0so6b, zabezpieczajgc im pomoc ustugowa opiekuncza, sasiedzka, specjalistyczng, wytchnieniowa,
pomocy asystenta osoby niepetnosprawnej, poprzez skierowanie do placowek wsparcia dziennego,
(Srodowiskowy Dom Samopomocy, Dzienny Dom Senior +, Rozwadowski Klub Senior), skierowanie do
szpitala psychiatrycznego czy na SOR. W niektdrych przypadkach ze wzgledu na stan zdrowia
i konieczno$s¢ wzmozonego leczenia i rehabilitacji kierowano do Zaktadéw Opieki Leczniczej lub
Zaktadow Pielegnacyjno-Opiekuriczych. W ramach dziatan interwencyjnych réwniez informowano
rodziny o mozliwosci skorzystania ze sprzetu rehabilitacyjnego, dostepnego na terenie MOPS
w Stalowej Woli.

Pracownicy Zespotu ds. DPS w 2024 r. przeprowadzili 61 wywiadow alimentacyjnych u osdb
zobowigzanych, na potrzeby ustalenia odptatnosci za pobyt bliskich w domach pomocy spotecznej,
oraz 23 wywiady alimentacyjne na potrzeby innych gmin w Polsce.

Starzejgce sie spoteczenstwo, problemy przewlektych chordb i niepetnosprawnosci oséb, znacznie
utrudniajgce funkcjonowanie w Srodowisku, szczegdlnie zas problemy ze zdrowiem psychicznym
a takze aktywnos¢ zawodowa bliskich i ich czesta emigracja za granice kraju, powodujg i beda
powodowac w przysztosci duze zapotrzebowanie na pomoc instytucjonalng, pomimo podejmowania
wielu dziatan w zakresie pomocy srodowiskowej. Ta sytuacja z kolei spowoduje zapotrzebowanie na
wyzsze $rodki finansowe na zaspokojenie potrzeb spofecznych, tym bardziej, ze co roku wzrasta
i to znacznie utrzymanie w domach pomocy spoteczne;j.

7.3. System wsparcia oséb starszych i z niepetnosprawnosciami.

Wsparcie spoteczne jest potrzebne ludziom w kazdym wieku. Jednak osoby starsze
i niepetnosprawne potrzebujg go szczegdlnie, a potrzeba ta nasila sie w miare pojawiania sie
niesamodzielnosci, bedgcej skutkiem przewlektej choroby lub niepetnosprawnosci. Skorelowana
z wiekiem stopniowa utrata samodzielnosci, czestsze wystepowanie niepetnosprawnosci oraz choréb
przewlektych powoduje, ze osoba musi korzysta¢ ze wsparcia rodziny, znajomych lub pomocy
publicznej. Poszczegdlne osoby potrzebujg wsparcia w réznych formach i w réznym zakresie, a te formy
i zakres zmieniajg sie wraz ze zmiang sytuacji cztowieka zaleznego.

Organizacjg, koordynacjg i monitoringiem réznorodnych form wsparcia skierowanych do oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami zajmuje sie Dziat Ustug.
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7.3.1. Ustugi opiekuncze’.

Ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania sg szansg utrzymania jak najdtuzej osoby starszej,
niepetnosprawnej w jej Srodowisku zamieszkania i zapewnienia jej odpowiedniej opieki.
Realizacja ustug opiekunczych odbywa sie w miejscu zamieszkania osoby i w jej najblizszym otoczeniu.
Ustugi opiekuncze przyznaje sie po przeprowadzeniu wywiadu S$rodowiskowego w miejscu
zamieszkania, na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej ich zakres, wymiar godzin pracy
opiekunki i wysokos$¢ odptatnosci. Wymiar i zakres ustug Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ustala
indywidualnie, dla kazdej osoby wymagajacej pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych
(zapewnienie positku, zakupy, utrzymanie w czystosci pomieszczen, zatatwienie spraw urzedowych),
utrzymaniu higieny i pielegnacji (toaleta, pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, podawanie
lekéw, uktadanie w t6zku) oraz zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Odptatnosé za ustugi opiekuncze ustala osrodek pomocy spotecznej, w zaleznosci od posiadanego
dochodu. Minimalny poziom dochodu, od ktérego byfa obliczana wysokos¢ odptatnosci w 2024 r.
odpowiada aktualnie obowigzujgcemu kryterium dochodowego: osoby samotnie gospodarujgce;j,
tj. 776,00 zt do grudnia 2024 r. (od 1 stycznia 2025 r. 1 010,00 zt) lub w przypadku osoby w rodzinie
tj. 600,00 zt do grudnia 2024 r. (od stycznia 2025 r. 823,00 zt).
W 2024 r. ustugi opiekuncze realizowane byty w stosunku do 220 oséb u ktérych wypracowano
71 003 godzin.

7.3.2. Specjalistyczne ustugi opiekuricze®.

Sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub

niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze  specjalistycznym  przygotowaniem.
Rodzaje specjalistycznych ustug i kwalifikacje osdéb S$wiadczacych specjalistyczne ustugi okresla
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych. Rada gminy okresla, w drodze uchwaty, szczegétowe warunki przyznawania
i odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekunicze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych
dla oséb zaburzonych psychicznie.
W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli mogg by¢ realizowane nastepujgce rodzaje
ustug specjalistycznych: asystent osoby niepetnosprawnej, rehabilitant, psycholog, specjalistyczne
ustugi opiekuicze w ramach Programu ,,Opieka 75+”, specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

= Asystent osoby niepetnosprawnej
Praca asystenta ma na celu kompensacje ograniczen spowodowanych niepetnosprawnoscig

beneficjenta, stymulowanie do podejmowania aktywnosci zyciowej oraz uspotecznianie osoby
niepetnosprawnej. Ustugi asystenckie sg realizowane na zasadzie wspdtdziatania osoby
z niepetnosprawnoscig i asystenta.

Ustuga asystencka obejmuje wspieranie o0séb z niepetnosprawnosciami w wykonywaniu
podstawowych czynnosci dnia codziennego, niezbednych do aktywnego funkcjonowania spotecznego:
wsparcie w przemieszczaniu sie, spedzaniu czasu wolnego, opiece higienicznej, zakupach.

W 2024 r. ta forma ustugi nie byta realizowana w Osrodku z powodu braku zainteresowania ze strony
klientéw.

3 Ustugi opiekuricze szczegétowo opisano w podrozdziale 3.1.2. Swiadczenia niepieniezne
4 Specjalistyczne Ustugi opiekuricze szczegdtowo opisano w podrozdziale 3.1.2. Swiadczenia niepieniezne
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= Rehabilitant
Rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami

z dnia 27 sierpnia 2024 o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
Ustuga polegata na wykonywaniu ¢wiczen w warunkach domowych, ktére osoby wykonywaty
samodzielnie, a rehabilitant koordynowat ¢wiczenia, motywowat, wspomagat w ich wykonywaniu.

W 2024 r. z ustugi skorzystato 1 osoba, wypracowano tgcznie 12 godzin.

=  Psycholog
Psycholog — pomoc i wsparcie w rozwigzywaniu trudnosci, $wiadczona w miejscu zamieszkania.
W 2024 r. ta forma ustugi nie byta realizowana w Osrodku z powodu braku zainteresowania ze strony
klientow.

=  Specjalistyczne ustugi opiekuncze w ramach Programu ,, Opieka 75+”
W ramach Programu ,,Opieka75+” specjalistyczne ustugi opiekuricze byty realizowane dla 1 osoby.

Zrealizowanych zostato 138 godzin ustug. Catkowity koszt realizacji ustug w ramach Programu wynidst
6 251,56 zf, a gmina otrzymata dotacje na ten cel w kwocie 3 222,30 zt.

=  Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
Specjalistyczne ustugi opiekunicze przeznaczone sg dla oséb dorostych wykazujgcych zaburzenia
wymienione w art. 3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego:

1. Chorych psychicznie (wykazujgcych zaburzenia psychiczne).

2. Uposledzonych umystowo.

3. 0so6b wykazujgcych inne powazne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem
wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych, a osoba ta wymaga takiej formy
pomocy i opieki niezbednej do zycia w srodowisku rodzinnym lub spotecznym.

W wyjatkowych przypadkach dla dzieci i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi pozbawionych
dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych jesli nie majg mozliwosci
uzyskania  dostepu do zaje¢ Swiadczonych przez inne zobowigzane  podmioty.
Zakres ustug opiekunczych obejmuje:

* uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,

= ksztattowanie umiejetnosci niezbednych do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i spotecznego funkcjonowania,

* motywowanie do leczenia i aktywnosci.

W 2024 r. z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi skorzystato 8 oséb z tego 3 dzieci z autyzmem. tacznie wypracowano 1 265 godzin.

7.3.3. Sasiedzkie ustugi opiekunicze
Ustugi sasiedzkie obejmujg wspieranie i pomoc w podstawowych, codziennych czynnosciach

domowych i zyciowych, w szczegdlnosci:
= dokonywanie zakupow,
=  pomoc przy przygotowywaniu i podawaniu positkow,
=  pomoc w wykonywaniu prac porzgdkowych w tym pranie odziezy,
= podstawowq opieke higieniczno — pielegnacyjng,
= realizacje dziatan pomocowych poza domem tych oséb w tym wizyte u lekarza,
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=  zatatwianie spraw urzedowych,

= odwiedziny w szpitalu,

=  zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Ustugi sasiedzkie $swiadczone sg w zaleznosci od potrzeb osoby starszej, niesamodzielnej i/lub
niepetnosprawnej. Miesieczny limit godzin ustug wynosi 30 godzin.
Dostepnos$é ustug przez 7 dni w tygodniu. W nagtych przypadkach ustugi mogg byé swiadczone w nocy
(np. nagte zachorowanie lub zte samopoczucie).
Z tej formy wsparcia w 2024 r. skorzystato 24 osdb, fgcznie wypracowano 3 881,50 godziny.

7.3.4. Program ostonowy , Teleopieka”.
Program ostonowy Gminy Stalowa Wola pn. , Teleopieka”, wprowadzony Uchwatg

Nr LIX/765/2022 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 19 grudnia 2022 r. jest programem majgcym
na celu zapewnienie ustugi wsparcia oraz mozliwosci funkcjonowania w miejscu zamieszkania osobom
starszym, samotnym, niepetnosprawnym zamieszkujgcym na terenie gminy Stalowa Wola.
Program odpowiada na problemy zdefiniowane w Stalowowolskim Programie Senioralnym na lata
2024-2026, ktory zostat przyjety Uchwatg Nr V/71/2024 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia
20 wrzesdnia 2024 roku i wpisuje sie w rozwijanie ustug sprzyjajgcych poprawie sytuacji zyciowej
i spotecznej oséb wymagajgcych wsparcia w miejscu zamieszkania.
Ten rodzaj wsparcia byt realizowany i testowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli w ramach projektu , Aniot Stréz” od 1 sierpnia 2019 r. do 31 grudnia 2021 r.
na podstawie uchwaty Nr XIV/158/2019 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 19 sierpnia 2019 r.

Program ostonowy Teleopieka to system $wiadczgcy pomoc w przypadkach pogorszenia sie
stanu zdrowia, zagrozenia zdrowia i zycia. Umozliwia szybkie wezwanie pomocy w nagtych
i niepokojgcych sytuacjach lub zasiegniecia porady. Z systemu korzystajg osoby starsze, samotne
i z niepetnosprawnosciami. Teleopieka zapewnia podopiecznym poczucie bezpieczenstwa i komfortu,
zwieksza poziom niezaleznosci i poprawia samopoczucie. Catodobowa opieka zmniejsza takze poziom
stresu i uwalnia podopiecznych od poczucia, ze sg dla kogo$ ciezarem. Dzieki alarmowej opasce
umieszczonej na nadgarstku, wezwanie pomocy mozliwe jest w kazdej sytuacji, o kazdej porze dnia
i nocy.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w 2024 r. oferowat takg forme pomocy
w postaci 425 opasek z ktérych skorzystato 136 oséb w okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia
2024 roku.

7.3.5. Program ,,Opieka 75+” — edycja 2024.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 r., MOPS realizowat rzgdowy Program Ministra Rodziny

i Polityki Spotecznej ,Opieka 75+”- edycja 2024. Program zaktadat wsparcie finansowe gmin
w zakresie $wiadczenia ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
w wieku 75 lat i wiecej, spetniajgcych warunki do udzielenia pomocy wskazane w ustawie o pomocy
spotecznej. Gtdwnym celem Programu jest poprawa jakosci zycia oséb w wieku 75+ i wiecej, poprzez
poprawe dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb
w wieku 75 lat i wiecej, ktére sg osobami samotnymi lub samotnie gospodarujgcymi, a takze tych, ktore
pozostajg w rodzinie, adekwatnie do potrzeb i mozliwosci wynikajgcych z wieku i stanu zdrowia.
Program realizowany byt w oparciu o kadre opiekunek zatrudnionych w Dziale Ustug. tacznie
z ustug opiekunczych w ramach programu , Opieka 75+” skorzystato 88 oséb, w tym 24 osoby, ktére
nie korzystaty wczesniej z ustug opiekunczych i 5 osdb, ktdrym zostata zwiekszona liczba godzin
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Swiadczonych ustug. tacznie wykonanych zostato 20 570 godzin ustug. taczny koszt realizacji Programu
wynidst 825 181,56 zt a gmina Stalowa Wola otrzymata dotacje w wys. 60 % kosztéw realizacji ustug
dla tej grupy odbiorcow, tj. kwote 468 967,50 zi.

7.3.6. Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat program rzgdowy ,, Opieka wytchnieniowa” dla

Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024, finansowany w catosci z Solidarnosciowego
Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych.
Opieka nad osobami niepetnosprawnymi obcigza bezposrednich opiekunéw zaréwno fizycznie, jak
i psychicznie, dlatego czesto prowadzi u tych oséb do syndromu wypalenia. Opiekujac sie swoimi
niepetnosprawnymi bliskimi nie majg czasu na odpoczynek, przestajg dbaé o swoje zdrowie stajgc sie
,pacjentami drugiego rzutu”. W efekcie przewlektego stresu opiekunowie czesto doswiadczajg
depresji, zaburzen lekowych, zaburzen snu, a takze réznego rodzaju objawdw somatycznych, takich jak
béle napieciowe (gtowy, serca, kregostupa), czy problemy gastryczne. Z uwagi na brak mozliwosci
zapewnienia fachowej opieki nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny niemozliwe staje sie
korzystanie z zabiegdw medycznych, turnuséw rehabilitacyjnych, czy kilkudniowy wypoczynek.
Program , Opieka wytchnieniowa” realizowany byt w okresie od kwietnia do grudnia 2024., w dwdch
formach:
= ustuga pobyt dzienny dla osoby zaleznej, w miejscu wskazanym przez bezposredniego
opiekuna dla 2 dzieci i 51 osdb dorostych, tacznie wypracowano 10 159 godzin i 30 minut.
W przypadku 52 o0séb ustuga byta realizowana przez podmiot zewnetrzy wytoniony
w ramach przeprowadzonego postepowania z Ustawy prawo zamowien publicznych, natomiast
w stosunku do 1 uczestnika ustuga byta realizowana przez osobe wskazana.
tacznie z ustugi pobytu dziennego skorzystato 53 opiekundw oséb niepetnosprawnych.
= ustuga pobytu catodobowego dla osoby zaleznej realizowana byta przez 2 placéwki dla 14 oséb,
wskazane przez uczestnikdw (na podstawie zawartej umowy w ramach postepowania
z Ustawy prawo zamowien publicznych), ktéra otrzymata pozytywng opinie realizatora
Programu.
tacznie 14 osdb skorzystato z 184 dni pobytu w placdwkach catodobowych.
Kwota Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego wykorzystana przez MOPS na realizacje Programu
,Opieka wytchnieniowa” - dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego edycja 2024 wyniosta 611 068,53
zt w tym na zadanie - pobyt dzienny 518 376,58 zt i zadanie - pobyt catodobowy 92 691,95 zt.

7.3.7. Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2024.
Osoby z niepetnosprawnosciami z uwagi na posiadane dysfunkcje majg trudnosci

w codziennym funkcjonowaniu, niejednokrotnie czujg sie dyskryminowane i wykluczone z zycia
spotecznego. Ograniczenia wywofane niepetnosprawnoscia powodujg brak mozliwosci podejmowania
aktywnosci i realizowania prawa do aktywnego zycia, korzystania w petni z wydarzen spotecznych,
kulturalnych, sportowych itp.

MOPS w 2024 roku realizowat po raz pigty ustuge asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej
w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024 finansowanego
w catfosci ze Srodkéw Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych.

Z ustugi asystenta mogty skorzystac dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz
osoby posiadajgce orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, albo
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orzeczenie rownowazne do wyzej wymienionych, ktére wymagajg ustugi asystenta w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Ustugi asystenta w szczegdélnosci
miaty polegaé na towarzyszeniu uczestnikowi Programu w wyjsciu w wybrane przez uczestnika miejsca,
miedzy innymi: w celu zatatwiania spraw urzedowych, korzystania z débr kultury (np. muzeum, kino,
teatr, galeria sztuki, wystawy), skorzystania z placoéwek stuzby zdrowia i rehabilitacyjnych, gabinetéw
lekarskich, zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji,
nawigzaniu kontaktu/ wspoétpracy z réznego rodzaju organizacjami, itp. Ustugi realizowane byly na
zasadzie wspoétdziatania osoby niepetnosprawnej i asystenta, przy uwzglednieniu decydujacego
wptywu uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego na podejmowane dziatania.
Program realizowany byt w okresie od marca do grudnia 2024 .
Z ustugi asystenta skorzystato:

= 5 dzieci,

= 28 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

= 2 osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.
Ustuga byta realizowana przez 30 asystentéw wskazanych przez osoby niepetnosprawne lub
opiekunow dzieci, zatrudnione w ramach przeprowadzonego postepowania z Ustawy prawo zamodwien
publicznych na podstawie umowy cywilno-prawne;j.
taczna kwota srodkéw Funduszu Solidarnosciowego wykorzystana przez MOPS na realizacje Programu
»Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja
2024 wyniosta 812 462,71 zt, facznie wypracowano 17 027 godzin i 30 minut.

7.3.8. Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2024.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w roku sprawozdawczym kontynuowat
realizacje Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej — "Korpus Wsparcia Seniorow" — edycja
2024 (Modut 1 i Il) finansowanego ze srodkéw pochodzacych z dotacji celowej budzetu panstwa
w zakresie realizacji przez gminy zadania wtasnego, okreslonego w art. 17 ust. 2 pkt 2a i 4 ustawy
0 pomocy spotecznej. Program jest odpowiedzig na wyzwania, jakie stawiajg przed Polskg zachodzace
procesy demograficzne. Jest takze elementem polityki spotecznej paristwa w zakresie wsparcia dziatan
na rzecz senioréw niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan zdrowia. Wsparcie w ramach
Programu , Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024 adresowane byto do oséb, ktére ukonczyty 60 lat,
majacych problemy zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia,
prowadzacy samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcy z osobami bliskimi, ktére nie sg w
stanie zapewnié im wystarczajgcego wsparcia.

Realizacja programu objeta swoim zakresem dwa Moduty:

Modut | wspierajacy gminy w zakresie rozwoju dziatan samopomocowych poprzez uruchomienie
i utrzymanie ustug opiekunczych swiadczonych w formie ustug sgsiedzkich. Wsparcie to moze mieé
charakter uzupetniajgcy opieke sprawowang przez rodzine, a takze wspdlnie niezamieszkujgcego
matzonka, wstepnych i zstepnych. W ramach Programu wypracowano facznie 2 353 godziny i 50 min.
przez 14 sgsiadow.

Modut 1l wspierajacy gminy w realizacji ustug opiekunczych poprzez dostep do tzw. ,opieki na
odlegtos$¢” majacej na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
W miejscu zamieszkania oséb starszych. Seniorzy zostali wyposazeni w opaski monitorujgce
pozwalajgce na wezwanie pomocy w sytuacji zagrozenia. Dzieki opasce senior w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia mogt potaczyé sie z Centrum Teleopieki za pomocg przycisku SOS. Dodatkowo opaski
posiadajg funkcje monitorowania podstawowych funkcji zyciowych, dlatego w sytuacji nagtej zmiany
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standardowych parametréw Centrum Teleopieki skontaktuje sie z seniorem celem ustalenia, czy jego
stan zdrowia wymaga interwencji. Przydatng funkcjg jest rowniez detektor upadku — jesli uzytkownik
upadnie, np. wskutek utraty przytomnosci — opaska wysle sygnat SOS automatycznie — bez
koniecznosci wywofania sygnatu przez uzytkownika, a Centrum Teleopieki natychmiast podejmie
dziatania. Udziat mieszkancéw w Programie w ramach Modutu Il byt bezptatny. MOPS w tym celu
zakupit ustuge monitoringu 380 opasek, z ktérych skorzystato 121 senioréw. Centrum obstugi przyjeto
375 niepokojacych zgtoszen z czego: 370 zakonczyto sie udzieleniem wsparcia, 5 interwencjg stuzb
ratunkowych.

taczny koszt realizacji Programu (Modut | i II) wyniést 101 760,50 zt w tym kwota przyznanej dotacji
wyniosta 80 057 zt.

7. 4. Dzienny Dom SENIOR+.

Dzienny Dom Senior+ jest osrodkiem wsparcia dziennego swiadczgcym pét-stacjonarne ustugi
opiekunicze dla oséb starszych, samotnych. Celem dziatania placéwki jest pomoc w zachowaniu
sprawnosci fizycznej i intelektualnej osobom, ktére zakoriczyty aktywnosé zawodowa i ktére z réznych
powodéw utracity lub w znacznym stopniu ograniczyty wiez rodzinng, a otaczajaca ich samotnos¢ nie
pozwala na prawidtowe funkcjonowanie w spoteczenstwie. Przestankg uprawniajgcg do korzystania
z ustug w osrodku wsparcia jest potrzeba czesciowej opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosc.

Dzienny Dom Senior + jest placéwka wsparcia dziennego funkcjonujgcg w strukturze organizacyjnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli. Siedziba DD Senior+ miesci sie w budynku
MOPS przy ul. Dmowskiego 1 w Stalowej Woli. Placdwka pracuje w dni robocze tygodnia od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00 z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Obecnie DD Senior+ dysponuje 42 miejscami dla osdéb nieaktywnych zawodowo w wieku 60+.
Uczestnikami sg zaréwno kobiety jak i mezczyzni, mieszkancy Gminy Stalowa Wola.

W roku sprawozdawczym z ustug placowki skorzystato 46 oséb, w tym 11 mezczyzn i 35 kobiet. W ciggu
roku kalendarzowego 4 osoby opuscity placéwke. Kazda z nich w zwigzku z pogorszeniem stanu
zdrowia i koniecznoscia rezygnacji z tej formy pomocy. W ciggu roku do osrodka przyjeto 6 nowych
uczestnikéw, w tym 3 kobiety i 3 mezczyzn. Na dzien 31 grudnia 2024 roku z ustug DDS+ korzysta 42
osoby, w tym 9 mezczyzn. Najmtodszy uczestnik ma 66 lat, najstarszy uczestnik - 95 lat.

W ramach podnoszenia aktywnosci intelektualnej i budowania pozytywnych relacji interpersonalnych
dla uczestnikbw DD ,Senior+” organizowane byly liczne tematyczne zajecia grupowe m.in.
organizowano spotkania z ciekawymi ludimi, pogadanki, prelekcje, organizowane byty liczne
tematyczne zajecia grupowe m. in. z zakresu terapii zajeciowej, w tym arteterapii ,Zimowe pejzaze”,
»,Marzanna - wiosenna panna", ,Wiosenne kolarze", ,Kartki — koszule z okazji Dnia Ojca”, ,Powitanie
Lata”, ,Obrazy z okazji Swieta WNMP", ,Wspomnienia z wakacji”, ,Powitanie jesieni”, ,Aniotki na
choinke z origami", stroiki, ozdoby, palmy, jajka i kartki wielkanocne, stroiki, ozdoby, bombki technika
dequpage i kartki bozonarodzeniowe, kartki okolicznosciowe, obrazy wykonane metodg qullingu,
haftu, rysunku, ozdoby okolicznosciowe, zaktadki do ksigzek, itp. Prowadzono zajecia z zakresu
ekologii, higieny i profilaktyki (,Interakcje lekéw” z farmaceuty, ,Czynniki warunkujgce zdrowie
seniorow” z dietetykiem, ,Kapiele lesne”, profilaktyka stuchu, ,zabezpieczanie sie przed upatami”, na
temat WZW, profilaktyka przeziebien oraz zapobieganie zachorowaniom na grupe, covid-19, RSV, itp.),
cykl szkolen z zakresu samoobrony wspdlnie z uczestnikami Rozwadowskiego Klubu Seniora w Stalowej
Woli, dbania o wyglad zewnetrzny, kacik kulinarny, kacik ogrodniczy, kacik majsterkowicza, kacik
czytelniczy, w tym biblioteczka DDS+, kacik gier karcianych i zabaw planszowych, cykliczne spotkania z
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Biblig, aerobik dla senioréw, muzykoterapia, w tym wspdlne koledowanie, liczne prelekcje i pogadanki
zwigzane ze swietami okoliczno$ciowymi np. Dzien Babci i Dziadka, Walentynki, Ttusty Czwartek, Dzien
Kobiet, Dzieh Matki, Dzien Ojca, Dzienrt Chtopaka, Dzien Nauczyciela, Dzierl Seniora, Dzieri Pracownika
Socjalnego, Andrzejki, Mikotajki. Organizowano spotkania i warsztaty miedzypokoleniowe integracyjne
m.in. Dzien Otwarty DDS+, gtosne czytanie dla dzieci w Filii nr 2 MBP w Stalowej Woli przy
ul. Siedlanowskiego 3 i w PSP nr 1 im. Wactawa Gorskiego w Stalowej Woli oraz warsztaty plastyczne
miedzypokoleniowe w ramach zajeé ,W bibliotece jest fajnie” z zdobienia pisanek réznymi technikami
z uczniami klasy 3 PSP nr 4 im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Stalowej Woli, wykonywania kartek
z okazji Dnia Matki i kartek z okazji Dnia Ojca, laurek dla nauczycieli z okazji Dnia Nauczyciela z klasg
5 i 6 Katolickiej Szkoty Podstawowej w Stalowej Woli, ,,Aniotki z origami na choinke” z klasg Il PSP nr 1
w Stalowej Woli. W DD senior+ zorganizowano warsztaty z klasg 3 PSP nr 9 im. Jana Kochanowskiego
w Stalowej Woli ,Kalendarz na 2025 rok”. Organizowano spotkania poprowadzone przez gosci
zewnetrznych np. z radng Rady Miejskiej w Stalowej Woli i radng Powiatu Stalowowolskiego, ksiedzem
proboszczem Parafii Tréjcy Przenajswietszej w Stalowej Woli, przewodnikiem miejskim z zakresu
historii Stalowej Woli, psychologiem pt. ,,Plotki —szkody , jakie mogg wyrzadzié¢?”, ,Aktywnosc fizyczna
i umystowa oséb starszych”, , Aktywno$¢ umystowa senioréw”, ,Byé w relacji - co to wiasciwie
znaczy?”, ,Jak sobie radzi¢ ze ztoscig?”, z przedstawicielami dzielnicowych KPP w Stalowej Woli
z zakresu oszustw wobec oséb starszych, postrzegania starosci i oséb strszych w spoteczenstwie,
z kadra i stuchaczami kursu technik ustug kosmetologicznych i fryzjer z CKZiU w Stalowej Woli z zakresu
wizazu, cykliczne spotkania z zakresu biblioterapii z pracownikami Filii nr 2 Miejskiej Biblioteki
Publicznej, zajecia z dogoterapii z wykwalifikowanym dogoterapeuta.

Dzienny Dom Senior+ w 2024 roku podobnie jak w latach poprzednich wspdtpracowat
w ramach aktywizacji spoteczno — miedzypokoleniowej z licznymi Placdwkami tj. Dom Pomocy
Spotecznej. Szkoty, przedszkola, Placdwki Opiekuriczo - Wychowawcze znajdujgcymi sie na terenie
naszego miasta.
W ramach dziatann aktywizujgcych senioréw w DDS+ organizowano wystepy dzieci i mtodziezy oraz
senioréw z UTW, rozwijano zainteresowania uczestnikow Dziennego Domu Senior+. Zorganizowano
w dniu 20 listopada 2024 roku w Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Melchiora Warnkowicza w Stalowej
woli przy ul. Popietuszki 10 Jubileusz 30-lecia Dziennego Domu Senior+. Podczas uroczystosci
zaprezentowano historie placoéwki, twdrczos¢ uczestnikow DD Senior+ w postaci wystawy
jubileuszowej oraz wystepdéw Spiewano — kabaretowych. Na te okoliczno$¢ napisano do znanej melodii
tekst piosenki o Dziennym Domu Senior+ w Stalowej Woli.
Pracownicy DDS+ Swiadczyli na rzecz uczestnikdw placowki takze pomoc w zakresie drobnych
zakupdw, realizacji recept, rejestracji do lekarzy specjalistéw, regulowania optat mieszkaniowych,
donoszenia positkéw, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych, odwiedzin, kontaktu telefonicznego
i wsparcia psychicznego. W DDS+ wspierano dziatania Samorzadu Uczestnikéw Domu, uczestniczono
w akcjach "Stalowowolska Paczka Pomocy", ,Paczka z okazji Dnia Dziecka dla Podlesnej Przystani”
»Mikotajkowa Paczka Pomocy”, ,Sadzimy drzewa z Nadlesnictwem Rozwaddw”. Ponadto seniorzy
wiaczyli sie w lokalne akcje charytatywne m.in. zbidrke wody i srodkéw czystosci dla powodzian,
wigczono sie w zbidrke baterii i elektrogratéw za cebulki kwiatowe organizowang przez Miejski Zaktad
Komunalny w Stalowej Woli, oraz zgtoszono DDS+ do MZK na konkurs zwigzany ze zbiérka makulatury
i plastikowych nakretek. DD Senior+ wspart tez akcje pomocowe w postaci przekazania wtasnorecznie
wykonanych przez senioréw w trakcie pobytu w placdwce prac na licytacje. Istotnymi dziataniami byta
rowniez promocja dziatalnosci DDS+ poprzez udziat uczestnikow i kadry placdwki w wywiadach

Sprawozdanie z dziatalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli za rok 2024 | str.62



radiowych, telewizyjnych, artykutach w lokalnej prasie, na stronie internetowej MOPS i Facebook
MOPS oraz Facebook DDS+ oraz instytucji wspétpracujacych z placéwka.

Pobyt w DD Senior+ jest odpfatny. W 2024 roku dzienny koszt pobytu 1 uczestnika zgodnie z
Zarzadzeniem Dyrektora MOPS w Stalowej Woli Nr 28/2024 z dnia 25 kwietnia 2024 roku wynosit 58,94
zt, w tym koszt zakupu zywnosci 8,04 zt (zywnos$¢ do przygotowania $niadania i dwudaniowego obiadu
przez Kuchnie MOPS). Zasady odptatnosci za pobyt w DDS+ w 2024 roku regulowata Uchwata
Nr LVIII/747/2022 Rady Miejskiej z dnia 2 grudnia 2022 r. Wszystkie osoby z uwagi na dochody
przewyzszajgce kryterium dochodowe Ustawy o pomocy spotecznej korzystaty w 2024 roku z ustug
placowki za odptatnoscig, ustalong procentowo w zaleznosci od posiadanego dochodu przy
uwzglednieniu udokumentowanych opfat mieszkaniowych, wydatkdw na leczenie oraz innych
okolicznosci. Przedziat procentowy odptatnosci za pobyt ksztattowat sie w 2024 roku od 5% do 61%.
Tytutem odptatnosci za ustugi Swiadczone w DD Senior+ w 2024 roku pobrano od uczestnikow kwote
97 283,80 zt.

7.5. Rozwadowski Klub Seniora.

Rozwadowski Klub Seniora (RKS) rozpoczat swoje funkcjonowanie od 20 stycznia 2021r.
w budynku ,,Sokofa”, przy ul. Rozwadowskiej 21 w ramach projekt wspotfinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi priorytetowej VIl Integracja spoteczna Dziatanie
8.3 Zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020. Celem projektu byto zwiekszenie dostepnosci do
ustug spotecznych poprzez utworzenie Klubu Seniora zapewniajgcego dzienng opieke dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Dziatania realizowane w ramach projektu
zostaty zaplanowane z myslg o przeciwdziataniu osamotnieniu i marginalizacji starszych mieszkancéw
Rozwadowa. 31 grudnia 2022 r. projekt przeszedt do etapu trwatosci.

Rozwadowski Klub Seniora jest miejscem, gdzie seniorzy wspdlnie sie spotykajg, nawigzuja
nowe znajomosci, rozwijajg swoje pasje i zainteresowania, wzmacniajg swoje kompetencje spoteczne,
majg takze mozliwos¢ poprawi¢ swoj stan zdrowia poprzez udziat w zajeciach sportowych oraz
korzystajg z pomocy w sprawach codziennych.

Placéwka koordynuje Opiekun-Koordynator zatrudniony w wymiarze % etatu, codzienne zajecia
prowadzi Opiekun w wymiarze % etatu. RKS dziata w dni robocze, w godzinach od 8.00 do 14.00.

Uczestnicy Rozwadowskiego Klubu Seniora majg zagwarantowane ustugi o charakterze:

= socjalnym - zapewnienie cieptego positku dziennie oraz pomoc w zaftatwianiu spraw
urzedowych i bytowych,

= aktywnosci ruchowej — gimnastyka, spacery, gry miejskie,

=  zajec klubowych — oglgdanie filméw i programdw telewizyjnych, gry towarzyskie, korzystanie

= z komputera i zasobow internetowych, ogladanie filméw i programéw telewizyjnych,
dokumentalnych,

= zajecia kulinarne, zajecia krawieckie, zajecia plastyczne, rekodzieto, ogrodnictwo,

= dziatania prozdrowotne- wyktady i pogadanki na temat zdrowego stylu zycia, informacje

® natemat dostepnych ustug medycznych i rehabilitacji w miescie,

= kulturalno—edukacyjnym - uczestnictwo w imprezach organizowanych przez instytucje
kulturalne miasta i gminy Stalowa Wola, zajecia edukacyjne z jezyka angielskiego, ekoprace,
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uczestnictwo w seansie kinowym, uczestnictwo w wycieczkach, wyjscia do muzedw,
pogadanki na tematy historyczne, geograficzne i artystyczne, a takze warsztaty
= 7z samoobrony dla senioréw z policjantem, wspodtpraca z Parafig Matki Bozej Szkaplerznej,
zajecia czytelnicze,
= aktywizacji miedzypokoleniowej — wystepy dzieci w wieku przedszkolnym
= | wczesnoszkolnym, wspétpraca z Publicznym Przedszkolem nr 5 w Stalowej Woli,
Przedszkolem ,Basniowy Swiat”, Publicznym Przedszkolem nr 9,
= w Stalowej Woli, Publiczng Szkotg Podstawowg nr 9 im. Jana Kochanowskiego w Stalowej Woli,
,,Wesotg Gromadka”,
= aktywizacja spoteczna- udziat w akcjach o charakterze charytatywnym oraz wolontariat: udziat
w 32 Finale Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy, wsparcie Il Rodzinnego Turnieju
Pitkarskiego ,,Razem dla Danielka”, Licytacje dla Leszka, wsparcie dla ,,Kociej Wyspy”,
wspotpraca z innymi organizacjami dziatajgcymi na terenie miasta Stalowa Wola,
= integracje z seniorami z Dziennego Domu Senior+, Miejskg Radg Seniorow w Stalowej Woli,
Uniwerystetem IIl wieku w Stalowej Woli, Akademig Seniora oraz innymi klubami seniora
np.,,Klub Seniora Promyk”,
=  zajecia majace na celu rozwijanie zainteresowan uczestnikéw Rozwadowskiego Klubu Seniora.
Rozwadowski Klub Seniora jest placowka wsparcia dziennego finansowang ze srodkéw budzetu gminy
Stalowa Wola. Pobyt w RKS jest odptatny. W 2024 roku dzienny koszt pobytu 1 uczestnika zgodnie
z Zarzadzeniem Dyrektora MOPS w Stalowej Woli Nr 4/2024 z dnia 3 stycznia 2024 roku wynosit 63,15
zt. Zasady odptatnosci za pobyt w RKS w 2024 roku regulowata Uchwata Nr XXIV/249/2020 Rady
Miejskiej z dnia 13 marca 2020 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stalowej Woli. Wiekszo$¢ osdb z uwagi na dochody przewyzszajgce kryterium dochodowe
ustawy o pomocy spotecznej korzystaty w 2024 roku z ustug placéwki za odptatnoscig, ustalong
procentowo w zaleznosci od posiadanego dochodu przy uwzglednieniu udokumentowanych opfat
mieszkaniowych, wydatkéw na leczenie oraz innych okolicznosci. Dwie osoby z uwagi na dochdd
ponizej kryterium dochodowego miaty przyznang pomoc w formie pobytu i wyzywienia w RKS
nieodptatnie (czasowo). Przedziat procentowy odptatnosci za pobyt ksztattowat sie w 2024 roku od
1% do 41%.
Tytutem odpfatnosci za ustugi $wiadczone w RKS w 2024 roku pobrano od uczestnikéw kwote
17 706,47 zt. Na dzien 31 grudnia 2024 r. ze wsparcia Placowki korzystato 14 osdb.

7.6. Warsztat Terapii Zajeciowej.

Warsztat Terapii Zajeciowej to placowka przeznaczona dla oséb z niepetnosprawnoscia,
gtéwnie intelektualna.
tacznie w roku 2024 w zajeciach WTZ uczestniczyly 53 osoby, natomiast wg stanu na dzien
31 grudnia 2024 uczestnikami byto 50 osdb.
Ponizej przedstawione sg dane charakteryzujgce grupe Uczestnikow biorgc pod uwage: wiek, pte¢,
stopien i rodzaj niepetnosprawnosci — stan na dzien 31 grudnia 2024 r.

TABELA NR 17 CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW WTZ ZE WZGLEDU NA WIEK

PRZEDZIAt WIEKOWY ILOSC 0SOB
Ponizej 19 0

19 -40 20

41-60 29

Powyzej 60 lat 1
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TABELA NR 18 RODZAJ NIEPELNOSPRAWNOSCI UCZESTNIKOW WTZ WG SCHORZENIA WIODACEGO

RODZAJ NIEPEENOSPRAWNOSCI LICZBA 0SOB
Niepetnosprawnos¢ umystowa 13
Niepetnosprawnosé¢ psychiczna 11
Niepetnosprawnos¢ fizyczna/narzad ruchu 2
Niepetnosprawnos¢ psychiczna i umystowa 10
Niepetnosprawnosc¢ psychiczna i fizyczna 6
Niepetnosprawnos¢ umystowa i fizyczna 6
Niepetnosprawnos¢ umystowa, psychiczna i fizyczna 2

TABELA NR 19 STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI UCZESTNIKOW WTZ

STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI LICZBA 0SOB
Znaczny 27
Umiarkowany 23

Lekki -

Dziatalnos¢ WTZ finansowana jest w 90 % przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych i w wysokosci 10 % przez samorzady terytorialne/ powiat stalowowolski, nizaniski
i tarnobrzeski/. Wysoko$¢ dotacji z poszczegdlnych powiatéw uzalezniona jest od ilosci uczestnikow
z danego powiatu i okresu trwania rehabilitacji.

Podstawowym  celem prowadzonej dziatalnosci jest rehabilitacjia zawodowa
i spoteczna niepetnosprawnych uczestnikow Warsztatu.
Rehabilitacja zawodowa prowadzona jest w oparciu o indywidualne, roczne programy rehabilitacji
opracowywane przez rade programowg warsztatu. Programy uwszgledniajg psychiczne
i fizyczne mozliwosci uczestnikdw oraz ich zainteresowania i indywidualne preferencje. Programy
przygotowywane sg tak, aby kazdy mogt odkrywaé, ksztattowad i rozwija¢ posiadane umiejetnosci
w réznych pracowniach i pod okiem réznych instruktoréw, a takze doskonali¢ zdobyte umiejetnosci
przez czas dtuzszy - dla osdb szczegdlnie uzdolnionych. Uczestnicy wskazujg pracownie, w ktérych
najchetniej pracujg i najlepiej sie czujg. Indywidualne programy rehabilitacji zawierajg okreslenie form,
metod oraz zakresu terapii a takze planowane efekty terapeutyczne oraz ocene realizacji planu
i poczynione postepy. W ramach nauki zawodu w pracowniach terapii zajeciowej uczestnicy uczyli sie
wykonywania prostych i bardziej skomplikowanych czynnosci niezbednych w pracy, obstugi réznego
typu maszyn i urzadzen, zaznajamiali z materiatami potrzebnymi w produkcji, z narzedziami i ich
przeznaczeniem, zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy, uczyli sie planowaé i organizowac czas
pracy, kolejnosci wykonywania poszczegdlnych czynnosci, wytrwatosci, doktadnosci i wydajnosci.
Uczyli sie tez ocenia¢ konicowy efekt pracy a takze wskazywac na swoj udziat w pracy grupowe;.
W planie pracy wszystkich pracowni zawarte sg elementy zawodoznawstwa, wiedzy na temat pracy
zawodowej, praw i obowigzkdw pracownika, przepisbw prawa pracy i bhp itp. Zajecia
z zakresu poradnictwa i doradztwa zawodowego realizowane sg w siedzibie Warsztatu, przy
wspotpracy z instytucjami rynku pracy, w PUP oraz w warunkach konkretnych zaktadéw pracy.
Wykorzystywanie praktyk do poszerzenia wiedzy o Uczestniku szczegdlnie w zakresie jego kompetenc;ji
do podjecia rél zawodowych, ale takze do poprawy tych kompetencji w zakresie: zwiekszenia
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Swiadomosci celu i sensu pracy, nauki nowych umiejetnosci, sprawdzania sie w warunkach
prawdziwego zaktadu pracy itp. Instruktorzy oceniajg indywidualnie zaangazowanie i jakos¢ realizacji
programu praktyk przez kazdego wytypowanego do praktyk Uczestnika.
Zdecydowany nacisk potozony byt na realizacje zaje¢ praktycznych w zaktadach pracy
chronionej i na otwartym rynku pracy.
Rada Programowa Warsztatu zakwalifikowata 32 uczestnikow do odbycia praktyk zawodowych w 2024
roku. Wszystkie osoby zakwalifikowane odbyty ustalong liczbe praktyk (5 praktyk kazda).
W roku 2024 zorganizowanych zostato 25 dni praktyk zawodowych.
tacznie zrealizowane zostaty 33 praktyki.
Praktyki odbyty sie w nastepujgcych miejscach:
= Karczma Zacisze w Chtopskiej Woli — 11 praktyk,
=  Dom Ludowy w Pilchowie — 7 praktyk,
=  Muzeum COP-u — 15 praktyk.
W 2024 roku w ramach zaje¢ we wszystkich pracowniach terapii zajeciowej planowany byt program
wizyt w zaktadach pracy. Kazda z pracowni zrealizowata 12 wizyt z zaktadach pracy oraz 4 wizyty
w Powiatowym Urzedzie Pracy co daje facznie 120 wizyt w zaktadach pracy oraz 40 wizyt w PUP.
Uzupetnieniem programu rehabilitacji zawodowej jest rehabilitacja spoteczna poprzez
stosowane formy terapii spotecznej, medycznej czy psychologicznej majace na celu poprawe
sprawnosci psychofizycznej i wzrost kompetencji spotecznych uczestnikéw oraz zwiekszenia ich szansy
na prawidtowe petnienie dorostych rél spotecznych, w tym zawodowych. Nieodtgcznym elementem
pracy w kazdej pracowni byt realizowany z uczestnikami trening ekonomiczny w ramach srodkéw
finansowych przyznawanych indywidualnie na ten cel.
WTZ stawia w pracy terapeutycznej na przygotowanie uczestnikdbw do petnienia dorostych rél
spotecznych, proponuje i promuje aktywne i Swiadome uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz nauke
radzenia sobie w zyciu codziennym. Aktywne wigczanie uczestnikdw w zycie spoteczne to takze okazja
do nauki zachowania sie w réznych sytuacjach spotecznych, wskazywanie na znaczenie adekwatnego
i poprawnego zachowania w relacjach spotecznych (zwracanie uwagi na zachowania naganne, uczenie
form grzecznosciowych i kultury osobistej).
Oferta warsztatu w zakresie uczestniczenia w zyciu spotecznym jest bardzo réznorodna. Jest to takze
udziat w konkursach i przegladach twdrczosci, wystawach. Rézne sg formy uczestniczenia i rézny
zasieg, a zaangazowanie uczestnikbw w proces twoérczy podczas zajeé, gdy przygotowujg projekty
i konkretne prace jest trudny do przecenienia.
W roku 2024 uczestnicy Warsztatu brali udziat w nastepujacych konkursach, przegladach:
= XVII Przeglad Twérczosci Artystycznej Osob Niepetnosprawnych ,Sztuka bez barier”;
v Ztoty Tulipan — w kategorii malarstwo —,, A kiedy sie zndw zobaczymy”,
v' Wyrdznienie - w kategorii rysunek i grafika — ,Para mtoda”,
v' Wyrébznienie - w kategorii witraz — Klacz Malinka”,
v' Wyrdznienie - Harmonijka ustna i $piew(piosenka Marka Grechuty).
= Ogodlnopolski konkurs plastyczny ,, Swiat Nikiforow”;
v" Wyrébznienie - rysunek,
v' Wyréznienie — malarstwo,
=  Wojewddzki Konkurs Plastyczny ,,Paraolimpiada w moich oczach”;
v" 6 Wyrdznien - Za prace pt. ,paraolimpijczycy sg w $réd nas”.
Ten aspekt rehabilitacji spotecznej jest niezwykle wazny i istotny dla budowania przez Uczestnikow
obrazu samego siebie, dla okreslenia swego miejsca w spotecznosci, dla podniesienia samooceny,
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samoakceptacji, samoswiadomosci, samodzielnosci, niezaleznosci, odwagi, mobilizacji do wtasnej
aktywnosci.

Zaangazowanie w konkursach i przegladach twodrczosci i wystawach daje Uczestnikom ogromng
satysfakcje, zadowolenie i rado$¢ z tworzenia i osiggania sukceséw. To okazja do nauki wielu nowych
umiejetnosci oraz zdobywania ciekawych, zyciowych doswiadczen. Wszyscy uczestnicy konkurséw
otrzymali pamigtkowe dyplomy.

Warsztat stawia w pracy terapeutycznej na przygotowanie uczestnikéw do petnienia dorostych rél
spotecznych, proponuje i promuje aktywne i Swiadome uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz nauke
radzenia sobie z trudami dnia codziennego.

Jakos¢ i poziom oferty terapeutycznej, réznorodnos¢ metod i form rehabilitacji, indywidualizacja
terapii, aktywizacja spoteczna i zawodowa to priorytety.

Warsztat stwarza dla oséb z niepetnosprawnoscig warunki do rozwijania zainteresowan i talentéw,
wyzwala ich mozliwosci twércze i uczy wrazliwosci na piekno. Réznorodnosé technik, tematéw i metod
prowadzonej terapii jest odzwierciedleniem duzego znaczenia i atrakcyjnosci prowadzonej terapii.
Spontaniczna i szczera forma wypowiedzi 0séb niepetnosprawnych nadajg pracom urok
niepowtarzalny — to zawsze mocna strona prac. Zadziwiajg Swiezoscig i oryginalnoscig w podejsciu do
realizowanego tematu.

Indywidualizacja pracy z uwzglednieniem mozliwosci psychofizycznych konkretnego uczestnika,
stworzenie mozliwosci rozwoju indywidualnych zainteresowan, uzdolnien i wrazliwosci twérczej oraz
mozliwos¢ podejmowania préb pracy w ramach praktyk zawodowych wptywa znaczgco na postepy
wszystkich uczestnikow w sferze umiejetnosci spotecznych i zawodowych.

Prowadzone w WTZ przy MOPS zajecia z zakresu poznawania zaktadéw pracy i instytucji rynku pracy
przez wszystkie pracownie podnosi w sposdb zauwazalny postepy wszystkich uczestnikdw w sferze
umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia. Przektadaja sie one na niewatpliwy sukces
dziatalnosci Warsztatu, ktérego wyznacznikiem dla oséb z niepetnosprawnosciami, ich rodzin oraz dla
pracownikow jest podjecie przez 29 osdb zatrudnienia w zaktadach pracy chronionej lub na otwartym
rynku pracy. Wiekszosc¢ z tych oséb utrzymuje sie w pracy do dnia dzisiejszego.

W 2024 roku 1 osoba podjeta zatrudnienie w zakfadzie pracy chronione;j.

Dziatania rehabilitacyjne i  terapeutyczne kierowane do kazdego uczestnika indywidualnie,
dostosowane do jego stanu psychicznego i fizycznego, do mozliwosci intelektualnych, zdolnosci
i zainteresowan, byly i s3 modyfikowane stosownie do potrzeb.

VIIIl. INNE DZIAtANIA PODEJIMOWANE PRZEZ MOPS

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dostosowujac sie do zmieniajgcych uwarunkowan
Srodowiskowych stale poszukuje skutecznych form pomocy, profesjonalnego dziatania, polegajacego
na inicjowaniu i wspieraniu oddolnych ruchéw samopomocowych i obywatelskich. Realizacja tych
przedsiewzie¢ powierzona zostata Organizatorom Spotecznosci Lokalnej oraz Klubowi Wolontariusza.

8.1. Organizowanie spotecznosci lokalne;.

Organizowanie spotecznosci lokalnej (OSL) to metoda pracy socjalnej ukierunkowana na
rozwdj spotecznosci. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli jako jeden
z pierwszych w wojewddztwie podkarpackim oraz wsrdd nielicznych Osrodkéw w Polsce realizuje
metode OSL na terenie miasta Stalowa Wola od 2014 roku. W oparciu o model OSL, dla MOPS
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w Stalowej Woli w 2016 r. przyznany zostat Certyfikat Jakosci Centrum Aktywnosci Lokalnej, ktéry
w 2021 r. zostat przedtuzony o kolejne 5 lat (do 2026 r.). Certyfikat wskazuje na Swiadomie prowadzong
prace, ktéra wtacza dziatania Osrodka w dtugofalowy proces rozwoju spotecznosci lokalnej,
umozliwiajgcy mieszkaricom osigganie coraz wyzszej jakosci zycia oraz zwiekszajacy szanse ich rozwoju
osobistego, grupowego i spotecznego. Organizatorzy spotecznosci lokalnej sg réwniez cztonkami
Ogdlnopolskiego Forum Organizatoréw Spotecznosci Lokalnej (2 osoby wchodzg w sktad Zarzadu
OFOSL).

W 2024 roku Zespotu ds. OSL brat udziat w ogdélnopolskiej konferencji pt. ,Wspdtpraca kluczem
do sukcesu organizatora spotecznos$ci lokalnej” podczas ktérej zaprezentowana zostata dobra praktyka
pn. ,,Wspotdziatanie na rzecz lokalnej spotecznosci”. Ponadto organizatorki spotecznosci lokalnej braty
udziat w pigtym spotkaniu w ramach ,,Forum Deinstytucjonalizacji: uspotecznienie, upodmiotowienie,
personalizacja” poswieconemu organizowaniu spotecznosci lokalnej w centrum ustug spotecznych jako
przejawowi deinstytucjonalizacji dziatan pomocowych. Wysoki poziom zaangazowania organizatoréw
spotecznosci lokalnej w wypetnianie swoich obowigzkéw ma duzy wptyw na poprawe jakosci zycia
mieszkancow Stalowej Woli. Dzieki wsparciu rosnie rdwniez poczucie wptywu spotecznosci na sprawy
lokalne. Wigze sie to z catg pewnosci z wysokim poziomem skutecznosci jezeli chodzi o wspétprace
mieszkancOw z organizacjami pozarzgdowymi, lokalnymi firmami i wiadzami miasta. W celu
poszerzenia spectrum dziatarn podejmowanych przez Zespét ds. organizowania spotecznosci lokalnej,
pozyskano dodatkowe $rodki finansowe, ktére umozliwity m.in. zakup specjalistycznego wyposazenia
i materiatow niezbednych do organizacji rodzinnych warsztatdw rekodzielniczych, co stanowito istotne
uzupetnienie dziatan realizowanych w ramach projektéw. Zespdét ds. organizowania spotfecznosci
lokalnej wykorzystuje narzedzia osiowe jakimi sg praca ze spotecznoscig terytorialng na dwdch
stalowowolskich osiedlach Fabrycznym i Energetykdéw. Wymienione osiedla zostaty wyznaczone
Uchwatg Nr LXV/845/2023 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 12 maja 2023 r. jako obszary
zdegradowane i obszary rewitalizacji Miasta Stalowej Woli (Dz. Urz. Woj. Podkarpackiego z 2023 r. poz.
2865). Praca organizatoréw spotecznosci lokalnej na Osiedlu Fabrycznym opierata sie przede wszystkim
na podejmowaniu dziatan i metod pracy takich jak spotkania obywatelskie, spotkania partnerskie,
spotkania planistyczne i robocze, grupy edukacyjne i obywatelskie, Centrum Aktywnosci Lokalnej
— Klub ,,Wesota gromadka”, lokalne wydarzenia, kampanie i akcje charytatywne, wolontariat.

Wyodrebniona cze$¢ Osiedla Fabrycznego charakteryzuje sie raczej negatywnym
postrzeganiem przez mieszkancéw pozostatych czesci miasta. Duzy wplyw na takg opinie ma
usytuowanie na tym terenie kilku blokéw socjalnych (w szczegdlnosci przy ul. Podlesnej 2, ul. 1 Sierpnia
22 i ul. Kilinskiego 2), ktérych mieszkarcy borykaja sie z wieloma problemami spotecznymi. Wedtug
dokumentu ,,Mapa zasobdw i potrzeb” wsréd dotkliwych probleméw spotecznych obserwowanych na
obszarze Osiedla Fabrycznego mozna wskazac niski stopien integracji spotecznej mieszkancéw, a takze
niezadowalajgcy udziat mieszkancéw w zyciu publicznym i spotecznym. W dalszym ciggu nie
rozwigzany problem stanowig insekty w postaci prusakow i pluskiew domowych. Kolejny wspdlny
problem stanowig osoby pod wptywem alkoholu, ktdére szczegdlnie w okresie wiosenno-letnim
zanieczyszczajg klatki schodowe, otoczenie bloku i zachowujg sie wulgarnie i agresywnie.

Istotna role w procesie zmian odgrywajg liderzy — mieszkancy blokéw, ktérzy pomimo trudnosci
potrafig zmobilizowaé cate otoczenie do podejmowania wspdlnych dziatan. Przyktadem s3 liderzy
bloku przy ul. 1 Sierpnia 22 , ktérzy opracowali koncepcje projektu do Zielonego Budzetu
Obywatelskiego pn. ,, EKOaktywnosci inspirowane naturg”. W ramach dziatan zaplanowano zakup
i montaz dodatkowego zbiornika na deszczowke, postawienie wiaty na narzedzia, dosadzenie nowych
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roslin oraz cykl warsztatéw ekologicznych skierowanych do rodzin z dzieémi i do dorostych
mieszkancow osiedla. Projekt ten w drodze glosowania zostat wybrany do realizacji w 2025 roku.
Wzrost aktywnosci spotecznej, integracji, che¢ zmian, wzrost wiary we witasne mozliwosci,
wspotuczestnictwo, partnerstwo to tylko czesé rezultatéw dziatan podejmowanych w ramach
organizowania spotecznosci lokalnej na przestrzeni ostatnich lat na ww. osiedlu.

W 2022 roku sSrodowiskowg metodg pracy socjalnej zostat objety kolejny rejon miasta — Osiedle
Energetykéw. Obszar ten z uwagi na swoje usytuowanie na obrzezach miasta wymaga podjecia dziatan
z zakresu aktywizacji spotecznej, w tym wspétpracy réznych sektorow.

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy w 2023 r. zostata sporzadzona ,Mapa zasobow
i potrzeb osiedla Energetykéw”. Dokument zostat podzielony na cztery czesci zawierajgce opis zasobéw
spotecznosci lokalnej, opis struktury spoteczno-demograficznej, charakterystyke mieszkaricow wraz
z ich potrzebami i problemami na podstawie analizy przeprowadzonych badan ankietowych
i wywiadow swobodnych oraz opis potencjatu spotecznosci lokalnej wraz z wnioskami.
Z badan przeprowadzonych przez Zespotu ds. organizowania spotecznosci lokalnej wynika, ze 46%
mieszkancéw tego obszaru postrzega swoje miejsce zamieszkania jako gorsze na tle innych czesci
miasta. Niewystarczajgca integracja i angazowanie sie mieszkancéw w dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej, niedostatek miejsc i obiektow do rozwoju aktywnosci lokalnej, akcyjnos¢ inicjatyw to tylko
nieliczne problemy wskazane przez mieszkaricdw w ramach przeprowadzonej diagnozy.

W lutym 2024 roku odbyty sie konsultacje spoteczne dotyczace Gminnego Programu
Rewitalizacji Miasta Stalowej Woli na lata 2024-2030, podczas ktérych szczegétowo omdwiono
przedsiewziecia planowane na obszarach zdegradowanych, w tym m.in. propozycje ,,Utworzenia Domu
Sgsiedzkiego na Obszarze Energetykéw”. W konsultacjach uczestniczyli zaréwno przedstawiciele
Zespotu ds. OSL, jak i aktywni mieszkancy z tego obszaru.

Ponadto w zwigzku z mozliwoscig pozyskania Srodkdw ze Szwajcarsko Polskiego Programu
Wspdtpracy opracowana zostata dokumentacji projektowa na dostosowanie i wyposazenie lokalu przy
ul. Energetykow 35A w Stalowej Woli na potrzeby funkcjonowania Domu Sasiedzkiego. Rdwnolegle
prowadzono poszukiwania alternatywnych lokalizacji na terenie osiedla. Niestety, poza budynkiem
przy ul. Energetykéw 35 nie udato sie zidentyfikowaé odpowiedniego obiektu, ktéry spetniatby
wymagania dotyczgce adaptacji na cele Domu Sasiedzkiego.

Osiedle Energetykdow postrzegane jest jako miejsce, w ktdrym toczy sie intensywna praca nad poprawa
jakosci zycia mieszkancow.

Organizowane osiedlowe wydarzenia tj. piknik rodzinny, zakonczenie wakacji, plenerowe
warsztaty edukacyjno-ekologiczne, piknik jesienny, mikotajki dla dzieci i spotkanie wigilijne Swiadczg o
checi integracji spotecznosci i stworzenia przyjaznego miejsca do zycia dla catej spotecznosci osiedla.
Zgtoszony do Zielonego Budzetu Obywatelskiego projekt pn. ,Pikniki ekologiczne na osiedlu
Energetykéow i Osiedlu Fabrycznym” jest kolejnym dowodem na to, ze mieszkancy Osiedla
Energetykdw sg proaktywni i chcg wprowadza¢ konkretne zmiany. Dzieki takim inicjatywom
spotecznym mozliwe jest nie tylko poprawienie estetyki osiedla, ale takze stworzenie przestrzeni do
integracji i wspdlnego spedzania czasu.

Mieszkancy osiedla wskazujg jednak na brak realizacji dziatan inwestycjach, takze tych ujetych
w budzecie miasta na 2024 r. Pomimo licznych pism i présb kierowanych do wtadz miasta nie zostaty
zorganizowane konsultacje spoteczne dotyczgce planu zagospodarowania ogrédkéow dziatkowych
i dodatkowych miejsc parkingowych.

Podstawg OSL jest budowanie sieci wspotpracy pomiedzy mieszkaricami i lokalnymi podmiotami
w celu wtgczenia lokalnych zasobéw we wspdlny proces wywotania pozytywnej zmiany w spotecznosci.
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We wszystkie dziatania angazowani sg mieszkancy, pracownicy MOPS oraz partnerzy. W zaleznosci od
prowadzonych dziatan do wspétpracy zapraszani sg partnerzy reprezentujgcy rézne sfery zycia
spotecznego oraz rézne srodowiska co umozliwia spojrzenie na problemy z szerszej perspektywy i daje
wieksze mozliwosci dziatania. Na szczegdlng uwage zastuguje stale poszerzajgca sie sie¢ takich
kontaktéw zaréwno partneréw formalnych jak i nieformalnych. Dzieki wspdtpracy wielu instytucji, firm
prywatnych oraz organizacji pozarzagdowych udaje sie osigga¢ pozytywne zmiany w spotecznosci
lokalnej.
W 2024 roku odbyto sie:

= 12 spotkan partnerskich (z partnerami nieformalnymi),

= 4 spotkan obywatelskich

= zawarto 6 umow o wspdtpracy partnerskiej,

= nawigzano kontakty i podjeto wspdtprace z 48 lokalnymi firmami - sponsorami dziatan w ramach

OSL - oraz instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi.

Wydarzenia spotecznosciowe petnig istotng funkcje w pracy ze spotecznoscia lokalna.

Dzieki zaangazowaniu przedstawicieli wszystkich sektoréw pikniki sg okazjg do nawigzywania
relacji sasiedzkich, umacniania wiezi rodzinnych, wspétpracy partnerskiej na kazdym poziomie.
W ramach dziatan srodowiskowych podejmowanych przez Zespdt ds. organizowania spotecznosci
lokalnej srodowiskowej na terenie Stalowej Woli odbyty sie nastepujace spotkania i wydarzenia
integracyjne:

1. Piknik , Akcja INTEGRACIA, czyli Rodzinny Piknik na Fabrycznym- Il edycja” (14 czerwca

2024r.)

Organizatorami byto Stowarzyszeniem Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM w partnerstwie
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli — Zespdt ds. organizowania spotecznosci
lokalnej w ramach zadania sfinansowanego ze srodkéw Gminy Stalowa Wola.
Gtéwnym celem pikniku byto zwiekszenie integracji oraz wzmacnianie wiezi rodzinnych
i sagsiedzkich wsréd mieszkancow Stalowej Woli. W organizacje pikniku wigczyli sie réwniez
wolontariusze z Klubu Wolontariusza oraz spotecznos¢ Klubu Wesofa Gromadka. Patronat Honorowy
nad piknikiem objeli Prezydent Miasta Stalowej Woli — Pan Lucjusz Nadberezny oraz Przewodniczaca
Rady Miejskiej w Stalowej Woli Pani Agata Krzek.

2. ,,Piknik Rodzinny na Ozecie” (7 czerwca 2024 r.)

Organizatorem wydarzenia byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli — Zespot
ds. organizowania spotecznosci lokalnej. Do wspdtpracy przy organizacji wydarzenia zaproszeni zostali
wolontariusze z Klubu Wolontariusza w MOPS w Stalowej Woli oraz wolontariusze z Publicznej Szkoty
Podstawowej nr 5 w Stalowej Woli.

Dzieki zaangazowaniu instytucji partneréw z terenu miasta udato sie zorganizowaé wiele
bezptatnych atrakcji. Przedstawiciele Nadlesnictwa Rozwaddw zorganizowali stoisko promocyjno-
edukacyjne, nauczyciele i uczennice z Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Zawodowego
przygotowywali uczestnikom fantazyjne fryzury. Wolontariusze z Klubu Wolontariusza, spotecznosé
Klubu ,Wesota Gromadka”, a takize cztonkinie Stowarzyszenia Centrum Aktywnosci Spofecznej
SPECTRUM zapraszali do kota fortuny z nagrodami, malowali buzki, tworzyli bransoletki, laleczki
makramowe, ozdabiali ciasteczka, puszczali banki mydlane. Nie zabrakto réwniez przedstawicieli
Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli. Ponadto podczas pikniku mozna byto bezptatnie
poczestowac sie kietbaskami z grilla, ktore serwowali mieszkancy Osiedla OZET.
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3. ,Osiedlowe zakonczenie wakacji” (30 sierpnia 2024 r.)

Wydarzenie zostato zorganizowane z inicjatywy mieszkarncéw osiedla Energetykéw w Stalowej
Woli z we wspodtpracy Klubem Wolontariusza i spotecznoscig Klubu Wesota Gromadka Zespét ds.
organizowania spotczesnosci lokalnej.

W wydarzeniu wzieto udziat ok. 80 uczestnikéw. Pozytywny odbiér mieszkaricow byt bez
watpienia najwiekszg nagroda dla organizatoréw. Podczas , Osiedlowego zakoriczenia wakacji" mozna
byto ustyszeé wiele cieptych stéw i podziekowan. Mieszkancy podkreslali, jak wazne jest organizowanie
takich wydarzen, ktére integrujg spotecznosé i tworzg przyjazng atmosfere dla rodzin z dzieémi.
Wspdlne grillowanie okazato sie doskonatg okazjg do rozmdw, wymiany doswiadczen i nawigzywania
nowych znajomosci. To, ze mieszkaricy sami chetnie wigczyli sie w przygotowanie poczestunku,
Swiadczy o ich zaangazowaniu i poczuciu wspélnoty.

Wtaczenie w organizacje wydarzenia partneréow miato kluczowe znaczenie dla sukcesu inicjatywy.
Dzieki ich wsparciu udato sie zorganizowac atrakcyjny program. Wspodtpraca z réznymi podmiotami
przyczynita sie do budowania kapitatu spotecznego osiedla, wzmacniajgc poczucie przynaleznosci
i jednosci wsrdd mieszkancéw

4. Piknik ,Barwy jesieni na Osiedlu OZET" (27.09.2024 r.)

Piknik zostat zorganizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli —
Zespot ds. organizowania spotecznosci lokalnej we wspotpracy z mieszkaricami osiedla Energetykow,
wolontariuszami z Klubu Wolontariusza przy MOPS w Stalowej Woli oraz kobietami z grupy ,,Stalowe
kobiety”. Zorganizowano jesienne animacje tj.: malowanie buziek, skrecanie balonéw wspdlne
grillowanie oraz bezptatne warsztaty rekodzielnicze - stroiki w dyniach, cuda z kasztandw, zotedzi
i szyszek, sowy z siana. W wydarzeniu uczestniczyto ok. 70 oséb (dzieci i dorostych). Najmtodsi bardzo
chetnie wtaczali sie w przygotowane dla nich gry i zabawy. Mieszkarncy wtgczyli sie w przygotowanie
wydawanie poczestunku (kietbaski z grilla) oraz w sprzatanie po wydarzeniu.

5. ,Podwodrkowa wigilia na Osiedlu Energetykéw" (13 grudnia 2024 r.)
Wydarzenie zostato zrealizowane w ramach projektu socjalnego zrealizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli — Zesp6t ds. organizowania spotecznosci lokalne;j .

Do wspotpracy przy organizacji spotkania zaproszeni zostali wolontariusze ze stalowowolskich
sklepéw Rossmann w ramach wolontariatu pracowniczego, wolontariusze z Klubu Wolontariusza w
MOPS w Stalowej Woli oraz wolontariusze z Publicznej Szkoty Podstawowej nr 5 w Stalowej Woli.

Podsumowaniem ,Podwodrkowej wigilii na Osiedlu Energetykéw" byta wyczekiwana przez
dzieci wizyta Mikotaja. Dzieki ofiarnosci lokalnych firm udato sie przygotowac 53 paczki wypetnione
Swigtecznymi niespodziankami i stodyczami.

8.1.1. Centrum Aktywnosci Lokalnej — Klub ,,Wesota Gromadka”.

Miejscem, ktdre ze wzgledu na dostepnosc¢ i otwarty charakter sprzyja oddolnym inicjatywom
jest Klub ,,Wesota Gromadka” funkcjonujacy w wynajmowanym lokalu w budynku firmy SKAREM
Sp. z o0.0. przy ul. 1 Sierpnia 24, pokdj nr 3 w Stalowej Woli. Klub jest miejscem rodzinnych
i sgsiedzkich spotkan, otwartym na potrzeby lokalnej spotecznosci.

W Klubie odbywajg sie spotkania grup sasiedzkich, edukacyjnych, roboczych, zespotéw sgsiedzkich,
spotkania partnerskie oraz szkolenia i warsztaty. Jest to miejsce, ktére stuzy realizacji projektéw
i oddolnych inicjatyw majgcych na celu wzrost poziomu aktywnosci i integracji mieszkarcéw Stalowej
Woli w szczegdlnosci z Osiedla Fabrycznego. Dzieki wtgczeniu rodzin z dzie¢mi z Ukrainy w dziatania
organizowania w ramach organizowania spotecznosci lokalnej dato sie zaobserwowac jak wielkie
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zmiany zaszty w uczestnikach - nawigzaty sie nowe przyjaznie, a kobiety méwig wprost, ze odnalazly
bezpieczng i przyjazng przestrzen dla siebie i swoich dzieci.

W 2024 r. w ramach organizowania spotecznosci lokalnej funkcjonowaty nastepujgce grupy
obywatelskie:

1. Grupa dzieci w wieku do 13 lat oraz ich rodzice/opiekunowie (Klub ,,Wesota gromadka”)

W roku 2024 dziataniach Klubu uczestniczyto tgcznie 25 rodzin w tym 47 dzieci w wieku
do 13 lat wraz z rodzicami i opiekunami. Jest to miejsce wyjatkowe na mapie Stalowej Woli
z uwagi na charakter prowadzonych dziatan oraz zaangazowanie w jego funkcjonowanie rodzicdw oraz
catego otoczenia w tym instytucji, organizacji pozarzgdowych oraz lokalnego biznesu.

W Klubie ,Wesota gromadka” prowadzone s3g dziatania: edukacyjne potaczone

z grami i zabawami ruchowymi, zabawy integrujgce, warsztaty kreatywne — rozwijanie uzdolnien
i zainteresowan intelektualnych, artystycznych i technicznych dzieci, warsztaty kulinarne, wycieczki,
wyjscia do kina itp.. Uczestnikami Klubu od 2022 roku sg rowniez ukrainskie dzieci i ich rodzice.
Spedzajg tam swdj czas wolny w sposdb kreatywny, przez co majg mozliwosc cho¢ na chwile zapomnieé
o skutkach wojny. Wspieramy dzieci w integracji z polskimi rdéwiesnikami, a ich matki
w nawigzywaniu kontaktéw oraz dbaniu o swoje potrzeby.
W zaleznosci od podejmowanych dziatan tematyka zaje¢ edukacyjnych skierowanych do rodzin
z dzieémi zwracata uwage na m.in. zasady dobrego wychowania, promowata idee czytania, kfadta
nacisk na zwiekszenie Swiadomosci ekologicznej, wrazliwosé na potrzeby innych. Szczegdlnie waznym
obszarem dziatan byly akcje i inicjatywy najmtodszych uczestnikow Klubu ,Wesota gromadka” oraz ich
rodzicéw i opiekunéw majgce na celu przyblizenie idei wolontariatu oraz wrazliwosci na potrzeby
innych.

Zespot ds. OSL oraz spotecznos¢ Klubu , Wesota gromadka” aktywnie wigczyli sie w realizacje
nastepujacych inicjatyw i projektéw:

e Udziat w konkursie zbidrki makulatury i plastikowych nakretek zorganizowanym przez Miejski
Zaktad Komunalny Sp. z o0.0. Zebrano 3 435 kg makulatury zajmujac | miejsce sposréd
wszystkich placéwek w Stalowej Woli.

e Dzien Ziemi - dzieci wraz z rodzicami zorganizowali wspdlne prace w ogrdodku tj. oczyscili
i wyréwnali teren po zimie, dosypali podtoza, zasadzili nowe kwiaty i krzewy, posiali trawe.

e Dzien Mamy - zorganizowano spotkanie potgczone z warsztatami kreatywnymi, podczas
ktorych dzieci wraz z mamami wykonywaty wiasnorecznie kolorowe lampiony, a nastepnie
czestowaty sie samodzielnie wykonanymi deserami lodowymi. Dzieci nagraty takze krétkie
filmiki, ktérych zadaniem byto sprawienie radosci mamom.

e Dzien Dziecka - rodzice dzieci wraz z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli przygotowali spektakl teatralny pt. ,Smerfy w opatach”.

e Dzien Chiopaka — organizacja grilla potgczonego z grami i zabawami integracyjnymi na terenie
obiektu turystycznego ,Grzybek” znajdujgcego sie na Scieice edukacyjno-przyrodniczej
,Ciemny Kat”.

e Rodzinne warsztaty wielkanocne podczas ktérych przygotowywano palmy wielkanocne,
dekorowano pisanki, wykonywano koszyczki z wtdczki, drobne stroiki itp.

e Mikofaj w Klubie ,Wesota gromadka” — w dniu 6 grudnia 2024 r. dzieci z Klubu ,Wesota
gromadka” zorganizowano spotkanie z Mikotajem, w ktdrego role wcielili sie pracownicy
MOPS w Stalowej Woli. Mikotaj przekazat prezenty w imieniu kilku firm z terenu Stalowej Woli.
Wsrdod podarunkéw znalazty sie m.in. kubki ze stodyczami, lalki, samochody, puzzle i gry
planszowe.
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e Rodzinne warsztaty bozonarodzeniowe - dzieci wraz z rodzicami piekty i dekorowaty pierniczki,
ozdabiaty domki i plotty wtdczkowe czapki mikotajkowe. Dzieci ubraty takze choinke wieszajgc
na niej samodzielnie wykonane ozdoby: gwiazdki, taricuchy, plecionki z papieru i sznurka.

e Spotkanie wigilijne - w dniu 18 grudnia 2024 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli odbyto sie swigteczne spotkanie, w ktérym uczestniczyty dzieci wraz
z rodzinami, przedstawiciele Rady Miejskiej w Stalowej Woli, lokalnych firm, ksigdz proboszcz.
Odbyt sie krétki wystep artystyczny dzieci, sktadano sobie zyczenia, spozywano tradycyjne
polskie i ukrainskie potrawy.

e Akcja ,Mikotajki z bajki”, ktéra polega na spetnieniu dzieciecych marzen zapisanych w listach
do Mikotaja. Wielkg rados¢ sprawita dzieciom wizyta Mikotaja, ktéry dzieki pomocnikom
zlokalnych firm przybyt z workiem petnym prezentéw. Prezenty otrzymato 27 dzieci
w wieku od 4 miesiecy do 12 lat.

e Organizacja czasu wolego w okresie ferii i wakacji - przy wsparciu innych instytucji, organizacji
pozarzadowych, lokalnych firm oraz oséb prywatnych zrealizowano projekt socjalny ,,Sposdb
na nude, czyli ferie zimowe z Wesotg Gromadka” (tgcznie 31 osdb tj.18 dzieci, 13 dorostych,
13 rodzin), w okresie wakacji projekt ,, W rytmie rodzinnego lata” (fgcznie 59 osdb tj. 33 dzieci,
26 dorostych, 24 rodziny). Ponadto, poza dziataniami realizowanymi w ramach projektow,
w czasie wakacji zorganizowano we wtasnym zakresie: grilla integracyjnego potgczonego z gra
terenowg na S$wiezym powietrzu, warsztaty kreatywne, spotkanie z seniorami
z Rozwadowskiego Klubu Seniora, rodzinny piknik kocykowy w Parku Jordanowskim, wyjscia
na basen, do kina ,Helios” i do Muzeum Centralnego Okregu Przemystowego w Stalowej Woli
oraz zakonczenie wakacji na rodzinnym pikniku.

e projekt ,Razem mozemy wiecej — to (EKO)logiczne! - ktérego celem byt rozwéj i wzmocnienie
idei wolontariatu wsréd oséb w kazdym wieku Oprdcz dzieci z Klubu ,, Wesota gromadka” oraz
ich rodzicéw, w dziatania zaangazowali sie takze seniorzy z Rozwadowskiego Klubu Seniora
(17 dziecii 17 rodzicow z Klubu ,,Wesota gromadka” oraz 15 senioréw z Rozwadowskiego Klubu
Seniora.

Poprzez dziatania zrealizowane w 2024 roku nastgpit wzrost aktywnosci rodzin z dzie¢mi, kompetencje
rodzicielskie ulegly wzmocnieniu i pogtebita sie integracja zaréwno w rodzinach, jak i lokalnej
spotecznosci. Zorganizowanie ciekawej oferty zaje¢ dla dzieci przetozyto sie na rozwdj ich
zainteresowan, predyspozycji i ich zdolnosci oraz spedzenie czasu z dala od uzywek i uzaleznien, np. od
Internetu. Dzieci i rodzice wspdlnie i kreatywnie spedzali razem swdj czas wolny. Zaangazowanie
w realizacje dziatan przedstawicieli réznych sektoréw (NGO, instytucji i biznesu) wptyneto na wzrost
zaufania do wspdlnych dziatan na rzecz lokalnego srodowiska, a takze budowania dalszej wspdtpracy.
Wyzszy poziom poczucia sprawstwa wsrdd rodzicéw/opiekunéw dzieci uczestniczacych w zajeciach
wplynat tez pozytywnie na ich poziom samooceny. Pozytywne doswiadczenia zwigzane z efektami jakie
udato sie osiggnaé, mogg skutkowac tym, ze mieszkancy beda chetniej angazowad sie w dziatania
spoteczne zaréwno te pomocowe jak i sgsiedzkie.

2. Grupa dorostych mieszkanek Stalowej Woli, w szczegdlnosci z Osiedla Fabrycznego - cykl

spotkan ,S3siedzkie pasje”.

Gtéwnym celem spotkan byfa integracja i wzrost aktywnosci wsrdd mieszkancéw Osiedla Fabrycznego
w Stalowej Woli - terenu objetego dziataniami Zespotu ds. organizowania spotecznosci lokalnej.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 r. odbyto sie tgcznie 40 spotkan warsztatowych w ktdrych
uczestniczyto tacznie 53 kobiety (w tym kobiety pracujgce, emerytki, osoby bezrobotne, samotne
matki, niepetnosprawne, kobiety z Ukrainy). Wiekszo$¢ uczestniczek to kobiety, ktére zmagajg sie na
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co dzien z wieloma réznymi problemami dlatego tez bardzo czesto podkreslajg, ze ,Sgsiedzkie pasje”
sg dla nich swego rodzaju prywatna rehabilitacjg i odskocznig od monotonii zycia codziennego, jest to
dosc¢ czesto jedyny moment w tygodniu kiedy mogg zapomniec o swoich problemach i mile spedzi¢
czas W gronie osdb, z ktérymi mogg po prostu porozmawiaé. Spotkania warsztatowe odgrywaja
szczegolnie istotng role w pracy ze spotecznoscia lokalng. Kobiety uczestniczgce w warsztatach stajg
sie otwarte na siebie i nowe inicjatywy, chetnie rozmawiajg o swoich prywatnych problemach,
doradzajg sobie wzajemnie, dzielg sie tez swoimi umiejetnosciami i angazujg sie w organizacje, czesto
przynoszg wtasne materiaty, poczestunek i potrzebne sprzety. Spotkania z cyklu ,Sasiedzkie pasje”
pobudzajg kreatywne myslenie uczestniczek i poczucie wtasnej wartosci. Sympatyczna atmosfera,
dzielenie sie wiedzg, pomystami, wrazeniami, cenne uwagi oraz przede wszystkim mozliwosc
twdrczego odreagowania codziennych truddw to z catg pewnoscig zalety, ktdre sprawity, iz uczestniczki
z wielkg przyjemnoscia spotykaja sie w swoim gronie. Jak podkreslajg same kobiety nie wyobrazajg
sobie tygodnia bez kolejnych , kobiecych spotkan”. To wtasnie te aspekty sprawiaja, ze inicjatywa cieszy
sie tak duzym zainteresowaniem, a pozytywne opinie uczestniczek sg najlepszym dowodem na
skutecznos$¢ podejmowanych dziatan. Podczas spotkan nawigzywane sg partnerskie relacje pomiedzy
organizatorami spotecznosci lokalnej, a mieszkaricami Osiedla. Jest to okazja do omodwienie
probleméw i biezgcych spraw dotyczacych lokalnej spotecznosci.

Grupa kobiet, ktére juz od kilku lat spotykata sie, by dzieli¢ sie swoimi pasjami, zdecydowata sie w 2024
roku na nazwe #Stalowekobiety. Ta zmiana sygnalizuje che¢ dalszego rozwoju i umacniania wiezi
miedzy cztonkiniami grupy.

8.1.2. Projekty i inicjatywy zrealizowane we wspoétpracy z mieszkaricami Stalowej Woli i partnerami.

1. ,Razem i aktywnie bez granic” (17 czerwca 2024 r. — 29 listopada 2024 r.)
zrealizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM. Projekt
zostat dofinansowany przez Fundacje Totalizatora Sportowego w ramach programu grantowego
"Odpowiedzialni Spotecznie — Il Edycja".
Gtéwnym celem projektu byt wzrost poziomu integracji i aktywnosci spotecznej grupy 20 kobiet,
w szczegdlnosci kobiet z Ukrainy zamieszkatych na terenie Stalowej Woli.
W ramach projektu zrealizowano:

a) 3 warsztaty edukacyjno-kreatywne (powertex, makrama, florystyka),

b) 3 warsztaty kulinarne,

c) 2 wyijscia integracyjne (kino i teatr).
Uczestnictwo w warsztatach byto szczegdlnie wazne dla kobiet z Ukrainy, ktére miaty mozliwosc¢
swobodnej rozmowy, poznania naszej kultury i tradycji. Zaproponowane zajecia wzmocnity w nich
poczucie wtasnej wartosci i pewnosci siebie oraz byly okazjg do nauki konkretnych umiejetnosci.
Projekt ,Razem i aktywnie bez granic" okazat sie skutecznym narzedziem wspierajgcym integracje
i aktywizacje spoteczng kobiet, w szczegdlnosci tych z Ukrainy, mieszkajgcych w Stalowej Woli.
Organizowane dziatania przyczynity sie do poprawy jakosci zycia uczestniczek oraz wzbogacity zycie
kulturalne miasta.

2. ,,3 godzinki w tygodniu” (sierpien 2024 r. — listopad 2024 r.)
zrealizowany przez Grupe Nieformalng ,, Dziewczyny na fali" pod patronatem Stowarzyszenie Centrum
Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli . Inicjatywa byta realizowana w ramach projektu ,Podkarpackie Inicjatywy Lokalne" —
2024 - 2026 dofinansowanego ze srodkéw Rzgdowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich
NOWEFIO na lata 2021-2030. Regionalnymi Operatorami Projektu s3: ,Fundacja Przestrzen Lokalna",
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Lokalna Grupa Dziatania Stowarzyszenie ,Partnerstwo dla Ziemi Nizanskiej", Stowarzyszenie LGD
"TRYGON- Rozwdj i Innowacja".

Celem gtéwnym byt wzrost poziomu integracji i aktywnosci lokalnej 20 kobiet poprzez organizacje
dziatan edukacyjno-kulturalnych na terenie Stalowej Woli.

W ramach inicjatywy zrealizowano:

a) 5 warsztatow rekodzielniczych i kulinarnych (wiklina papierowa, makramy, dekoracji ciast

b) wyjscie integracyjnym do teatru,

c) opracowano e-book z przepisami, ktdre zostaty sprawdzone podczas warsztatéw kulinarnych.

Inicjatywa ,3 godzinki w tygodniu" przyniosta oczekiwane efekty w postaci zwiekszenia
integracji i aktywnosci lokalnej 20 kobiet. Dzieki rdéznorodnym warsztatom rekodzielniczym,
kulinarnym oraz wyjsciu do teatru uczestniczki rozwinety swoje pasje, nabyly nowe umiejetnosci
i zaciesnity wiezi miedzy soba.

3. ,, W rytmie rodzinnego lata” (17 czerwiec 2023 r. — 6 wrzesnia 2024 r.)
zrealizowane w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM
w Stalowej Woli i zostato dofinansowane ze srodkdw Gminy Stalowa Wola. W dziataniach w ramach
zadania udziat wzieto tacznie 59 oséb (dzieci i dorostych). Celem gtéwnym byto umozliwienie rodzinom
wspdlne spedzenie czasu wolnego na konstruktywnych aktywnosciach, budowanie pozytywnych
relacji w rodzinie i spotecznosci oraz rozwijanie pasji.

W ramach zadania przeprowadzono nastepujace dziatania:

a) Zajecia rozwojowo — integracyjne ,Nuda jest nudna” m.in. warsztaty kreatywne, ruchowe,

zajecia z robotyki i LEGO, wyjscie do kina, Fabryki Zabawy - 10 spotkan, 18 dzieci

b) Warsztaty kulinarne ,Zabawa ze smakiem" — 3 spotkania, 18 dzieci

c) Warsztaty kulturowe ,Palcem po mapie" — 4 spotkania, 18 dzieci

d) Wycieczka do Osady Mariandw w Zarzeczu m.in. zabawy sportowe, integracyjne, kreatywne,

ognisko — 35 0sdb (rodziny z dzie¢mi)

e) Woycieczka do Gospodarstwa Agroturystycznego Madejéwka w Obojnej — warsztaty

kreatywne, zwiedzanie zwierzynca, ognisko — 35 0s6b (rodziny z dzieémi).

Zadanie publiczne ,,W rytmie rodzinnego lata" przyczynito sie do wszechstronnego rozwoju dzieci.
Dzieki udziatowi w zajeciach dzieci zwiekszyty swojg pewnosé siebie, rozwinety wyobraznie
i kreatywnos¢, a takze poprawity swoje umiejetnosci spoteczne. Rodziny z kolei miaty okazje do
wspdlnego spedzenia czasu, co przyczynito sie do wzmocnienia wiezi rodzinnych i stworzenia
pozytywnej atmosfery w domu.

4. ,Razem mozemy wiecej - to (EKO)logiczne!" (19 sierpnia 2024 r. — 11 pazdziernika 2024 r.)

zrealizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM
w ramach Konkursu Regrantingu , WOLONTARIAT tACZY POKOLENIA — program regrantingu na rozwaj
wolontariatu miedzypokoleniowego Edycja 2024” realizowanego przez Stowarzyszenie Centrum
Rozwoju Edukacji Obywatelskiej CREO, sfinansowanego z dotacji Rzagdowego Programu Fundusz
Inicjatyw Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-2030.
Gtéwnym celem projektu byt rozwdj i wzmocnienie idei wolontariatu miedzypokoleniowego wsréd
mieszkancow Gminy Stalowa Wola poprzez stworzenie warunkdw do podjecia wspdlnych inicjatyw.
W ramach projektu zrealizowano nastepujgce dziatania:

a) 2 spotkania pn. ,Porozmawiajmy o wolontariacie” dla 38 uczestnikdw Rozwadowskiego Klubu

Seniora oraz Klubu , Wesota gromadka”,

b) inicjatywy z udziatm wolontariuszy na rzecz lokalnej spotecznosci,

c) warsztatu rekodzielniczego dla 38 uczestnikdw projektu,
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d) wyjazd integracyjny, miedzypokoleniowy dla 40 oséb (uczestnikéw projektu i wolontariuszy) —

Sciezka Edukacyjno Przyrodnicza ,,Ciemny Kat”.

W dziatania zaangazowali sie seniorzy z Rozwadowskiego Klubu Seniora oraz dzieci z Klubu
,Wesota Gromadka” wraz z rodzicami (17 dzieci, 17 rodzicdw oraz 15 seniorow). W ramach projektu
oméwiono idee wolontariatu izasady miedzypokoleniowej wspétpracy, warsztat rekodzielniczy,
podczas ktérego miedzypokoleniowe grupy budowaty domki dla owaddéw oraz zrewitalizowano
ogrédek potozony w poblizu Klubu ,Wesota Gromadka". Teren zostat uporzadkowany, odnowiono
drewniane donice, posadzono nowe krzewy i inne rosliny, zainstalowano domek dla owaddéw, dosiano
trawe. Podsumowaniem projektu byt wyjazd integracyjny potgczony ze wspdlnym grillowaniem.
Zespdt ds. organizowania spotecznosci lokalnej zrealizowat takze dwa projekty socjalne®:

1) Projekt socjalny ,Sposdb na nude, czyli ferie z Wesotg Gromadka”.
2) Projekt socjalny ,,Podwdérkowa wigilia na Osiedlu Energetykow.

8.2. Klub wolontariusza.
W ramach wzmacniania aktywnosci obywatelskiej i dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli funkcjonuje Klub Wolontariusza.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku w Klubie Wolontariusza zarejestrowato sie
99 wolontariuszy (65 osoby niepetnoletnie i 34 0séb petnoletnich). W bazie aktywnych wolontariuszy
na koniec 2024 roku byto 155 oséb. Sg to wszystkie osoby zarejestrowane w 2022 i 2023 roku.
Z wolontariuszami przeprowadzane byty rozmowy wstepne, szkoleniowe i motywacyjne, atakze
monitorowano ich prace w srodowisku.
Do Klubu Wolontariusza wptyneto 17 ofert pracy wolontarystycznej z zakresu pomocy
w nauce, pomocy dla senioréw, pomocy przy realizacji inicjatyw, piknikdw, zaje¢ dla dzieci itp.
W roku 2024 roku zawarto z Wolontariuszami 43 porozumienia o wspétpracy o wspoétpracy.
Inicjatywy organizowane na terenie Stalowej Woli z udziatem wolontariuszy z Klubu Wolontariusza:
e udzielanie korepetycji w ramach Punktu Pomocy w Nauce,
e wsparcie seniorow w czynnosciach codziennych,
e pomoc w organizacji wydarzen podworkowych i piknikdw na Osiedlu Energetykow
e pomoc w organizacji pikniku pt. ,Akcja INTEGRACIJA, czyli Rodzinny Piknik na Fabrycznym”,
e realizacja inicjatyw w ramach zadania publicznego ,Promocja i organizacja wolontariatu
— Wolontariat jest cool”,
e wolontariat miedzypokoleniowy w ramach projektu ,Razem mozemy wiecej — to
(EKO)logiczne!”
e pomoc przy organizacji miedzynarodowego Hackathonu NASA w Stalowej Woli,
e pomoc w organizacji podwdrkowego spotkania wigilijnego potgczonego z wizytg Mikotaja na
osiedlu OZET - wolontariat pracowniczy firma Rossmann.
W 2024 roku zorganizowano i przeprowadzono réwniez 4 spotkania informacyjno-warsztatowe
z uczestnikami Klubu Integracji Spoteczne;j.

5 Projekty przedstawiono w rozdziale lll Formy udzielanej pomocy podrozdziat 3.2.1. Praca socjalna
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8.2.1. Akcje organizowane przy wspétudziale wolontariuszy.

»Promocja i organizacja wolontariatu - Wolontariat jest cool” projekt zrealizowany przez

Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci spotecznej SPECTRUM w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem

Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w okresie od kwietnia 2024 r. do grudnia 2024 r. sfinansowany

ze sSrodkéw Gminy Stalowa Wola.

W ramach zadania zrealizowano nastepujgce dziatania:

1.

Organizacja i przeprowadzenie szkolenia warsztatowego ,Dlaczego warto zostac
wolontariuszem?” (15 osdb) — szkolenie przyblizyto uczestnikom zagadnienia zwigzane
z wolontariatem, obowigzkami i prawami wolontariusza. Pomogto takze zorientowac sie komu
mozna pomagac oraz w jakich instytucjach i organizacjach mozna zosta¢ wolontariuszem.
Organizacja i przeprowadzenie spotkan warsztatowych ,Porozmawiajmy o wolontariacie” —
w ramach dziatania odbyly sie 4 spotkania warsztatowe w ktérych uczestniczyto tgcznie 90
uczniow ze stalowowolskich szkét podstawowych. Spotkania warsztatowe miaty na celu
zapoznanie wolontariuszy z zasadami skutecznej komunikacji budujgcymi wspodtprace i pozytywna
atmosfere w zespole.
Organizacja i przeprowadzenie szkolenia warsztatowego ,,Animacja czasu wolnego” (20 oséb) -
Szkolenie pozwolito naby¢ umiejetnosci zwigzane z zagospodarowaniem czasu wolnego réznych
grup wiekowych m.in. malowanie buziek, skrecanie balonéw, wykorzystanie profesjonalnego
sprzetu animacyjnego tj. chusta, lina, scenariusze zabaw integracyjnych, ktére mozna wykorzystac
podczas lokalnych imprez plenerowych oraz akcji charytatywnych.
Organizacja i przeprowadzenie inicjatyw spotecznych przez wolontariuszy:
e organizacja Dnia Dziecka w Klubie ,Wesota Gromadka” (7 wolontariuszy),
e wolontariusze wtaczyli sie w przygotowanie pikniku rodzinnego poprzez
m.in. przygotowanie gier, zabaw i konkurséw z nagrodami (6 wolontariuszy),
e inicjatywa ,Gang Siwego” polegata na wykonaniu wtasnorecznie mikotajkéw
z wtdczki, ktére razem z odpowiednig ulotka zostaty zapakowane i zostawione na kazdym
stalowowolskim osiedlu w miejscach publicznych. Kolejno 5 grudnia opublikowano post
w mediach spotecznos$ciowych informujgcy mieszkarncéw o akcji oraz poproszono, aby
mieszkancy publikowali w relacjach albo komentarzach zdjecia odnalezionych
mikotajkéw. Inicjatywa zainteresowaty sie lokalne media co dodatkowo promowato
inicjatywe oraz wolontariat (7 wolontariuszy).

tacznie we wszystkie inicjatywy zaangazowato sie 20 wolontariuszy.

5.

Organizacja spotkan integracyjnych dla wolontariuszy — w ramach zadania zorganizowano
3 spotkania integracyjne dla wolontariuszy, ktérych celem byta wymiana doswiadczen oraz
podniesienie motywacji do dalszej pracy wolontarystycznej. tacznie w spotkaniach udziat wzieto
30 wolontariuszy.

Udziat wolontariuszy w akcjach spotecznych na terenie Stalowej Woli — wolontariusze wzieli
udziat w 3 akcjach spotecznych na terenie Stalowej Woli. tacznie w akcje spoteczne
zaangazowanych byfo 26 wolontariuszy.

Promocja wolontariatu na terenie Stalowej Woli — w ramach promocji i upowszechniania
wolontariatu zostaty opracowane i zakupione i gadzety promujace wolontariat tj. 200 szt. mini
smyczy, 50 szt. butelek, 100 szt. pitek, ktore zostaty przekazane bezptatnie podczas szkolenia,
spotkan i inicjatyw wolontariuszy oraz wydawane w ramach konkurséw plastycznych. W ramach
promocji wolontariatu prowadzona byta stata wspodtpraca z lokalnymi mediami. Informacje
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o dziataniach w ramach realizacji zadania byly zamieszczone na stronie internetowej MOPS
w Stalowej Woli, portalu spotecznosciowym Facebook MOPS oraz w lokalnych mediach.

8. Organizacja i przeprowadzenie konkursu plastycznego o tematyce pomagania dla dzieci ze
stalowowolskich przedszkoli i oddziatéw przedszkolnych oraz dla dzieci i mtodziezy ze
stalowowolskich szkét — celem konkursu byto przyblizenie dzieciom i mtodziezy idei wolontariatu,
ksztattowanie wrazliwosci na potrzeby innych, a takze ukazanie, ze kazdy z nas ma wiele do
zaoferowania swojemu otoczeniu. Konkurs skierowany byt do dzieci 5 i 6 letnich z przedszkoli
i oddziatéw przedszkolnych oraz uczniéw klas I-IV i V- VIII szkét podstawowych. Jak co roku odzew
dzieci i mfodziezy byt bardzo duzy. W terminie do 18 pazdziernika 2024 roku do siedziby
Stowarzyszenia wptyneto 252 prace plastycznych wykonane dowolng technikg plastyczng. Komisja
konkursowa przyznata nagrody dla miejsca I, Il, i Ill oraz po 4 wyrdznienia
w kazdej kategorii wiekowej. W dniu 5 grudnia 2024 r. w Urzedzie Miasta w Stalowej Woli odbyto
sie uroczyste podsumowanie konkursu plastycznego, podczas ktérego wreczono nagrody
laureatom i wyrdznionym. Koncowym etapem byta wystawa prac laureatéw konkursu
w Restauracji McDonald’s w Stalowej Woli.

IX. KOORDYNACIJA | REALIZACJA PROGRAMOW | PROJEKTOW SPOLECZNYCH

Jednym z kluczowych zadan polityki spotecznej jest diagnozowanie potrzeb srodowiska
lokalnego, ktdre nastepnie stanowi baze do inicjowania, opracowywania, wdrazania i rozwijania
regionalnych i lokalnych programoéw z obszaru pomocy spotecznej, ukierunkowanych na podnoszeniu
jakosci zycia os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W strukturze MOPS zadanie to zostato
powierzone pracownikom Zespotu ds. realizacji projektéw i programéw.

9.1. Koordynacja gminnych programoéw spotecznych.

Jednym z zadan MOPS jest opracowanie, wdrazanie, monitorowanie, ewaluowanie oraz
aktualizowanie programoéw spotecznych, wynikajgcych z rozeznanych potrzeb w srodowisku lokalnym
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizujgc zadania gminy w roku 2024 dokonat aktualizacji dwdch
dokumentow t;j.:

1) Stalowowolskiego Programu Senioralnego na lata 2024-2026, ktéry zostat przyjety Uchwatg

Nr V/71/2024 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 20 wrzesnia 2024 roku;

2) Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Stalowej Woli na lata 2023-2028,
ktéra zostata przyjeta Uchwatg Nr V/70/2024 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia

20 wrzesnia 2024 roku.

Aktualizacja Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Stalowej Woli na lata 2023-2028
miata na celu weryfikacje trafnosci doboru potencjalnych Realizatorow Strategii jako podmiotéw
odpowiedzialnych i wspotpracujgcych w okreslonych celach i dziataniach zawartych w dokumencie
oraz trafnosci okreslonych dziatan do mozliwosci ich zrealizowania.

Ponadto przeprowadzony monitoring Stalowowolskiego Programu Wspierania Senioréw na lata 2021
-2023 stat sie przestankg do dokonania aktualizacji Stalowowolskiego Programu Senioralnego na lata
2024-2026. Aktualizacja uwzglednita nastepujgce rekomendacje: weryfikacje katalogu wskaznikéw,
dokonanie przegladu Realizatoréw oraz wtgczenie w proces tych, ktérzy w rzeczywisty sposdb dziatajg
na rzecz realizacji zatozonych celéw; weryfikacje zaplanowanych dziatan oraz wskaznikow do
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mozliwosci statutowych realizujgcych Program. Aktualizacja dokumentu zostata uzupetniona
o problematyke senioréw nieaktywnych z wyboru lub tzw. ,,wieznidw” 4 pietra.

Do dziatarh podejmowanych w | kwartale 2024 roku przez MOPS nalezato m.in.: monitoring,
ewaluacja i opracowanie sprawozdan z realizacji Programéw za 2023 rok, nastepnie przedtozenie ww.
sprawozdan Radzie Miejskiej.

Sprawozdania dotyczyty nastepujgcych Programoéw:
1. Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

w Rodzinie na lata 2023-2024 przyjetego Uchwatg Nr LIX/764/2022 Rady Miejskiej w Stalowej

Woli z dnia 31 stycznia 2022 r.

2. Gminny Program Wspierajgcy Rozwigzywanie Problemu Bezdomnosci w Stalowej Woli na lata

2023-2025 przyjetego Uchwatg Nr LIX/763/2022 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia

19 grudnia 2022 r.

3. Stalowowolski Program Senioralny na lata 2024-2026 przyjetego Uchwata

Nr LXXIV/1001/2023 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 18 grudnia 2023 r.

4. Stalowowolski Program Wspierania Rodziny na lata 2024-2026 przyjetego Uchwatg

Nr LXXIV/1000/2023 r. Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 18 grudnia 2023 r.

W sprawozdaniach dokonano zestawienia danych oraz analizy wskaznikéw osiggnietych w trakcie
realizacji Programow.

9.2. Realizacja projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw zewnetrznych i programoéw rzadowych.

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej wychodzac naprzeciw diagnozowanym potrzebom
lokalnego srodowiska siega po rdine mozliwosci uzupetniania oferty realizowanych ustug
wykorzystujgc sSrodki zewnetrzne.

9.2.1. Projekty wspéifinansowane ze srodkéw zewnetrznych.

= 31 grudnia 2024 roku zostat zakoniczony projekt pt. ,,Mops bez barier!” realizowany w ramach
programu ,Dostepna Przestrzen Publiczna” ze srodkéw PFRON — Modut A: likwidacja barier
architektonicznych lub informacyjno — komunikacyjnych przez jednostki samorzadu
terytorialnego lub ich jednostki organizacyjne. Projekt zostat zrealizowany na podstawie
umowy o dofinansowanie nr PPA/000012/09/D z dnia 7 grudnia 2023 roku.

W wyniku realizacji projektu usunieto bariere architektoniczng poprzez wymiane ciezkich drzwi
w  "nowej" czesci budynku MOPS, ktére stanowity problem z otwieraniem dla o0séb
z niepetnosprawnoscia ruchowg oraz dla oséb starszych, dzieki czemu zlikwidowano bariere dostepu
i wejscia do budynku przestrzeni publicznej. Zakupiono krzesto do ewakuac;ji, utatwi ono ewakuacje
0s6b z niepetnosprawnoscig w czasie pozaru. Poprzez zakup dwdch przenosnych petli indukcyjnych
zlikwidowano bariere komunikacyjng. Obecnie podniosta sie jako$¢ oraz komfort obstugi oséb
z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu w kazdym miejscu w Osrodku - osoby te sg w stanie dostyszec
wszystkie wazne informacje przekazywane przez pracownika. Dzieki wspétfinansowaniu z PFRON
dostosowano strone internetowg MOPS w zakresie zamieszczenia informacji o dziatalnosci MOPS
i waznych informacji dla klienta, w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywany
maszynowo, nagrania w jezyku migowych oraz informacji w tekscie fatwym do czytania usunety bariere
w dostepie do informacji cyfrowe;j.

Zostaty wykonane plany tyflograficzne na papierze wypuklym wraz z tabliczkami opatrzonymi
w piktogramy, tabliczkami z zaznaczonymi kondygnacjami oraz informujgce o funkcji danego
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pomieszczenia, co przyczynito sie do usuniecia bariery informacyjnej, dzieki czemu osoby
z niepetnosprawnosciami nie poczujg sie zagubione i bedg mogty pewniej poruszac sie po budynku.
Catkowita wartos$é projektu: 62 013,37 zt, wktad wtasny MOPS: 21 903,90 zt, warto$¢é dofinansowania:
40 109,47 zt
= 16 pazdziernika 2024 roku zostata uruchomiona stalowowolska jadtodzielnia, ktéra powstata

dzieki pozyskanemu granowi w ramach Programu Wzmocnij Swoje Otoczenie finansowanego

przez Polskie Sieci Elektroenergetyczne. (Projekt pt. ,Utworzenie mobilnej jadtodzielni -

edukacja mieszkancéw Gminy Stalowa Wola w kierunku zmiany stylu zycia i praktyk”).
Inicjatywa skierowana zostata do catej spotecznosci Gminy Stalowa Wola. Kazdy mieszkaniec moze
przynies¢ nadmiar jedzenia i produkty spozywcze. Miejsce z jadtodzielnig stanowi centrum wymiany
zywnosci, jednoczesnie jest miejscem wzajemnego wspierania sie. To wydzielone miejsce ze spoteczng
lodéwko- szafkg, gdzie kazdy moze sie podzieli¢ jedzeniem z kazdym kto wyprodukowat, kupit lub
ugotowat za duzo - przyniesie, kto bedzie miat ochote - poczestuje sie bezptatnie. Dodatkowym
walorem jadtodzielni jest jej mobilnos¢, dzieki czemu mozna zmieniaé jej lokalizacje, w zaleznosci od
potrzeb. Takie podejscie pozwala na dostarczanie pomocy tam, gdzie jest ona najbardziej potrzebna.
Funkcja mobilnosci posiada aspekt propagowania nie marnowania zgodnie z zasady zero waste
w szerszej przestrzeni publicznej.
Jadtodzielnia usytuowana jest przy Hali Owocowo - Warzywnej , Zieleniak”, obok Hali Targowej przy
ulicy Okulickiego 31A. Wkomponowanie jadtodzielni w przestrzen handlowo — ustugowg gwarantuje
skuteczniejsze rozpropagowanie idei nie marnowania jedzenia.
Dodatkowo w ramach projektu zorganizowano 4 warsztaty edukacyjne wprowadzajgce do tematyki
niemarnowania zywnosci. Grupg docelowg byty dzieci w wieku przedszkolnym, szkolnym — uczniowie
klas I-ll oraz uczniowie klas IV-VIII. W warsztatach udziat wzieto tgcznie ok. 80 dzieci. Warsztaty odbyty
sie w Specjalistycznej Placéwce Wsparcia Dziennego Swietlicy , Tecza”, w Specjalistycznej Placowce
Wsparcia Dziennego Swietlicy , Tecza” — FILIA oraz w Niepublicznym Przedszkolu Chatka Misia.
Catkowita wartos¢ projektu: 23 800,00 zt.

= 2 pazdziernika 2024 roku zostata podpisana umowa darowizny na realizacje projektu pt.” SAM

LECZ NIE SAMOTNY” w ramach Programu Grantéw w ramach wsparcia przez Fundacje LOTTO

im. Haliny Konopackie;.
Celem projektu jest zwiekszenie dostepnosci do ustug spotecznych dla mieszkarnicéw Gminy Stalowa
Wola, w wieku 65 + poprzez swiadczenie ustug w miejscu zamieszkania i aktywizacje oraz integracje
0s6b starszych (tzw. wieznidw 4 pietra), w okresie od stycznia 2025 r. do wrzes$nia 2025 r.
Projekt zaktada realizacje dla 30 oséb w wieku 65+, mieszkaricow Gminy Stalowa Wola nastepujacych
ustug:
a)ustuga transportowa TAXI dla senioréw pomoze im dotrze¢ tam, gdzie potrzebuja, szczegdlnie wtedy,
kiedy nie bedg juz w stanie samodzielnie prowadzi¢ auta. Dedykowane ustugi transportowe dla
seniorow zapewnig im bezpieczenstwo i komfort podczas jazdy, udostepniajgc jednoczesnie
dodatkowe udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych lub majacych ktopoty z poruszaniem sie.
b)ustuga sprzatania obejmujgca umycie okien z obydwu stron, ram okiennych, parapetéw oraz
trzepanie dywandéw i chodniczkéw. Pozwolg odcigzy¢ osoby starsze oraz zmniejszy¢ ryzyko upadkéw
oraz poslizgdw podczas zajmowania sie tymi czynnosciami.
c)ustuga fachowca tzw. "ztotej raczki" - pomoc przy drobnych domowych usterkach takich jak: ustugi
nie wymagajgce duzych naktadow finansowych, nie wymagajgce specjalistycznych uprawnien, nie
wymagajace natychmiastowe]j interwencji. Bezptatne, drobne naprawy w domach senioréw - np.
cieknacy kran, zepsuta sptuczka, przepalona zaréwka w lampie, wywiercenie dziury w $cianie, itp.
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d)ustugi podologiczne $wiadczone w miejscu zamieszkania. | etap: konsultacja i diagnoza podologiczna
dla kazdego seniora; Il etap: realizacja wtasciwych, wynikajgcych z diagnozy zabiegéw.

e)osiedlowy Dzien Seniora — podczas, ktérego bedg wyznaczone miejsca do realizacji dziatan
integracyjnych w postaci: gier planszowych, karcianych oraz zorganizowane piernikowe warsztaty,
drobny poczestunek. Zatozeniem Dnia Seniora jest dotarcie do oséb starszych, ktére z réznych przyczyn
nie angazujg sie w zZycie spoteczne miasta (z reguty sg to osoby zdefiniowane jako "wiezniowie
4 pietra"). W ramach tego zadania zostang opracowane i przekazane stalowowolskim seniorom
Informatory gminne zawierajace podstawowe informacje dotyczace realizowanych form wsparcia dla
0s0b 65+, dane placowek oraz bezpiecznik seniora.

Catkowita wartos¢ projektu: 16 192, 50 zt, wktad wtasny MOPS: 6 192,50 zt, wartos¢ grantu:
10 000,00 zt

9.2.2. Programy Rzagdowe dofinansowane z budzetu panstwa.

*  Program ,Opieka 75+” — edycja 2024°

W okresie od stycznia do grudnia 2024 r. MOPS realizowat rzgdowy Program Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Opieka 75+”- edycja 2024.

» Program ,Opieka wytchnieniowa” ” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 20247

n n

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat program rzgdowy ,Opieka wytchnieniowa”-
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego edycja 2024, finansowany w catosci z Funduszu
Solidarnosciowego Wsparcia Osdb Niepetnosprawnych.

=  Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 20242

MOPS w 2024 roku realizowat po raz pigty ustuge asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej
w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Asystent Osobisty Osoby
z niepetnosprawnoscig”- edycja 2024 finansowanego w catosci ze srodkéw Solidarnosciowego
Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych.

* Program ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024°

Program jest elementem polityki spotecznej paristwa w zakresie wsparcia dziatan na rzecz senioréw
niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan zdrowia. Program finansowany ze S$rodkéw
pochodzacych z dotacji celowej budzetu panstwa.

= Rzadowy program wspierania rodziny , Asystent rodziny w 2024”

6 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.3.5
7 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.3.6
8 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.3.7

9 Program zostat szczegétowo opisany w podrozdziale 7.3.8
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Rzgdowy program wspierania rodziny , Asystent rodziny w 2024 zakfada finansowe wsparcie gmin w
zakresie dofinansowania dodatkéw do wynagrodzenia asystentow rodzin w rocznej wysokosci do 2400
zt realizujgcych zadania wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
dofinansowanie kosztéw zatrudnienia asystentdow rodziny — w wysokosci nieprzekraczajgcej 30%
(wynagrodzenie wraz z pochodnymi), poniesionych kosztow za okres od stycznia do grudnia 2024 r.
Zrédtem finansowania Programu byty $rodki Funduszu Pracy ujete w planie finansowym Funduszu
Pracy na 2024 r. na podstawie art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

W 2024 r. Gmina Stalowa Wola otrzymata kwote 158 620,99 zt.

X. WYROZNIENIA, WYDARZENIA CYKLICZNE

10.1. Wyrdznienie w formie listu gratulacyjnego Wojewody Podkarpackiego.

W Podkarpackim Urzedzie Wojewddzkim w Rzeszowie w dniu 25 listopada 2024 r. odbyto sie
uroczyste spotkanie z okazji Dnia Pracownika Socjalnego, podczas ktdérego wreczone zostaty listy
gratulacyjne Wojewody Podkarpackiego pracownikom odznaczajgcym sie specjalnymi osiggnieciami
na polu zabezpieczenia spotecznego. W roku sprawozdawczym laureatem wyrdznienia zostata Pani
Anna Stec zatrudniona w MOPS Stalowa Wola na stanowisku kierownika Zespotu ds. realizacji
projektéw i programow spotecznych. Pani Anna to osoba tgczgca misje zawodu z pasjq pracy, potrzebg
nowych rozwigzan i wcielania ich w zycie. Jako gtéwna pomystodawczyni, autorka i realizatorka
projektéw, wykorzystujgc srodki zewnetrzne, siega po réine mozliwosci uzupetniania oferty
realizowanych przez MOPS ustug, skierowanych do réznych grup spotecznych.

10.2. Stalowowolska Paczka Pomocy — Edycja 2024 — Samotny ale nie sam.

Akcja charytatywna ,Stalowowolska Paczka Pomocy” to inicjatywa pracownikéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

W pazdzierniku 2024 roku MOPS przystgpit po raz siédmy do organizacji lokalnej akcji charytatywnej
,Stalowowolska Paczka Pomocy” — Edycja 2024 — Samotny ale nie sam.

Celem akcji, z okazji zblizajagcego sie okresu Swigtecznego, byto spedzenie czasu
z 0sobg samotng 60+, ktdra na co dzien nie ma wsparcia i kontaktu z rodzing. Dodatkiem do wspdlnie
spedzonego czasu byt upominek sktadajgcy sie z konkretnych produktow zywnosciowych takich jak:
kawa, dzem, herbata, miéd naturalny, stodycze oraz element swigteczny.

W ramach Akcji nie zbierane byty srodki finansowe, srodki chemiczne i tekstylne. Wsparcia udzielito 50
darczyncéw. Wsréd nich znalazto sie 5 firm prywatnych, 19 instytucji, 2 organizacje pozarzgdowe oraz
24 placowki oswiatowe. Zebrano i utworzono ogdétem 158 paczek, ktdre zostaty przekazane odbiorcom
akcji z terenu miasta Stalowej Woli.

Od 02.12.2024r. do 16.12.2024r. paczki byty sukcesywnie dostarczane odbiorcom akcji dzieki
zaangazowaniu i pomocy Ochotniczej Strazy Pozarnej w Stalowej Woli oraz pracownikéw MOPS.
Pomiedzy darczynca a odbiorcg udato sie zaaranzowac ponad 20 spotkan.
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XI. WSPOLPRACA Z INNYMI PODMIOTAMI PRZY REALIZACJI ZADAN WYNIKAJACYCH
Z ROZEZNANYCH POTRZEB.

W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli wspdtpracowat miedzy innymi

z nastepujacymi instytucjami i podmiotami:

Powiatowy Urzad Pracy w Stalowej Woli — MOPS od 2011 roku realizuje okreslong porozumieniem

wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli przy podejmowaniu dziatan
wzmacniajgcych aktywnos¢ oséb bezrobotnych, ktére sg jednoczesnie klientami Osrodka i PUP.
Wspotpraca ta polega w szczegdlnosci na wymianie informacji umozliwiajgcej optymalizacje
zakresu i form pomocy udzielanej przez obie instytucje tej samej osobie, w sposéb pozwalajgcy
unikng¢ powielania wzajemnych dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych,
w tym gtéwnie w ramach realizacji kontraktéw socjalnych z osobami bezrobotnymi zawierajacych
instrumenty aktywizacji zawodowej. Od 2015 roku MOPS w partnerstwie z PUP realizuje Program
Aktywizacja i Integracja w zakresie aktywizacji i integracji spotecznej oséb diugotrwale
bezrobotnych w szczegélnie trudnej sytuacji na rynku pracy (zakres wspotpracy zostat szczegdtowo
opisany w rozdziale V. Aktywizacja o0séb  bezrobotnych). Stata  wspétpraca
z Powiatowym Urzedem Pracy polega takie na wymianie informacji na temat oséb
zarejestrowanych w PUP oraz korzystajgcych ze swiadczenn pomocy spotecznej poprzez platforme
SEPI do ktérej dostep majg jedynie upowaznione osoby w MOPS, jak réwniez na dostepie do
aktualnych ofert pracy, stazy oraz praktyk; informowaniu o aktualnych projektach i programach
specjalnych, ktdre realizowane sg na rzecz oséb bezrobotnych bedacych w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy; informowaniu o targach i gietdach pracy oraz grupowych poradach
zawodowych i oferowanych formach pomocy dla oséb pozostajgcych bez pracy,

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Rzeszowie — Filia w Tarnobrzegu — stata

wspotpraca w zakresie aktywizacji i doradztwa zawodowego oséb wykluczonych spotecznie
z powodu bezrobocia, uzaleznienia, bezdomnosci. Kierowani tam przez pracownikéw socjalnych
klienci MOPS mieli mozliwos$¢ skorzystania z bezptatnego doradztwa zawodowego, poradnictwa
w zakresie sporzadzenia dokumentéw aplikacyjnych. W trakcie zaje¢ grupowych w KIS
zainteresowane osoby mogty uzyskaé profesjonalne doradztwo w zakresie pisania CV, listu
motywacyjnego, ktdre nastepnie za posrednictwem poczty e-mail mogli przestac¢ do pracodawcéw
lub wydrukowa¢ i doreczyé¢ do zaktaddw pracy,

Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Stalowej Woli — wspétpraca w zakresie

organizacji zaje¢ warsztatowych z zakresu wizazu i kreowania wizerunku w formie ustug
kosmetycznych i fryzjerskich na Pikniku organizowanym przez Zespél Organizowania Spotecznosci
Lokalnej, ponadto organizacja zajec¢ dla senioréw z Dziennego Domu Senior+ swiadczonych przez
uczennice w zawodach technik ustug kosmetycznych i technik fryzjerstwa oraz wykwalifikowang
kadre nauczycielskg CKU,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli — wspdtpraca w zakresie poradnictwa

rodzinnego, interwencji kryzysowych, w sprawie kierowania i umieszczenia w domach pomocy
spotecznej, pomocy w wypetnieniu i skompletowaniu dokumentacji niezbednej do ubiegania sie
0 orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci a nastepnie
kierowanie 0sdb na Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, wymiana informacji w sprawach
asystentury rodzin biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, wychowankéw Domu
Dziecka oraz wychowankéw usamodzielniajgcych sie oraz innych zadad wynikajgcych
z realizowanych ustaw m.in. szkolenia dla pracownikow Osrodka,
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Komenda Powiatowa Policji w Stalowej Woli — wspétpraca w sytuacjach kryzysowych, zwtaszcza

w przypadkach interwencji dotyczacych stosowania przemocy w rodzinie, oséb chorych
psychicznie, demoralizacji nieletnich oraz w sytuacjach podejmowanych przez policje interwencji
u samotnych oséb chorych i starszych. Ponadto wspodtpraca z dzielnicowymi w zakresie pracy
z klientami tzw. ,trudnymi” z mozliwoscig korzystania z asysty w sytuacjach zagrozenia dla
pracownikbw MOPS w czasie wykonywania czynnosci stuzbowych. Przedstawiciele KPP
wspotpracowali rowniez z Klubem Integracji Spotecznej w ramach zaje¢ edukacyjnych z zakresu
profilaktyki i bezpieczeristwa dla osdb uczestniczacych w dziataniach Klubu. Tematyka poruszana
na zajeciach to: bezpieczenstwo na drodze, profilaktyka uzaleznien, cyberprzemoc, mowa
nienawisci oraz przemoc w rodzinie. Ponadto Przedstawiciele KPP wspétpracowali z pracownikiem
socjalnym ds. bezdomnosci w zakresie wspdlnych patroli w miejscach przebywania oséb
bezdomnych w okresie jesienno —zimowym, udzielania niezbednego wsparcia (odziez, zywnos¢,
pomoc finansowa) i zabezpieczenia w miejsca noclegowe, czy pomoc medyczng,

Sad Rejonowy w Stalowej Woli — kierowanie pism w sprawie wgladu w sytuacje rodzin,

w ktérych istnieje podejrzenie nienalezytego wykonywania wtadzy rodzicielskiej, wydawanie opinii
na prosbe Sgdu o funkcjonowaniu rodzin w stosunku do ktdrych Sad ograniczyt wtadze rodzicielska,
kierowanie wnioskéw w sprawie leczenia psychiatrycznego lub kierowania do domdéw pomocy
spotecznej oséb w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia osoby lub $rodowiska bez zgody
uczestnika, wnioskowanie o zamkniete leczenie odwykowe. Wspdtpraca z kuratorami sgdowymi
zawodowymi i spotecznymi w przypadku rodzin objetych nadzorem kuratorskim,

Prokuratura Rejonowa w_Stalowej Woli — sktadanie wnioskédw o wszczecie postepowania

w przypadku zgtoszenia przemocy w rodzinie, podejrzenia o zaniedbywania w stosunku do osdb
zaleznych lub innych spraw klientéw MOPS wymagajacych rozpoznania wychodzgcego poza zakres
kompetencji pracownika socjalnego, w tym réwniez ubezwtasnowolnienie i leczenie odwykowe,

Stalowowolski Osrodek Wsparcia i Interwencji Kryzysowej — wspotpraca na rzecz klienta objetego

wsparciem zarowno przez MOPS jak i SOWIilK w ramach zespotéw superwizyjnych, konsultacje
w sprawach indywidualnych klientéw,
Zaktady Opieki Zdrowotnej — w sprawie ustalania koniecznosci zabezpieczenia ustug w miejscu

zamieszkania po zakoriczeniu leczenia szpitalnego, kompletowania dokumentéw dla oséb
ubiegajgcych sie o skierowanie do doméw pomocy spotecznej lub zaktaddéw opiekunczo-
leczniczych,

Placowki oswiatowe (szkoty, przedszkola) — wspétdziatanie z pedagogami szkolnymi w zakresie

udzielania pomocy dzieciom i ich rodzinom, a takze w sprawie dozywiania uczniéw w czasie trwania
roku szkolnego oraz ferii zimowych i wakacji letnich,
Kuratorium Oswiaty w__Rzeszowie — w sprawie wypoczynku letniego dla dzieci

i mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
Urzad Miasta Stalowa Wola - wymiana informacji, przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych

w celu ustalenia uprawnien do swiadczen rodzinnych, $wiadczen pielegnacyjnych, ubezpieczenia
zdrowotnego, dodatku mieszkaniowego, opiniowanie wnioskdéw o przydziat lokalu socjalnego,
wspotpraca przy realizacji prac spotecznie uzytecznych,

Miejska Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych— wnioskowanie w sprawie oséb

uzaleznionych od alkoholu na leczenie odwykowe,
Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Stalowej Woli — w zakresie pomocy pedagogicznej

i psychologicznej dzieciom z problemami w nauce i zachowaniu,
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= ZUS/ KRUS — wzajemna wymiana informacji w zakresie uprawnien klientéw MOPS do $wiadczen
zabezpieczenia spotecznego,
= Inne Osrodki Pomocy Spotecznej — wymiana informacji w sprawie swiadczeniobiorcow mozliwosci

uzyskania wsparcia ze strony oddzielnie zamieszkatych cztonkéw rodzin, refundacje swiadczen
z zakresu pomocy spotecznej,
= Zaktad Administracji Budynkéw, Rejon Energetyczny, Rejon Gazowniczy, Miejski Zaktad

Komunalny, Miejski Zaktad Budynkdéw - kontakty w sprawie ptatnosci, zadtuzen, negocjacje

w sprawie terminéw ptatnosci i roztozen zadtuzenia na raty, ponadto z administracjg budynkow
mieszkalnych w sprawie przeprowadzenia niezbednych remontéw i dezynfekcji w mieszkaniach
klientéow MOPS, itp.,

= QOchotnicza Straz Pozarna (OSP) — wspdtpraca w zakresie transportu i dostarczania daréw dla

senioréw i 0sob niepetnosprawnych w miesigcach listopad - grudzien 2024 w ramach Akcji
,Stalowowolska Paczka Pomocy,

= Nadlesnictwo Rozwaddédw — wspdtpraca w ramach dziatan srodowiskowych w Klubie ,Wesota
Gromadka”,

= Firmy prywatne i lokalni przedsiebiorcy - wspétpraca w ramach dziatan sSrodowiskowych

organizatoréw spotecznosci lokalnej oraz Akcji ,,Stalowowolska Paczka Pomocy — Edycja 2024”.
Waznym partnerem pomocy spotecznej jako instytucji polityki socjalnej paristwa na szczeblu lokalnym
jest lll sektor czyli organizacje pozarzgdowe, czesto dziatajgce i specjalizujgce sie w kregu dziatan na
rzecz okreslonych grup zagrozonych lub dotknietych juz wykluczeniem spotecznym. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w ramach wzajemnej wspotpracy ze stowarzyszeniami i organizacjami juz od
kilkunastu lat udostepnia nizej wymienionym stowarzyszeniom bezptatnie swoje pomieszczenia (sale
konferencyjng) na spotkania integracyjne i prowadzenie dziatalnosci statutowej w budynku Osrodka:

=  Stowarzyszeniu na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych Ruchowo ,, SONIR” ,
= Klubowi Seniora ,Rados¢ Jesieni”,
=  Klubowi Seniora ,Szarotka”.

W 2024 roku podejmowane byty projekty i dziatania na rzecz grup zagrozonych lub dotknietych
wykluczeniem spotecznym we wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi, takimi jak:

= (QOddziat Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza wspierat dziatalnos¢ MOPS-u
w zakresie zabezpieczenia w formie rzeczowej, tj. niezbednego ubrania, zywnosci i innych
artykutéw pierwszej potrzeby osobom i rodzinom takiego wsparcia potrzebujagcym. PCK
realizowat skierowania wydawane przez MOPS na artykuty spozywcze w ramach Programu
Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021- 2027, wspdifinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus — Podprogram 2023. Program byt realizowany
— wedtug wytycznych Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w okresie od maja 2024
do wrzesnia 2024. W 2024 r. w ramach Programu wydano 434 skierowan dla mieszkancow
gminy Stalowa Wola oraz dla obywateli Ukrainy przebywajacych na terenie gminy Stalowa
Wola,

» Stalowowolskie Koto Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta - wspdtpraca

z Towarzystwem polega nie tylko na zabezpieczeniu schronienia osobom bedgcym w kryzysie
bezdomnosci, ale réwniez na podejmowaniu dziatar zwigzanych ze zmiang postrzegania osoby
bezdomnej i reagowania na jej potrzeby. Ponadto Osrodek scisle wspdtpracuje
z prowadzonymi przez Towarzystwo Domami dla Dzieci i Mtodziezy_w zakresie wsparcia
usamodzielniajgcych sie wychowankdéw placéwki oraz uczestnictwa przedstawicieli MOPS
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w zespotach rekwalifikacyjnych dotyczgcych mozliwosci powrotu dzieci do rodzin
macierzystych,
=  Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Mfodziezy ,ORATORIUM”, w zakresie zapewnienia fachowe;j

opieki dzieciom i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych bedgcych w zainteresowaniu MOPS oraz
wymiany informacji w ramach prowadzonej dziatalnosci statutowej,
= Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM (stowarzyszenie powotane przez

pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli) podejmowato
w partnerstwie z MOPS kilka projektdw na rzecz klientdw pomocy spotecznej, w tym
w szczegdlnosci dzieci, poprzez organizacje zaje¢ z zakresu aktywnego spedzania czasu
wolnego, nowatorskich form rekreacji podczas wakacji szkolnych. Ponadto dziatalnos¢
stowarzyszenia dotyczy rozwoju i promocji wolontariatu na terenie gminy Stalowa Wola m.in.
wsrdéd miodziezy i oséb starszych poprzez wsparcie inicjatyw Klubu Wolontariusza przy MOPS.
Cztonkowie Stowarzyszenia starajq sie pozyskiwac srodki finansowe na realizacje nowych form
wsparcia dla mieszkancéw Gminy z zakresu pomocy spotecznej, ktére wzmacniajg dziatalnosé
Osrodka opisang juz we wczesniejszej czesci sprawozdania. Stowarzyszenie stato sie roéwniez
w 2016 roku partnerem Gminy Stalowa Wola w realizacji projektu rozbudowy MOPS
w Stalowej Woli i od 2018 roku realizuje dziatania w ramach zawartego partnerstwa
tj. szkolenia dla wolontariuszy z zakresu motywacji do pracy wolontarystycznej i mozliwosci
jakie stwarza wolontariat, a takze w zakresie prowadzenia bazy wolontariuszy gotowych do
dziatan na rzecz mieszkancow Stalowej Woli, w tym klientéw MOPS.

XIl. KUCHNIA | ZYWIENIE W OSRODKACH WSPARCIA

W strukturze MOPS funkcjonuje Kuchnia, ktéra przygotowuje positki dla uczestnikow
osrodkéw wsparcia dziatajgcych przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej tj. Dziennego Domu
Senior+ oraz Specjalistycznej Placdwki Wsparcia Dziennego Swietlicy ,Tecza” i jej Filii, a takze
uczestnikéw kierowanych przez MOPS do Srodowiskowych Doméw Samopomocy Nr 1 2.

W ciggu 2024 roku wydano 33462 positkdbw w formie $niadan i obiadéw. Na zakup artykutéw
spozywczych wydatkowano kwote 170 823,30 zt a wydatki Kuchni (koszty osobowe i rzeczowe)
zwigzane z przygotowaniem positku wyniosty 576 118,18 zt.

XIll. FINANSOWANIE BIEZACEJ DZIALALNOSCI MOPS

Utrzymanie osrodka pomocy spotecznej jest zadaniem wtasnym, obligatoryjnym gminy,
dofinansowywanym z budzetu parstwa.

Zgodnie z zapisem ustawowym MOPS w Stalowej Woli zatrudnia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci w stosunku 1 pracownik na 2000 mieszkaricow i na 50 srodowisk.
Zatrudnienie pracownikéw socjalnych w takich proporcjach na wskazanym minimalnie poziomie daje
gwarancje wykonywania pracy socjalnej w sposéb efektywny i skuteczny w rozwigzywaniu trudnych
sytuacji zyciowych oséb korzystajacych z pomocy spotecznej, profesjonalne wsparcie oséb lub rodzin
znajdujacych sie w kryzysie, czego efektem moze by¢ catkowite ich usamodzielnienie w tym finansowe,
a tym samym uniezaleznienie sie od systemu pomocy spotecznej na dtuzszy okres czasu lub nawet na
zawsze.
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Sukces pracy socjalnej przektada sie bezposrednio na wydatki na Swiadczenia finansowe
z pomocy spotfecznej, gdyz koszt dziatan profilaktycznych jest duzo nizszy niz koszt nastepstw
powstatych w wyniku niepodejmowania zadnych dziatan.

Przelicznik zastosowany do okreslenia wymaganej minimalnej liczby pracownikéw socjalnych
przektada sie bezposrednio na zatrudnienie kadry uzupetniajacej, ,obstugujacej” pracownikéw
socjalnych. Nadmieni¢ nalezy, ze wspomniany przelicznik stosuje sie do okreslenia liczby tzw.
pracownikéw rejonowych. Nie dotyczy innych form wsparcia, rozszerzajacych oferte Osrodka, tj. Klub
Integracji Spotecznej, poradnictwo, dziatania OSL.

Zaznaczy¢ nalezy, ze Osrodek bezposrednio wykonuje réwniez ustugi opiekuncze
i w tym celu zatrudnia kadre podstawowg w wymiarze 37 etatéw, ktdra w zwigzku ze zwiekszonym
zapotrzebowaniem na te forme pomocy wymaga systematycznego uzupetniania poprzez umowy
zawierane z urzedem pracy lub umowy zlecenia. taczny koszt utrzymania ustug opiekuriczych w 2024
roku wynosit 3 986 300,98 zt w tym wkfad wtasny gminy 3 352 988,48 zt, dofinansowanie zadan
wtasnych gminy 549 024,50 zt oraz zadania zlecone (ustugi specjalistyczne psychiatryczne) 84 288 zt.
Koszty rzeczowe oraz fundusz Swiadczen socjalnych stanowity kwote 174 911,47 zt. W 2024 roku
Osrodek zatrudniat w ramach uméw z PUP (prace interwencyjne) tagcznie 8 osob (w zawodzie opiekuna
-7 0s6b, w zawodzie pracownika socjalnego 1 osoba). Tytutem refundacji czesci wynagrodzen tych oséb
i pochodnych od wynagrodzen MOPS otrzymat kwote 65 575,79 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli zabezpiecza réwniez obstuge
organizacyjno-techniczng i finansowag Zespotu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno
- pomocowych. Prace Zespotu i grup koordynuje wskazany przez Dyrektora MOPS pracownik do
ktdrego zadan nalezy w szczegélnosci:

= obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego,

= koordynowanie pracy grup diagnostyczno - pomocowych powotywanych do podejmowania
interwencji w indywidualnych przypadkach przemocy domowej i skutecznosci
podejmowanych dziatan,

= gromadzenie i przechowywanie dokumentacji pracy grup diagnostyczno - pomocowych.

Na utrzymanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2024 roku wydatkowano 9 219 503,13 zf,
w tym dofinansowanie z budzetu panstwa wynosito 1707 509,31 zt. W ramach zadan wtasnych
wydatkowano kwote 7 511 993,82 zt ze sSrodkéw gminy.

Wydatki w 2024 r. ksztattowaty sie nastepujgco:

§ 3020 — swiadczenia rzeczowe wynikajace z przepiséw BHP 12 640,51
w tym gtdwnie odziez robocza, obuwie, rekawice ochronne,
srodki czystosci dla opiekunek i pracownikéw gospodarczych

§ 4010 — wynagrodzenia pracownikéw socjalnych, konsultantéw 6 813 630,16
i specjalistow pracownikéw ksiegowo - administracyjnych
gospodarczych, pracownikow zatrudnianych okresowo
na podstawie umow z PUP (w tym réwniez 11 nagrody jubileuszowe
i 1 odprawa emerytalna)

§ 4040 — dodatkowe wynagrodzenie roczne 418 560,47
§ 4110 — sktadki ZUS 1096 611,28
§ 4120 — odpisy na Fundusz Pracy 108 735,35
§ 4170 — umowa z osobg fizyczng wykonujaca ustuge gonca 24 084,47
§ 4210 — zakupy materiatéw biurowych i sSrodkéw czystosci, 67 794,57
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paliwa, doposazenie pomieszczen w niezbedne meble,
sprzet komputerowy

§ 4260 — zakup energii 163 152,86
§ 4270 — zakup ustug remontowych, konserwacja przeglady, 25218,48
naprawy maszyn, urzadzen i pojazdéw, biezgcych awarii
instalacji oraz remonty w budynku MOPS
§ 4280 — zakup ustug medycznych, wstepne i okresowe 2 898,00
badania lekarskie pracownikéw
§ 4300 — zakup ustug pozostatych - optaty pocztowe, prowizje bankowe 129 378,07
optaty komunalne, monitoring, ustuga informatyczna dot.
programu POMOST
§ 4360 — optaty z tytutu ustug telefonii komérkowej, stacjonarnej oraz 8771,83
internetu
§ 4410 — krajowe podréze stuzbowe w zwigzku ze szkoleniami 416,90
specjalistycznymi
§ 4430 — ubezpieczenia rzeczowe 23 933,85
§ 4440 — odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 207 692,00
§ 4480 - podatek od nieruchomosci 14 704,00
§ 4520 — optata na rzecz innych jednostek samorzadu terytorialnego (optaty
za odpady komunalne) 3 248,20
§ 4570 - odsetki od nieterminowych wptat 3229,71
§ 4700 — szkolenia pracownikéw 17 858,60
§ 4710 - PPK 33483,82
§ 6050 — wydatki inwestycyjne 43 460,00

XIV. PODSUMOWANIE

tacznie na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej w 2024 r. MOPS wydatkowat
31493 195,48 zt, z czego 8 362 676,87 zt pochodzito ze srodkéw zewnetrznych a 23 130518,61 zt
z budzetu gminy. Udziat gminy w finansowaniu zadan z pomocy spotecznej wynidst 73,45 %.

Na sfinansowanie funkcjonowania Warsztatu Terapii Zajeciowej przy MOPS, w ramach
realizowanego przez MOPS budzetu w 2024 roku wydatkowane byto facznie 1 872 000 zt, z czego ze
Srodkéw PFRON pochodzita kwota 1 684 800,00 zt, natomiast 187 200,00 zt to Srodki powiatow,
z ktérych pochodzili uczestnicy WTZ.

W roku sprawozdawczym MOPS pozyskiwat Srodki ze Zrédet zewnetrznych w ramach
ogtaszanych programéw rzadowych tj. , Asystent rodziny” na rok 2024, ,Opieka 75+"- edycja 2024,
»Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego - edycja
2024, ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024, ,Korpus
wsparcia senioréw” na rok 2024, ,,Positek w szkole i w domu na lata 2024 - 2028". Przy udziale Srodkow
finansowych pozyskanych z PafAstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych MOPS
realizowat projekt pt. ,Mops bez barier!” w ramach Programu , Dostepna przestrzen publiczna”.
taczna kwota wydatkowanych s$rodkdw zewnetrznych wyniosta 2 941 397,73 zt, przy wktadzie
whasnym w wysokosci 813 998,13 zt

Syntetyczne podsumowanie powyzszych wydatkéw poniesionych na zadania z zakresu pomocy
spotecznej przedstawiajg ponizsze tabele.

Sprawozdanie z dziatalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli za rok 2024 | str.88



TABELA NR 20 WYDATKI W ZAKRESIE ZADAN WLASNYCH GMINY

WYDATKOWANA LACZNIE
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA K(‘C\I,OJ)A WYDATKOWANA
KWOTA w zi.
ZADANIA Z ZAKRESU PROFILAKTYKI |
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
1. 85154 | ALKOHOLOWYCH: 412 810,87
- SPWD Swietlica , TECZA” 308 518,34
- Klub Trzezwego Zycia 104 292,53
2. 85202 OPLATY ZA POBYT W DPS 6 351 333,12 6 351 333,12
DZIENNY DOM SENIOR+ 608 894,74
3. 85203 - ~ 779 718,04
ZYWIENIE W OSRODKACH WSPARCIA 170 823,30
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY
4. 85205 W RODZINIE 57 569,02 57 569,02
WSPIERANIE RODZINY:
- Asystent rodziny 197 906,47
5. 85504 | - koszt pobytu dzieci w pieczy zastgpczej 1673 353,47 2 676 666,89
- SPWD Swietlica Tecza 331 626,77
- SPWD Swietlica Tecza Filia 473 780,18
85214 SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE) 644 218,63 644 218,63
7. 85219 OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ 7 511 993,82 7 511 993,82
USLUGI OPIEKUNCZE
2 73,47
8. 85228 (w tym Program 75+, wktad wiasny 3 260973, 3 260973,47
»Korpus Wsparcia Seniora” Modut 1)
9. 85230 DOZYWIANIE . . ” 216 270,20 216 270,20
Program ,,Positek w szkole i w domu
POZOSTALA DZIALALNOSC
- Klub Integracji Spoteczne;j 7 753,71
- Organizowanie Spotecznosci Lokalnej 41 055,09
- Kuchnia Przy MOPS 576 118,18
- Prace Spoteczno-Uzyteczne 80 475,80
. - Jadtodzielnia 23 800,00
10 85295 1218 964,55
- Rozwadowski Klub Seniora 199 703,42
- Schronisko 197 589,80
2 015,01
- Sgsiedzkie ustugi opiekuncze 920150
- Kontener 453,54
tACZNE WYDATKI 23130518,61
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TABELA NR 21 WYDATKI W ZAKRESIE DOFINANSOWANIA DO ZADAN WtASNYCH ZE SRODKOW
BUDZETU PANSTWA

WYDATKOWANA
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA KWOTA
1. 85203 DODATKI MOTYWACYJNE 51769,11
2. 85205 PRZEMOC 6 000,00
3. 85213 UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 181 391,34
a. 85214 SWIAI?CZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ 619 356,69
-Zasitki okresowe
5. 85216 SWIAI?CZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ 2186 203,13
-Zasitki state
OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ w tym
. 21 16454 4
6 85219 dodatki motywacyjne — 905 632,94 645495,9
USLUGI OPIEKUNCZE W TYM
7. 85228 SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE — 529 024,50
Program , OPIEKA 75+"
Program , Korpus Wsparcia Senioréw”
8. 85295 20 000,00
Modut I
9. 85230 DOZYWIANIE . . ” 864 956,80
- Program ,,Positek w szkole i w domu
10. 85504 WSPIERANIE R.ODZINY 158 620,99
-Asystent rodziny
WYDATKI tACZNIE - z budzetu panstwa 6 262 818,50
TABELA NR 22 WYDATKI W ZAKRESIE ZADAN ZLECONYCH
WYDATKOWANA
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA KWOTA
1. 85195 OBStUGA UBEZPIECZEN ZDROWOTNYCH 3 684,00
WYNAGRODZENIE DLA OPIEKUNA
2. 85219 PRAWNEGO 63 855,00
SPECJALISTYCZNE UStUGI DLA 0SOB
3. 85228 Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI 84 288,00
4, 85295 POMOST 8 624,00
WYDATKI tACZNIE - z budzetu parnstwa 160 451,00

Sprawozdanie z dziatalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli za rok 2024 | str.90




TABELA NR 23 WYDATKI INNE - WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE)

powiatu (10%)

WYDATKOWANA LACZNIE
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA KWOTA WYDQ‘LK(;?I_VXANA
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE)
L. 85311 | _finansowanie PFRON (90%) 1684 800,00 1 872 000,00
- finansowanie zadan wtasnych 187 200,00

TABELA NR 24 POZOSTALE WYDATKI NA REALIZACJE PROGRAMOW RZADOWYCH | PROJEKTOW
W RAMACH POZYSKANYCH SRODKOW ZE ZRODEt ZEWNETRZNYCH

LACZNIE
Lp. ROZDZIAL NAZWA ZADANIA WYDA\':'VKngXANAK WYDATKOWANA
KWOTA
1. 75495 Ukraina — obstuga swiadczen 192,00 192,00
Program , Dostepna przestrzen
2. 85219 . ” 62 013,37 62 013,37
publiczna
3. 85395 Ukraina ,,300” 5202,00 5202,00
¢rodki poza PROGRAM , ASYSTENT
6. budietr:)we OSOBISTY OSOBY 812 462,71 812 462,71
NIEPELNOSPRAWNEJ”
srodki poza PROGRAM ,,OPIEKA
7. budzetowe | WYTCHNIENIOWA” 611 068,53 611 068,53
1490 938,61
w tym:
Budzet -
Ogdlem 67 407,37
g Srodki poza
budzetowe -
1423531,24

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomoc Spotecznej w Stalowej Woli w 2024 r. wyniosty facznie
32916 726, 72 zt. w tym Srodki pozabudzetowe — 1 423 531,24 zt. Na kwote 31 493 195,48 sktadaty sie
zadania wfasne, zlecone i dofinansowanie do zadan wtasnych.
Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli od wielu lat nakierowane
sg na wspieranie mieszkaicéw miasta Stalowej Woli, w roku sprawozdawczym wigzaty sie z dbatoscig
o jakosc¢ swiadczonych ustug, profesjonalizm pracownikdw oraz state dopasowywanie form wsparcia

do zmieniajgcych sie (ale na biezgco aktualizowanych) potrzeb mieszkarnicéw miasta.
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W 2024 roku z pomocy tut. MOPS skorzystato 1052 rodziny/1749 oséb w rodzinach (tgcznie
z pracg socjalng). W wyniku rozeznanych potrzeb wydanych zostato facznie 5 464 decyzji
administracyjnych w sprawach $wiadczen pomocy spotecznej, z czego decyzje odmowne stanowity
1,89 % wszystkich decyzji (w tym 41 decyzji odmownych w sprawie wydania zaswiadczenia
o zgdanej tresci). Od wydanych decyzji wniesiono 8 odwotan co stanowito znikomg ilos¢ w stosunku
do ogdlnej liczby rozstrzyganych spraw. Przy tak duzej liczbie decyzji Osrodek moze pochwalié sie
niewielka iloscia odwotan ztozonych przez klientéow do Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego
(utrzymanych w 100% w mocy przez Organ wyzsze]j instancji), co jest niewatpliwie dowodem na
wiasciwe prowadzenie postepowan przez pracownikéw Osrodka.

Obecna struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest odpowiedzig na
diagnozowane na przestrzeni wielu lat potrzeby srodowiska lokalnego, okreslone w oparciu o analize
i ocene wystepujacych zjawisk, powodujgcych zapotrzebowanie na rézne formy wsparcia. Diagnoza
probleméw spotecznych wskazuje, ze do najbardziej dotkliwych problemoéw z jakimi borykajg sie
mieszkafcy w naszym miescie zaliczajg sie: diugotrwata choroba, niepetnosprawnosé, ubdstwo,
bezrobocie, uzaleznienia od alkoholu i innych uzywek, demograficzne starzenie sie spoteczenstwa,
problemy opiekuniczo — wychowawcze.

Wymienione wyzej problemy rozwigzywane sg z wykorzystaniem zasobdow finansowych,
kadrowych i instytucjonalnych jakimi dysponuje MOPS w Stalowej Woli. Dzieki rozwinietej pomocy
ustugowej i instytucjonalnej oraz wytezonej pracy pracownikéw Osrodka mozliwe byto objecie
wszechstronnym wsparciem wszystkie grupy wiekowe mieszkancéw naszego miasta. Duzym
wsparciem jest réwniez wypracowana na przestrzeni lat wspdtpraca z instytucjami publicznymi
i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi w obszarze szeroko rozumianej pomocy spotecznej.

W ramach profesjonalizacji dziatarn podejmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Stalowej Woli w Dziale Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej zostaty powotane zespoty
problemowe specjalizujgce sie w pracy z konkretnymi grupami dyspanseryjnymi. Bardzo czesto
ztozonos¢ problemdéw rodzin z ktérymi wspodtpracujg pracownicy Zespotdéw wymaga rozwigzan
interdyscyplinarnych. Wowczas do wspétpracy zapraszani sg specjalisci pracy z rodzing,
przedstawiciele instytucji dziatajgcych na rzecz rodziny i w obszarze pomocy spotecznej. Celem
nawigzania tej wspotpracy jest zaplanowanie wspdlnych, kompleksowych dziatan w ramach wtasnych
kompetencji, stuzacych poprawie sytuacji rodzin, analizowanie i diagnozowanie potrzeb, poszukiwanie
nowych rozwigzan, ustalanie planu pomocy wraz z oddelegowaniem zadan do realizacji poszczegélnym
partnerom.
Praca w Osrodku zwigzana z obstugg klienta nie kornczy sie na gromadzeniu dokumentéw oraz
wyptacaniu naleznych swiadczen pienieznych. To réwniez pomoc rzeczowa i ustugowa a przede
wszystkim dziatania z zakresu pracy socjalnej i rozwijanie nowych form samopomocy. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze realizacja tych zadan jest niezwykle pracochtonna ze wzgledu na bardzo
zbiurokratyzowany system przyznawania pomocy (obszerne druki wywiadéw srodowiskowych oraz
okresowa weryfikacja zawartych w nich danych, duza liczba dokumentéw, zmiany w przepisach
prawnych).

Pracownicy MOPS w Stalowej Woli duzg wage przywigzujg do aktywizacji zarowno spoteczne;j
jak i zawodowej klientéw Osrodka wykorzystujac do tego celu rézne formy i narzedzia pracy socjalnej
takie jak: kontrakt socjalny i projekt socjalny.

W obszarze reintegracji spotecznej i aktywizacji zawodowe] swoje dziatania skierowane do
bezrobotnych mieszkarnicdw Gminy realizowat Klub Integracji Spotecznej funkcjonujgcy w strukturze
MOPS od 2005. W 2024 roku oferta Klubu obejmowata zaréwno gtdéwne statutowe dziatania
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skierowane do 0sdb pozostajacych bez pracy, w tym w szczegdlnosci korzystajgcych ze swiadczen
pomocy spotecznej jak réwniez edycje KIS wzbogacone o Program Aktywizacja i Integracja
przeznaczony dla oséb bezrobotnych najbardziej oddalonych od rynku pracy. W programie KIS
uczestniczyto 41 osoéb (19 kobiet oraz 22 meziczyzn). Jeszcze w trakcie trwania zaje¢ dwie
z uczestniczek podjeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy a po zakonczeniu dziatan Klubu kolejna
osoba podjetfa staz w Domu Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli.

Podstawowym celem dziatalnosci KIS jest odpowiednie ukierunkowanie i przygotowanie osdb
pozostajacych poza rynkiem pracy do zmiany swojej postawy i aktywnosci w poszukiwaniu pracy
z wykorzystaniem dostepnych narzedzi ze strony PUP, MOPS.

Jedng z formg aktywizacji zawodowej, kontynuowang w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;j
od 2015 roku sg prace spotecznie uzyteczne organizowane na podstawie Porozumienia zawartego
miedzy Starostg Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola. W minionym roku z tej formy zatrudnienia
wspieranego skierowanego do mieszkaricow gminy Stalowa Wola skorzystato 17 oséb bezrobotnych,
jednoczesnie korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej, w wymiarze do 10 godzin w ciggu
tygodnia. Realizacja pracy zawodowej w tak niskim wymiarze pozwala na stopniowe przygotowywanie
osoby diugotrwale bezrobotnej do wejscia na otwarty rynek pracy.

Inng formga aktywizacji zawodowej realizowanej przez MOPS w ramach prac spotecznie
uzytecznych jest ,Pomoc w domu” w ramach programu kompleksowego wsparcia dla rodzin
»,Za zyciem”, ustanowionego uchwatg Nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. Celem programu
jest wsparcie rodzicow i opiekundw oséb niepetnosprawnych w realizacji codziennych obowigzkéw
domowych poprzez aktywizacje oséb bezrobotnych w ramach prac spotecznie uzytecznych.

W 2024 roku do prac spotecznie uzytecznych skierowano 6 oséb (kobiety) zarejestrowane w PUP
w Stalowej Woli jako bezrobotne bez prawa do zasitku, ktére jednoczesnie korzystaty ze swiadczen
pomocy spotecznej w tut. MOPS. Z tej formy pomocy w pracach domowych skorzystaty 2 rodziny.

Pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i Srodowisk spotecznych, wpisato sie juz na state
w dziatania MOPS szczegdlnie, gdy jest realizowane w oparciu o partnerstwo z innymi podmiotami
funkcjonujgcymi na terenie naszego miasta. Dziatania te odnoszace sie zaréwno do bezposrednich
adresatdw pomocy spotecznej jak i do srodowiska lokalnego, mogacego dawac nieformalne wsparcie
tymze osobom i rodzinom byty kontynuowane w roku 2024 dzieki metodzie pracy srodowiskowej —
Organizowania Spotecznosci Lokalnej (OSL) i w oparciu o profesjonalng prace pracownikow socjalnych.
Praca socjalna w ramach tej metody polega na uczeniu spotecznosci jak moga sobie pomdc poprzez
wykorzystanie otaczajgcych ich zasobdw najblizszego srodowiska. We wszystkie dziatania angazowani
sg mieszkancy, pracownicy MOPS oraz partnerzy. Jednym z elementéw powyzszego modelu s3
dziatania oparte na partnerstwie instytucji i oséb, ktére swoim zasiegiem oddziatywaja na danag
spotecznosé.

Wdrazanie OSL jako profesjonalnej ustugi spotecznej zostato rozpoczete wsrdd mieszkancow
bloku przy ul. Podlesnej 2 w 2014 r. Na przestrzeni kilku lat dzieki wspotpracy wielu instytucji, firm
prywatnych oraz organizacji pozarzgdowych udaje nam sie osigga¢ pozytywne zmiany w otoczeniu
ulicy Polesnej 2 i w spotecznosci lokalnej. Bardzo wazna jest takze wecigz poszerzajgca sie siel
kontaktéw i partneréw nieformalnych. Kazdy z partneréw zna specyfike i gtéwne problemy
mieszkancow terenu objetego dziataniami w ramach organizowania spotecznosci lokalnej. Dzieki
aktywnemu wtaczeniu ich do wspdtpracy mozliwe byto przeprowadzenie wielu inicjatyw skierowanych
do lokalnej spotecznosci.
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Wszystkie dziatania jakie zostaty zrealizowane w ramach organizowania spotecznosci lokalnej
w 2024 roku w duzej mierze byly zainicjowane przez mieszkancéw obszaru objetego dziataniami
organizatoréw spotecznosci lokalnej (ul. Podlesna 2, ul. Sierpnia 22, ul. Kilinskiego 2, Osiedla
Energetykéw). Spotecznosé z wyzej wymienionych obszaréow dostrzega z jakimi problemami musi
zmierzy¢ sie na co dzien i jest tego Swiadoma, dlatego tez prébuje dokonac zmian, ktére z catg
pewnoscia wptyng na zmiane wizerunku lokalnego srodowiska. Mieszkancy chcg wiaczyé sie
w zaplanowanie wspélnej przestrzeni, stopniowo powieksza sie ilos¢ oséb zainteresowanych
wspolnym dziataniem, czego dowodem jest wzrost aktywnosci podczas spotkan obywatelskich. Ludzie
sg bardziej Swiadomi tego, ze muszg sami zadbac¢ o wtasne interesy, bo tylko tak osiggng zamierzony
cel. Miejscem, ktdre sprzyja oddolnym inicjatywom mieszkancéw oraz pracy ze spotecznoscig lokalng
jest Klub ,Wesota Gromadka”. Klub jest miejscem rodzinnych i sgsiedzkich spotkan rodzin polskich
a po wybuchu wojny réwniez ukrainskich.

Wdrazanie OSL przynosi réwniez korzysci Gminie. Zalicza sie do nich zwiekszenie zaangazowania
mieszkancow oraz ich odpowiedzialnosci zaréwno za wtasne sprawy, jak i sprawy spotecznosci oraz
Gminy. MOPS realizujgc Srodowiskowg metode pracy socjalnej staje sie instytucjg poszukujgca
skutecznych form pomocy, profesjonalnego dziatania, a przede wszystkim dostosowang
do zmieniajgcych sie uwarunkowan $rodowiskowych. Rola MOPS zasadniczo ulegta zmianie, z roli
urzedu wyptacajgcego $wiadczenia, do roli aktora spotecznego budujgcego kapitat spoteczny.
Na przestrzeni ostatnich lat obserwujemy pozytywng zmiane wizerunku i wzrost zaufania
przedstawicieli innych instytucji, organizacji pozarzadowych, a przede wszystkim sektora biznesowego
oraz lokalnej spotecznosci. Firmy z terenu Stalowej Woli podkreslajg, ze podjeta wspdtpraca jest dla
nich bardzo wazna i wigze sie z korzysciami zaréwno dla jednej jak i dla drugiej strony. Pomimo braku
formalnego dokumentu (umowy, porozumienia o wspotpracy) organizatorzy spotecznosci lokalnej
zawsze mogg liczy¢ na wsparcie ze strony swoich partneréw ze Swiata biznesu.

W roku sprawozdawczym dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej opierata sie
rowniez na kontynuowaniu podjetych w 2012 roku zadan natozonych na Gmine w ramach realizacji
ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej. System wsparcia rodziny w MOPS w Stalowej Woli
szczegolnie tych niewydolnych wychowawczo obejmuje profesjonalng pomoc ze strony pracownikéw
socjalnych z Zespotu ds. pomocy rodzinie, poradnictwo prawne i psychologiczne, asystenture oraz
mozliwoé¢ skorzystania z wsparcia Specjalistycznej Placéwki Wsparcia Dziennego — Swietlicy , TECZA”.

Zespot ds. pomocy rodzinie udzielat profesjonalnego wsparcia ze strony specjalistdw rodzinom
niewydolnym w sprawach opiekuiczo — wychowawczych. W 2024 r. objat swoim wsparciem 214
rodzin. Praca z 41 rodzinami polegata zaréwno na s$wiadczeniu pomocy materialnej jak
i wszechstronnej pracy socjalnej. Wytacznie specjalistyczng praca socjalng objetych byto 173 rodziny
m.in. z uwagi na zdiagnozowane dysfunkcje rodziny, w zwigzku z prowadzong procedurg , Niebieskie
Karty” itp.

Z pomocy asystenta rodziny w minionym roku skorzystato 44 rodziny (91 dzieci). W 2024 r.
asystenci zakonczyli wspoétprace z 18 rodzinami.

Podkresli¢ nalezy, ze realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny
i pieczy zastepczej naktada na Gmine, takie obowigzek ponoszenia coraz wyzszych kosztéw
w zwigzku ze wspotfinansowaniem pobytu dzieci w pieczy zastepczej, ktére z roku na rok bedzie
wzrastato w zwigzku z corocznym procentowym wzrostem udziatu Gminy w partycypowaniu w tych
kosztach (w 1 roku —10%, w 2 roku —30% natomiast od 3 roku —50% kosztow). W 2024 roku na ten
cel Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydatkowat kwote 1 673 353,47 (w 2019 r. byta to kwota 614
976,00 zt, w 2020 r. 786 419,00 zt, w 2021 roku - 823 078,00 zt, w 2022 r.—1 146 91,98 a w 2023 r. —
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1224722,99). W 2024 r. w pieczy przebywato — 75 dzieci, w stosunku do 2023 r. liczba dzieci wzrosta
o dwoje.

W Specjalistycznej Placéwce Wsparcia Dziennego — Swietlicy ,TECZA” w 2024 r.
w zajeciach uczestniczyto facznie 213 dzieci w wieku od 6 — 16 lat w tym w Swietlicy , Tecza” 94 dzieci
natomiast w jej Filii 119 dzieci.

System oparcia spoftecznego obejmuje w Stalowej Woli nie tylko osoby bezrobotne czy
nieaktywne zawodowo Ilub rodziny niewydolne wychowawczo, ale réwniez osoby starsze
i niepetnosprawne. Stalowowolscy seniorzy rdGwniez majg w naszym miescie swoje miejsce, w ktérym
mogg uczestniczy¢ w ciekawych zajeciach. W 2024 r. do Dziennego Domu SENIOR + uczeszczato tgcznie
46 os6b. Najstarsza uczestniczka miata 95 lat natomiast najmfodszy uczestnik 66. Rozwadowski Klub
Seniora dziatajagcy w ,,Sokole” swoim wsparciem objat 14 uczestnikow.

Profesjonalng prace socjalng osobom starszym Swiadczg pracownicy socjalni z Zespotu ds.
pomocy osobom starszych. W 2024 r. obejmowat on swojg opiekg 485 srodowisk.

Osobom starszym i niepetnosprawnym MOPS oferuje rézne formy wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu  poprzez ustugi opiekuncze, wsparcie asystenta osobistego  osoby
z niepetnosprawnoscig czy tez ustuge sgsiedzkg wraz z teleopieka.
tacznie ze wszystkich ofert skorzystato 492 osoby, w tym:

= ustugi opiekuncze - 221 oséb, w tym 89 oséb w ramach programu ,Opieka 75+"(ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze)

= specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - 8 oséb w tym
3 dziecko ze zdiagnozowanym autyzmem.

= ustuga sgsiedzka — 24 osdb,

= ustuga rehabilitanta - 1 osoba,

=  opieka wytchnieniowa — 67 0sdb,

= asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig — 35 osdb,

= teleopieka — 136 o0sob,

Funkcjonujgcy przy MOPS Warsztat Terapii Zajeciowej swojg pomoc kierowat w ubiegtym roku
do 53 o0séb niepetnosprawnych w stopniu umiarkowanym lub znacznym. Podstawowym zadaniem
Warsztatu jest przygotowanie oséb niepetnosprawnych do podjecia pracy na otwartym lub
chronionym rynku pracy. Jakos¢ i poziom oferty terapeutycznej, réznorodnosé metod i form
rehabilitacji, indywidualizacja terapii, aktywizacja spoteczna i zawodowa to podstawowe priorytety
dziatania Warsztatu Terapii Zajeciowe;.

MOPS nie pozostawit réwniez bez wsparcia opiekunéw oséb niepetnosprawnych. W wyniku
badan ankietowych przeprowadzonych w 2019 r. ustalono, ze opiekunowie osdb niepetnosprawnych
majg trudnosci w znalezieniu opieki na czas ich nieobecnosci zwigzanej z réznymi sytuacjami
zyciowymi. Odpowiedzig na ich potrzeby okazat sie Program ,Opieka wytchnieniowa dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024”, ktéry dawat mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia w formie
dziennej i catodobowej w opiece nad osobom niepetnosprawng. Z ustugi opieki wytchnieniowej
skorzystato 67 opiekundéw niepetnosprawnych.
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XV. WNIOSKI, ZALOZENIA | POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE)

Rok 2024 byt kolejnym trudnym i wymagajgcym okresem w pracy Osrodka.

Pomimo wielu trudnosci i okresowego wzrostu zadan, Osrodek realizowat na wysokim poziomie
wszystkie ustawowe dziatania, ktdre jednoczesnie odpowiadaty na potrzeby mieszkaicow. Mieszkaricy
Stalowej Woli otrzymywali zaréwno pomoc pieniezng w postaci zasitkdw, jak rdwniez niepieniezng,
obejmujacg poradnictwo specjalistyczne i konsultacje - psychologiczne, rodzinne i prawne, pomoc
ustugowa w miejscu zamieszkania, prace socjalng, ustugi $wiadczone przez osrodki wsparcia, szeroka
pomoc dla rodzin z dzie¢mi, a takze senioréw.

Potrzeby i priorytety Osrodka w biezgcym roku w dalszym ciggu bedg warunkowane m.in.
sytuacjg geopolityczng. Wojna na Ukrainie, czas niepewnosci i szybkich zmian wptywa na poziom zycia
obywateli oraz ich kondycje psychiczng. W tych trudnych warunkach zewnetrznych, dziatalnos¢
Osrodka wymaga sprawnej organizacji pracy, umiejetnosci szybkiego reagowania na zmiany, a takze
gotowosci pracownikow do nauki i realizowania nowych obowigzkéw. Wazng kwestig jest pogtebianie
wspotpracy z partnerami zewnetrznymi, mi.in. w obszarze pomocy osobom z niepetnosprawnosciami,
w kryzysie bezdomnosci, dotknietym przemoca domowa czy problemami wychowawczymi.

Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej byt i jest prowadzony na

biezgco przez Osrodek monitoring probleméw spotecznych wystepujagcych w miescie, oséb
korzystajacych z pomocy na podstawie zgromadzonych danych, analiz i wskaznikdéw, ale takze diagnoza
zasobow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.
Te prognozy przektadajg sie na ukierunkowanie w pomocy spotecznej na szeroko rozumiang pomoc
osobom w podesztym wieku, a przede wszystkim zabezpieczeniu sSrodkéw finansowych na utrzymanie
0s6b starszych w domach pomocy spotecznej i zabezpieczeniu ustug opiekuniczych oraz pobytu
w dziennych domach pobytu. W naszym miescie utrzymuje sie na wysokim poziomie liczba oséb
przebywajgcych w Domach Pomocy Spotecznej, a tym samym zwiekszeniu ulegajg srodki samorzagdowe
przeznaczone na koszty utrzymania tych osdb. Dlatego tez przy planowaniu budzetu na najblizsze lata,
nalezy wzig¢ pod uwage kwestie zwiekszenia srodkéw finansowych na optate pobytu oséb w domach
pomocy spotecznej. Nalezy doda¢, ze koszt sredniomiesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca
w domu pomocy spotecznej jest nieproporcjonalny do wzrostu emerytur. Wysoki wskaznik ilosci oséb
przebywajgcych w domach pomocy spotecznej przy corocznych wzrostach kosztu pobytu powoduje
duzy wzrost wydatkédw w pordwnaniu do innych form pomocy.

Dbajagc o jak najdtuzsze utrzymanie senioréw w ich $rodowiskach zamieszkania oraz
zapewnienie im wszechstronnej pomocy, biorgc pod uwage ich wiek, stan zdrowia oraz obnizajacg sie
samodzielno$¢ MOPS nadal bedzie udzielat wsparcia seniorom poprzez dalszg realizacje Programu
,Korpus Wsparcia Senioréw” realizujgc dwa moduty programu oraz Program ,Opieka 75+”. Srodki
finansowe na realizacje zadan pozyskane zostang z dotacji celowej budzetu panstwa w zakresie
realizacji przez gminy zadania wtasnego.

Drugg grupg oséb, ktora bedzie wymagata wzmozonych dziatan Osrodka bedg osoby
z niepetnosprawnoscia. Osrodek w dalszym ciggu bedzie realizowat Program ,, Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego. Gtdwnym celem Programu jest
wprowadzenie ustug asystencji osobistej jako formy ogdlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spofecznym. Ponadto w dalszym ciggu
realizowany bedzie Programu ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego.
Program skierowany jest do cztonkdw rodzin lub opiekundw, ktérzy wymagajg wsparcia w pomocy
doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowej, tj. odcigzenie od codziennych
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obowigzkéw tgczacych sie ze sprawowaniem opieki nad osobg z niepetnosprawnoscig przez
zapewnienie czasowego zastepstwa w tym zakresie.

Podsumowujgc Osrodek planuje skupi¢ swojg aktywno$é na najwazniejszych potrzebach w zakresie
pomocy spotecznej, w tym w obszarze:

problematyki spotecznej:

= zapobieganiu ubdstwu poprzez realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej
i powigzanych aktéw prawnych,
= wspieraniu i wzmacnianiu rodzin, w szczegdlnosci przezywajgcych trudnosci w zakresie
prawidtowej realizacji funkcji opiekuficzo-wychowawczej poprzez zapewnienie wsparcia
asystentéw rodziny, pracownikéw socjalnych i innych specjalistéow,
= pogtebianiu wspodtpracy interdyscyplinarnej na rzecz rodzin, zwtaszcza w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej oraz problemdw uzaleznien,
=  kontynuowaniu wspodtpracy z partnerami, np. Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
programow aktywizacyjnych dla bezrobotnych klientéw Osrodka,
= dalszej konsekwentnej rozbudowie poradnictwa specjalistycznego w obrebie poszczegdlnych
dziatéw i osSrodkéw wsparcia,
= prowadzeniu aktywnej polityki senioralnej oraz ustug na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami,
przy wykorzystaniu srodkéw zewnetrznych,
Ponadto w ramach dziatarn pomocowych bedzie priorytetowo realizowana praca socjalna, gdyz tylko
w takiej formie istnieje mozliwos¢ wzmocnienia klienta w jego pozytywnych dziataniach.
W wybranych przypadkach praca socjalna bedzie realizowana w oparciu o kontrakt socjalny,
indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci w stosunku do oséb bezdomnych oraz projekty
socjalne. W dalszym ciggu bedziemy podejmowac dziatania wramach pracy socjalnej metoda
Srodowiskowej pracy socjalnej. Szczegdlng formg wspierania klientéw MOPS doswiadczajacych tzw.
wielokrotnego wykluczenia bedzie dziatalnos¢ Klubu Integracji Spotecznej.
Priorytetem bedzie przy ciggtym wzroscie kosztéw utrzymanie na dotychczasowym poziomie
funkcjonujacych obecnie placéwek wsparcia dziennego na terenie Gminy oraz wspieranie ich
W rozwoju na rzecz jeszcze lepszego funkcjonowania;
pracowniczym:
= zapewnieniu, w miare mozliwosci, ciagtosci zatrudnienia, zwiekszenia poziomu
wynagradzania,
= dostosowaniu liczebnosci i struktury zatrudnienia do nowych zadan, w szczegdlnosci
z uwzglednieniem standardu zatrudnienia pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny,
= statym inwestowaniu w rozwéj zawodowy pracownikéw,
= dbatosci o bezpieczenstwo pracownikdw,
=  przeciwdziataniu wypaleniu zawodowemu;
remontowo - inwestycyjnym:

= utrzymaniu, na niepogorszonym poziomie stanu technicznego uzytkowanych budynkdéw
i stanowisk pracy,

= biezgcym doposazaniu stanowisk pracy oraz czynnosciach remontowych, poprawiajgcych
komfort i warunki pracy.

Pomoc spotfeczna podlega ciggtym przemianom stawiajgc przed pracownikami Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej nowe wyzwania w zakresie podejmowania dziatan aktywizacyjnych
o charakterze pozamaterialnym, kierowanych gtéwnie do klientéw, u ktérych wystepujg problemy
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z tytutu niezaradnosci zyciowej i materialnej spowodowanej réznego rodzaju niepowodzeniami
zyciowymi, w tym bezrobociem, patologia, uzaleznieniami (nie tylko od alkoholu), bezradnoscig
w sprawach opiekuniczo-wychowawczych, itp.

Majac tego S$wiadomos$é pracownicy MOPS w roku 2013 powotali do zycia
i zarejestrowali w Krajowym Rejestrze Sgdowym w Rzeszowie Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci
Spotecznej "SPECTRUM”, ktdrego dziatalnos¢ statutowa wkomponowana jest w obszar dziatan pomocy
spotecznej.  Funkcjonowanie Stowarzyszenia ,SPECTRUM” daje mozliwos¢ aplikowania
o $rodki w ramach konkurséw zewnetrznych, w ktérych nie mogg brac udziatu bezposrednio jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej.

Nalezy jednak podkresli¢, ze pomoc spoteczna we wspodtczesnych realiach nie jest w stanie
funkcjonowac¢ i skutecznie wypetnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia otoczenia —
samorzadu terytorialnego, sektora zdrowotnego, edukacji, policji, organizacji pozarzagdowych, itp.
Tylko stata i systematyczna wspdtpraca miedzy tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie
i wdrazanie aktywnej polityki spotecznej, ktérej osrodek pomocy spotecznej powinien by¢ animatorem
w Srodowisku lokalnym.

Przedstawione w sprawozdaniu z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli za 2024 r. liczne dziatania i inicjatywy, jakie podejmujg pracownicy MOPS w Stalowej
Woli wskazujg jednoznacznie na to, ze jako profesjonalisci staramy sie nieustannie poszerzaé wachlarz
oferowanych mieszkaicom form pomocy przy jednoczesnym poszanowaniu godnosci kazdego
cztowieka oraz wykorzystaniu zasad partycypacji spotecznej. Niezwykle wazny jest dla nas odpowiedni
dobér metod pracy oraz form pomocy tak, aby u osdéb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
doprowadzi¢ do pozytywnych zmian w ich zyciu rodzinnym, spotecznym czy zawodowym.

Piotr Elektronicznie
podpisany przez Piotr

Sta ni SI’aW Stanistaw Pierécionek
. ;. Data: 2025.03.17
Pierscionek os:s6:24 10100

(Dyrektor MOPS)
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