Projekt

UCHWALA NR........cocuveunene

RADY MIEJSKIEJ W STALOWEJ WOLI

zmieniajaca uchwale w sprawie przepiséw porzadkowych zwiazanych z przewozem oséb ibagazu
srodkami komunikacji miejskiej w Stalowej Woli realizowanej na obszarze Gminy Stalowa Wola oraz
Gmin, ktére przystapily do porozumien mi¢dzygminnych w zakresie publicznego transportu zbiorowego

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1, art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tekst jedn. Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 ze zm.), art. 15 ust. 5 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. prawo
przewozowe (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz.1262)

uchwala si¢, co nastepuje:
§1.

W Uchwale Nr XVIII/212/15 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 13 listopada 2015 r. w sprawie w sprawie
przepiséw porzadkowych zwigzanych z przewozem o0s6b i bagazu $rodkami komunikacji miejskiej w Stalowe;j
Woli realizowanej na obszarze Gminy Stalowa Wola oraz Gmin, ktére przystapity do porozumien
miedzygminnych w zakresie publicznego transportu zbiorowego, zmienionej Uchwalag Nr LI/661/17 Rady
Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 19 maja 2017 r. wprowadza si¢ nastepujacg zmiang: Zatacznik do Uchwaly
otrzymuje brzmienie jak zatacznik do niniejszej Uchwaly.

§ 2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Stalowa Wola.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie 14 dni po ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Podkarpackiego.
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Zalacznik

do Uchwaly Nr .....cccveeneeeee.
Rady Miejskiej w Stalowej Woli
ZdAdnia cocevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienn.

REGULAMIN

Przepisy porzadkowe zwigzane z przewozem o0sob i bagazu
srodkami komunikacji miejskiej w Stalowej Woli realizowanej na obszarze Gminy
Stalowa Wola oraz Gmin, ktore przystapily do porozumien miedzygminnych w zakresie
lokalnego transportu zbiorowego.

Rozdzial 1.
Przepisy ogdlne

§1.

Regulamin okres$la warunki obstugi podroznych oraz przepisy porzadkowe przewozu oséb i
rzeczy $rodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego i nadzorowanego przez
Gming Stalowa Wola, przy pomocy operatora publicznego transportu zbiorowego, zwanego
dalej ,,operatorem”.

§2.

Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) Organizator — Gmina Stalowa Wola;

2) Operator — podmiot upowazniony przez organizatora do $wiadczenia uslug w zakresie
komunikacji miejskiej organizowanej przez Gming Stalowa Wolg;

3) Autobus — nalezy przez to rozumie¢ pojazd nalezacy do operatora wykonujacy przewozy na
liniach komunikacyjnych organizowanych przez Gming Stalowa Wola;

4) Kontroler — nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ uprawniong do kontroli biletow na podstawie
upowaznienia udzielonego przez operatora lub organizatora;

5) Kurs — nalezy przez to rozumie¢ polaczenie o okreslonym czasie (godzinie i terminie
realizowania) migdzy $cisle okreslonymi przystankami komunikacyjnymi na trasie w jednym
kierunku;

6) Podrozny/Pasazer — nalezy przez to rozumie¢ kazda osob¢ korzystajaca z uslug
przewozowych;

7) E-karta— elektroniczna karta stuzagca jako no$nik biletéw elektronicznych i elektronicznej
portmonetki, oraz ulg 1 zwolnien na przejazdy autobusami Operatora.

8) Elektroniczna portmonetka - ustuga pozwalajaca gromadzi¢ $rodki pieni¢zne na E-karcie,
ktore stuzg do wnoszenia optat za jednorazowe przejazdy autobusami Operatora.

9) Terminal ptatniczy — urzadzenie do poboru oplat za przejazd za pomoca elektronicznych
srodkow platniczych.

10) Terminal Kontrolerski — urzadzenie do kontroli waznos$ci biletoéw i uiszczenia oplat za
przejazd (kasowania biletow)

10) Bilet — dokument uprawniajacy do przejazdu autobusem na zasadach okre§lonych
niniejszym Regulaminie.
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11) Kasowanie biletu — operacja polegajaca na:

a) naniesieniu, poprzez jednokrotne wlozenie do kasownika biletu jednorazowego, znakéw
identyfikujacych datg, godzing 1 pojazd w ktérym dokonano skasowania biletu, lub

b) operacja zblizenia E-karty, z ustugg Elektronicznej Portmonetki, do kasownika, poprzedzona
wyborem na ekranie kasownika odpowiedniego biletu, wykonana niezwtocznie po wejsciu do
autobusu i potwierdzona komunikatem na ekranie kasownika o poprawno$ci dokonania
czynnoS$ci optaty za przejazd.

c) operacja zblizenia elektronicznego $rodka (instrumentu) ptatnosci do kasownika,
poprzedzona wyborem na ekranie kasownika odpowiedniego biletu, wykonana niezwlocznie
po wejsciu do autobusu i potwierdzona komunikatem na ekranie kasownika o poprawnosci
dokonania czynnos$ci oplaty za przejazd.

¢) operacja zakupu biletu w aplikacji mobilnej dedykowanej do sprzedazy biletow na przejazd
autobusami Operatora, na zasadach okreslonych w regulaminie korzystania z tej aplikacji.

12) Bilet Wolnej Jazdy (BWJ) — zakodowany na E-karcie bilet uprawniajacy do bezptatnych
przejazdow.

13) Strefa A — obszar Gminy Stalowa Wola.

§ 3.
W komunikacji miejskiej organizowanej przez Organizatora obowiazuja oplaty za ustugi
przewozowe, uprawnienia do zwolnien i ulg w optatach za ustugi przewozowe, sposoby
ustalania wysokosci optat dodatkowych 1 optat manipulacyjnych okre§lone stosownymi
uchwatami Rady Miejskiej w Stalowej Woli.

§ 4.
1. Operator zapewnia w swojej siedzibie, w Punktach Obstugi Klienta oraz na swojej stronie
internetowe] bezptatny wglad do wszystkich przepisow przewozowych obowigzujacych
podroznych na terenie Gminy Stalowa Wola oraz gmin, z ktérymi Gmina Stalowa Wola
zawarta porozumienia mi¢dzygminne.

2. Operator zobowigzany jest umiesci¢ w autobusach oraz na swojej stronie internetowej
aktualne informacje dotyczace cen urzedowych za ustugi przewozowe, o rodzajach biletow,
ktore emituje oraz informacje o osobach uprawnionych do zwolnien 1 ulg w optatach za ustugi
przewozowe w komunikacji miejskiej, a takze o wysoko$ci optat dodatkowych i optaty
manipulacyjne;.

§ 5.

1. Przewozy 0s06b i rzeczy na liniach komunikacyjnych organizowanych przez Gming¢ Stalowa
Wola odbywajg si¢ autobusami.

2. Podrozny zawiera z operatorem umowe przewozu poprzez wejscie do autobusu.
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§ 6.
1. Podrozni oraz kierowcy autobusow, pracownicy nadzoru ruchu, kontrolerzy biletow sa
obowigzani przestrzega¢ postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Kierowcy autobuséw, pracownicy nadzoru ruchu i kontrolerzy biletéw obowigzani sg do
wydawania wskazoéwek, uwag oraz polecen majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa
podroznych, prawidlowe funkcjonowanie przewozu organizowanego przez Gming Stalowa
Wola oraz egzekwowanie postanowien niniejszego Regulaminu. Podrézni obowigzani sg
podporzadkowac¢ si¢ wskazowkom, uwagom oraz poleceniom, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym.

3. W przypadkach nadzwyczajnych, takich jak np. zagrozenie zdrowia lub zycia, popetnienie
przestepstwa, razgce naruszenie przepisow porzadkowych lub inne powazne zakidcenie
porzadku publicznego, kierowca autobusu uprawniony jest do zmiany ustalonej trasy przejazdu
w celu skorzystania z pomocy odpowiednich stuzb, w szczegoélnosci Policji, jednostki
ratowniczo — gasniczej, placowki stuzby zdrowia.

4. W przypadku awaryjnej zmiany trasy przejazdu kierowca autobusu lub pracownicy nadzoru
ruchu obowigzani sg do poinformowania podréznych o zmianie przebiegu ustalonej trasy.

§7.

Znalazca rzeczy pozostawionej w autobusie powinien powiadomic o jej znalezieniu kierowce
autobusu 1 przekaza¢ kierowcy znaleziong rzecz.

§ 8.

1. Podrozny uprawniony do bezptatnych ustug przewozowych oraz ulg za ustugi przewozowe
w komunikacji miejskiej na podstawie ustaw lub uchwaty Rady Miejskiej w Stalowej Woli ma
obowigzek zabra¢ ze soba do autobusu odpowiedni dokument potwierdzajacy to uprawnienie.

2. Wykaz dokumentéw poswiadczajacych uprawnienia do bezptatnych ustug przewozowych
oraz ulg za ustugi przewozowe w komunikacji miejskiej okresla stosowna uchwata Rady
Miejskiej w Stalowej Woli.

3. Podrézny, ktory nie jest uprawniony do bezptatnych ustug przewozowych oraz ulg za ustugi
przewozowe w komunikacji miejskiej na podstawie ustaw lub uchwaty Rady Miejskiej w
Stalowej Woli ma obowigzek uisci¢ peing naleznos¢ za przejazd.

§9.
1. Podrézny ma prawo:
1) do godziwych 1 bezpiecznych warunkow podrézowania zgodnie z rozkladem jazdy;
2) do kulturalnej, z poszanowaniem godno$ci osobistej obstugi przez kierujacych autobusami,
pracownikow nadzoru ruchu i osoby kontrolujace.

2. W razie awarii lub uszkodzenia autobusu, podroznemu posiadajgcemu wazny bilet z tego
autobusu przystuguje prawo kontynuowania jazdy na podstawie tego biletu nastepnym
autobusem tej same;j linii lub innej linii przebiegajacej ta sama trasg albo autobusem zastepczym
podstawionym przez operatora.
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Rozdzial 2.
Ogolne zasady korzystania z biletow

§ 10.
1. W celu wypelnienia obowiazku zaptaty naleznosci za przejazd, podrézny winien naby¢ bilet
emitowany przez operatora.

2. Operator emituje bilety w formie:

1) papierowej ze stosownym nadrukiem dostgpnych:

a) w punktach handlowych, sklepach i kioskach, ktore kolportuja bilety

b) u kierowcy autobusu

c¢) w biletomatach mobilnych i stacjonarnych

2) elektronicznej dostepnych jako:

a) zapis na E-karcie

b) bilet optacony w kasowniku z terminalem ptatniczym przy elektronicznych instrumentoéw
ptatniczych

c) bilet optacony w kasowniku przy uzyciu E-karty przy wykorzystaniu Elektronicznej
portmonetki

3) bilet zakupiony za pomocg telefonu komérkowego przy uzyciu dedykowanej aplikacji

3. Podrozny wypelnia obowigzek zaptaty naleznos$ci za przejazd poprzez:
1) skasowanie biletu w znajdujacym si¢ w autobusie kasowniku. Kasowanie biletu wykonuje
si¢ poprzez:

a) wlozenie biletu papierowego do kasownika i nadanie mu cech wazno$ci przez
dokonanie na nim odpowiedniego nadruku w postaci ciggu liter i cyfr (dotyczy np. biletow
jednorazowych, biletoéw czasowych);

b) zakupienie jednorazowego biletu elektronicznego za pomoca:

- elektronicznego instrumentu platniczego w kasowniku z terminalem
ptatniczym
- E-karty przy wykorzystaniu ustugi Elektronicznej portmonetki
- telefonu komorkowego 1 dedykowanej aplikacji
2) zakupienie odpowiedniego biletu okresowego 1 zapisanie go na E-karcie

4. Podr6zny ma obowigzek sprawdzi¢ poprawno$¢ skasowania biletu papierowego lub zakupu
biletu w formie elektronicznej. Jezeli podrozny stwierdzi nieczytelno$¢ lub niepoprawno$é
skasowania, badz niepoprawno$¢ zakupu biletu w formie elektronicznej, wowczas ma
obowigzek zgloszenia tego faktu kierowcy autobusu. W przypadku, gdy urzadzenie do
kasowania biletow jest nieczynne, pasazer powinien skorzysta¢ z kolejnego urzadzenia
zainstalowanego w autobusie.

5. W przypadku stwierdzenia awarii wszystkich urzadzen kasujacych podrézny zobowigzany
jest powiadomic¢ o tym kierujacego autobusem.

6. Za bilety niewazne uwaza si¢ bilety:

1) zniszczone (wymiete, podarte — w stopniu uniemozliwiajagcym odczytanie nadruku w postaci
ciggu liter 1 cyfr, numeru biletu);

2) wielokrotnie kasowane, podrobione badz emitowane przez podmioty inne niz organizator
lub operator;

3) skasowane badz zakupione w formie elektronicznej - po wezwaniu do okazania;

4) o zanizonej wartosci;
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5) jednorazowe skasowane badz zakupione w formie elektronicznej w innym autobusie;

6) czasowe po uplywie czasu waznosci,

7) okresowe niewazne na danej trasie lub przeterminowane;

8) odstgpione przez inng osobe.

9) bilety imienne zakodowane na E-karcie, na ktorej po naniesieniu zewnetrznych cech E-karty
imiennej (imi¢, nazwisko oraz numer E-karty ze zdjeciem uzytkownika biletu), dokonano
jakikolwiek poprawek, zmian lub usunigc.

10) w przypadku biletu emitowanego w formie elektronicznej: ze wskazaniem numeru innego
pojazdu (autobusu) niz numer pojazdu (autobusu), w ktorym jest przeprowadzana kontrola. Nie
dotyczy biletu czasowego dobowego.

§11.
1. Bilety emitowane w formie papierowej (jednorazowe, bilety czasowe) mozna nabywaé w
Punktach Obstugi Klienta Operatora, w punktach sprzedazy, u kierowcy, w biletomatach
stacjonarnych i mobilnych.

2. Bilety emitowane w formie elektronicznej za pomocg telefonu komoérkowego mozna
nabywac¢ po zainstalowaniu w telefonie odpowiedniej aplikacji lub wykonaniu potaczenia pod
wiasciwy numer.

3. Bilety okresowe mozna nabywa¢ w Punkcie Obstlugi Klienta 1 biletomatach stacjonarnych,
lub w sklepie internetowym po akceptacji regulaminu sklepu internetowego.

4. Dystrybutorzy i1 sprzedawcy detaliczni biletow nie sg upowaznieni do udzielania informacji
dotyczacych zasad korzystania z biletow. Za udzielone informacje Organizator 1 Operator nie
ponosza odpowiedzialnosci.

§ 12.
1. W autobusach komunikacji miejskiej dostgpne w sprzedazy sa tylko papierowe bilety
jednorazowe i1 czasowy dobowy oraz jednorazowe w formie elektroniczne;.
2. Sprzedaz biletow papierowych w autobusie odbywa si¢ wylacznie za pomoca biletomatow
mobilnych obstugujacych ptatnosci gotowkowe (bilon o nominatach: 0,10 zt, 0,20 zi, 0,50 zt,
1 z4, 2 zt, 5 z}) oraz zblizeniowe platnosci bezgotowkowe.
3. W sytuacji braku biletomatu w autobusie badz jego awarii bilet nalezy zakupi¢ w kasowniku
(zblizeniowa platnos¢ bezgotowkowa) lub u kierowcy (ptatno$¢ gotdwka za odliczong kwota).
2. Kierowca autobusu moze prowadzi¢ sprzedaz biletéw wylacznie podczas postojow na
przystankach komunikacyjnych.

3. W przypadku konieczno$ci zakupu biletu w autobusie podroézny zobowigzany jest
bezposrednio po wejsciu do autobusu niezwtocznie udac si¢ do biletomatu lub kasownika celem
zakupu biletu, a w przypadku braku lub awarii biletomatu udac si¢ do kierowcy celem zakupu
biletu. Niezwtocznie po zakupie biletu (w biletomacie lub u kierowcy) bilet nalezy skasowac
w najblizszym kasowniku.
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Rozdzial 3.
Zasady korzystania z biletow jednorazowych

§ 13.
1. Odpowiedni bilet jednorazowy uprawnia do przejazdu jednym autobusem, w jednym kursie,
na wybranej przez podroéznego linii, na catym jej przebiegu w zaleznosci od tego w jakiej strefie
przebiega linia 1 jaki bilet strefowy podrozny posiada. .

2. Jeden bilet jednorazowy uprawnia do przejazdu jednego podrdznego.
3. Skasowanego biletu nie wolno odstepowac innemu podrdéznemu.

4. Dopuszcza si¢ taczenie biletéw jednorazowych w celu uzyskania wigkszego nominatu
biletow, pod warunkiem ze bilety zostaty skasowane bezposrednio po sobie.

5. W przypadku zmiany cen biletéw podrozny, w celu wykorzystania wczesniej zakupionego
biletu jednorazowego (gtéwnego), moze w okresie do dwdch miesiecy od daty wprowadzenia
zmiany cen skorzysta¢ z doptaty w formie biletu jednorazowego uzupetniajacego. Suma ceny
biletu gltoéwnego oraz ceny biletu jednorazowego powinna by¢ roéwna cenie biletu
obowigzujacej w dniu przejazdu, a bilety powinny zosta¢ skasowane bezposrednio po sobie.

Rozdzial 4.
Zasady korzystania z biletow czasowych (innych niz okresowe)

§ 14.
1. Bilet czasowy uprawnia do przejazdu przez czas na nim okre$lony. Czas ten okreslony jest
w minutach lub godzinach.
2. Na podstawie biletu czasowego, skasowanego w jednym autobusie podr6zny moze korzystaé
z kazdego innego autobusu w komunikacji miejskiej pod warunkiem, ze przed wejsciem do
innego autobusu nie uplynat jeszcze czas okreslony na bilecie.
3. Czas, w ktoérym podrozny rozpoczal przejazd ustala si¢ na podstawie czterech ostatnich cyfr
wydrukowanych na bilecie przez kasownik.
4. Czas waznosci lub godzina zakupu biletu nabytego przez telefon komérkowy wyswietlany
jest w telefonie.
5. Podrézny wsiadajacy do autobusu na przystanku poczatkowym moze wstrzymac si¢ ze
skasowaniem biletu do czasu az rozpocznie si¢ przewoz.
6. Podrozny uprawniony jest do kontynuowania przejazdu do konca kursu, w sytuacji, gdy czas
okreslony na bilecie, uptynat podczas przejazdu tym kursem.
7. Podrézny uprawniony jest do kontynuowania przejazdu mimo uptywu czasu okreslonego na
bilecie w przypadku:
1) awarii autobusu;
2) kolizji drogowej na trasie przejazdu.
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Rozdzial S.
Zasady korzystania z biletow okresowych (innych niz czasowe)

§ 15.
1. Bilet okresowy uprawnia do przejazdu przez czas na nim okre§lony. Czas ten okreslony

terminem (od — do).

2. Bilet okresowy jest sprzedawany jedynie w formie elektronicznego zapisu na E-karcie lub
w aplikacji dedykowanej do sprzedazy biletow.

3. Bilet okresowy z okreslonymi liniami komunikacyjnymi uprawnia do przejazdu
autobusami na liniach wskazanych w bilecie i w strefie wskazanej w bilecie.

4. Bilet okresowy sieciowy uprawnia do przejazdu wszystkimi liniami komunikacyjnymi w
strefie wskazanej na bilecie.

5. Bilet okresowy imienny uprawnia do przejazdu autobusem jedynie osobg wskazang na E-
karcie.

6. Bilet okresowy na okaziciela uprawnia do przejazdu osobe, ktora w trakcie kontroli posiada
E-karte z zapisanym na niej waznym biletem okresowym na okaziciela.

7. Podrozny moze korzystac¢ z przewozow na podstawie zakupionego biletu okresowego w
okresie jego waznosci, w dni tygodnia wskazane w bilecie, przez cata dobg (w zaleznosci od
rozktadu jazdy).

8. Podrézny korzystajacy z imiennego biletu okresowego ulgowego zakupionego w aplikacji
dedykowanej do sprzedazy biletow jest zobowigzany posiada¢ przy sobie dokument
potwierdzajacy prawo do ulgi.

9. Podwyzka cen biletow okresowych, ktora wchodzi w zycie w trakcie waznos$ci
wykupionego wczesniej biletu okresowego nie wymaga od Podréznego doptaty.

Rozdzial 6.
Zasady dotyczace przeprowadzania kontroli biletow

§ 16.
1. Kontroli moga dokonywac¢ wytacznie osoby upowaznione przez operatora lub organizatora
(w tym rowniez kierowcy autobuséw) zwane dalej ,.kontrolerem”.

2. W czasie trwania kontroli, kontroler winien posiada¢ identyfikator umieszczony w
widocznym miejscu, ktory zawiera dane operatora, zdjecie, numer stuzbowy kontrolera, zakres
upowaznienia oraz podpis i pieczg¢ wystawcy.

3. Rozpoczgcie kontroli nastgpuje z chwila jej ogloszenia.

4. Kontrola biletow odbywa si¢ podczas jazdy autobusu i w autobusie, w szczegolnych
wypadkach przy kontroli osob niepetnoletnich, kontrola moze by¢ kontynuowana na
przystanku, na ktorych mtodociany chce wysiasé.

5. Po wejsciu do autobusu kontroler musi glo$no i wyraznie oglosi¢ przystapienie do kontroli
biletow. Ogloszenie kontroli moze réwniez nastapi¢ przez elektroniczny system informacji
pasazerskie;j.
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6. Kontrolujacy obowigzani sg do udzielenia podréznym wszystkich informacji dotyczacych
taryfy, rodzajow biletow, obowigzujacych przepisow porzadkowych, wysoko$ci optat
dodatkowych, a na kazde zadanie podroznego umozliwi¢ spisanie przez podréznego swojego
numeru stuzbowego oraz poinformowaé o miejscu i sposobie sktadania reklamacji.

§17.
1. Podrézny zobowigzany jest posiada¢ wazny bilet podczas przejazdu. Przez wazny bilet
nalezy rozumie¢ bilet o odpowiednim rodzaju, nominale cenowym, prawidtowo skasowany,
niezniszczony. Obowigzkiem podroznego jest niezwlocznie skasowac bilet, tj. bezposrednio po
wejsciu do autobusu lub po zakupie biletu u kierowcy, a przed dojazdem do nastgpnego
przystanku. Podczas kontroli podr6zny ma obowigzek okaza¢ na zgdanie kontrolujagcego wazny

bilet.

2. Podréznemu nie wolno odstepowac biletu innej osobie, jak réwniez korzysta¢ z biletu
przekazanego (podanego), wykorzystanego wczesniej. Niewazny jest bilet jednorazowy uzyty
przez inng osobg korzystajaca z przewozu na podstawie tego biletu.

3. Nie mozna legitymowaé si¢ biletem przed jego skasowaniem, jako waznym biletem
uprawniajacym do przejazdu. Bilet jednorazowy kasowany dwukrotnie jest niewazny.

4. W przypadku biletu zakupionego przez telefon w dedykowanej aplikacji obowiazkiem
podréznego jest pokazanie kontrolerowi aplikacji z wy$wietlonymi informacjami o uiszczeniu
oplaty za przejazd.

5. W przypadku biletu zakupionego za pomoca elektronicznego instrumentu ptatniczego w
kasowniku z terminalem platniczym obowigzkiem podrdéznego jest zblizenie tego instrumentu
do terminala kontrolerskiego w celu potwierdzenia skasowania biletu.

6. Podrézny uprawniony do bezptatnych ustug przewozowych lub ulg za ustugi przewozowe
obowigzany jest posiada¢ przy sobie 1 okazywa¢ na wezwanie kontrolera dokument, okre§lony
w stosownej uchwale Rady Miejskiej lub wlasciwej ustawie, po§wiadczajacy to uprawnienie.

§ 18.
1. W przypadku stwierdzenia, ze podrézny nie posiada waznego biletu na przejazd, albo nie
posiada dokumentu uprawniajacego do bezptatnej ustugi przewozowe;j lub ulgi za ustuge
przewozow3, kontroler wzywa podroznego do uiszczenia optaty dodatkowej za przejazd,
zgodnie z obowigzujacg uchwata Rady Miejskiej w Stalowej Woli.

2. Podrdzny jest zobowigzany do umozliwienia kontrolerowi szczegoétowego obejrzenia biletu
w celu sprawdzenia prawidtowosci skasowania oraz autentycznosci biletu.

3. W przypadku odmowy uiszczenia naleznosci wzywa podroéznego do okazania dokumentu
umozliwiajacego stwierdzenie tozsamosci 1 naktada optate dodatkowa wypekniajac druk
wezwanie do zaplaty optaty dodatkowej, wg wzoru ustalonego przez operatora.

4. Wezwanie do zaplaty optaty dodatkowej wypeia si¢ w dwoch egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje podrdzny, a fakt jego otrzymania potwierdza czytelnym podpisem.
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5. Jezeli podrozny uiszcza optate dodatkowa bezposrednio kontrolerowi, fakt jej uiszczenia
kontroler potwierdza wypetniajac w dwodch egzemplarzach dowdd uiszczenia optaty
dodatkowej 1 naleznosci za przewdz, z ktorych jeden otrzymuje podrozny.

6. Wszelkie uwagi i zastrzezenia zwigzane z przeprowadzeniem kontroli winny zosta¢ zawarte
na wezwaniu do zaplaty optaty dodatkowej, o ktérym mowa w pkt 3.

7. Podrézny nieposiadajacy waznego biletu, odmawiajacy zaptacenia nalezno$ci za przewoz i
odmawiajacy okazania dokumentu tozsamosci kontrolerowi biletow, moze by¢ usunicty z
autobusu.

8. Podrozny, ktoéry otrzymat od kontrolera wezwanie do zaptaty optaty dodatkowej, ma prawo
do bezptatnego powrotu najblizszym kursem realizowanym na trasie od przystanku, na ktorym
wysiadl po zakonczeniu kontroli do przystanku docelowego, na ktérym zamierzat wysias¢ w
momencie kontroli.

§ 19.
Kontroler, zgodnie z art. 33a ust. 7 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. prawo przewozowe ma
prawo:
1) w razie odmowy zaptacenia nalezno$ci — zada¢ okazania dokumentu umozliwiajacego
stwierdzenie tozsamosci podroznego;
2) w razie niezaptacenia naleznosci i nieokazania dokumentu — uja¢ podrdznego 1 niezwlocznie
odda¢ go w rece Policji lub innych organéw porzadkowych, ktére maja zgodnie z przepisami
prawo zatrzymania podréznego i1 podjecia czynnosci zmierzajacych do ustalenia jego
tozsamos$ci. Do czasu przybycia funkcjonariusza Policji lub innych organéow porzadkowych,
podrézny obowigzany jest pozosta¢ w miejscu przeprowadzania kontroli albo w innym miejscu
wskazanym przez kontrolera;
3) w razie uzasadnionego podejrzenia, ze dokument przewozu albo dokument uprawniajacy do
przejazdu bezptatnego lub ulgowego jest podrobiony lub przerobiony — zatrzyma¢ dokument
za pokwitowaniem oraz przesta¢ go prokuratorowi lub Policji, z powiadomieniem wystawcy
dokumentu.

Rozdzial 7.
Przewoz osob

§ 20.
1. Podrdzny, ktory zajmuje miejsce oznaczone ,,dla inwalidy”, ,,dla osoby z dzieckiem na rgku”
itp. obowigzany jest zwolni¢ to miejsce w razie zgloszenia si¢ osoby, dla ktorej miejsce takie
jest przeznaczone.

2. W autobusach wyposazonych w stanowisko dla osob niepetnosprawnych poruszajacych si¢
na wozkach inwalidzkich, podrézny powinien umozliwi¢ osobom uprawnionym ustawienie
wobzka w wyznaczonym miejscu.

3. O ile w autobusie nie ma osoby niepetnosprawnej poruszajacej si¢ na wozku inwalidzkim,
podrézny zobowigzany jest do umozliwienia ustawienia wozka dzieciecego na stanowisku dla
0s0b niepetnosprawnych poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich.

Id: A401894F-8D30-496B-A1D4-49FS3ED15609. Projekt Strona 9



4. Podrozni nie moga zajmowac miejsca w poblizu kierujgcego autobusem w sposob
ograniczajacy jego pole widzenia, oraz zachowywac si¢ w sposob utrudniajacy kierujgcemu
prowadzenie autobusu.

5. Kierujagcemu autobusem zabrania si¢ w czasie jazdy prowadzenia rozmow, spozywania
positkow, palenia tytoniu oraz uzywania tzw. e-papierosow.

§ 21.
1. Wsiadanie i wysiadanie z autobusow odbywa si¢ tylko na przystankach komunikacyjnych,
lub dworcach po catkowitym zatrzymaniu autobusu. Pierwszenstwo przed wsiadajagcymi maja
osoby opuszczajace autobus.

2. Wsiadanie 1 wysiadanie z autobusu odbywa si¢ tylko przez wyznaczone do tego drzwi.
Zabrania si¢ wsiadania do autobusu przez drzwi stanowigce wejscie do kabiny kierujacego
autobusem.

3. Zabrania si¢ wsiadania 1 wysiadania z autobusu:

1) podczas ruchu autobusu;

2) przed catkowitym otwarciem drzwi autobusu;

3) po sygnale oznajmiajacym zamknigcie drzwi lub odjazd autobusu.

4. Wsiadanie do autobuséw na przystankach koncowych dozwolone jest za zgoda kierowcy
autobusu, po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy i1 po podstawieniu
autobusu na przystanek.

5. Kierowca autobusu jest obowigzany podstawi¢ autobus na przystanek poczatkowy
niezwlocznie po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy.

6. Podrdzni obowigzani sg opuscic¢ autobus na przystanku koncowym:

1) gdy jest to wyznaczony przystanek dla wysiadajacych lub,

2) gdy autobus zakonczyt obstuge danej trasy lub,

3) gdy zachodzi konieczno$¢ dokonania czynno$ci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy lub,
4) na polecenie kierowcy autobusu.

7. Podrozni zajmujacy miejsca stojace, w czasie jazdy powinni trzymac¢ si¢ uchwytow lub
poreczy.

§ 22.
1. Wozki dziecigce oraz inwalidzkie nie podlegaja optacie.

2. Dziecko powinno przebywaé¢ w wozku podczas jazdy oraz by¢ zabezpieczone pasami
zapobiegajacymi wypadnigciu z niego. W razie braku takiego zabezpieczenia dziecko nalezy
wyjac z wozka.

§ 23.
1. Wszystkie przystanki polozone poza strefa A sg przystankami ,,na zadanie”.
2. Podrézny zamierzajacy wysias$¢ z autobusu na przystanku oznaczonym ,,na zadanie”
obowigzany jest wczesniej uprzedzi¢ o tym kierowce, naciskajac umieszczony w autobusie
przycisk oznaczony piktogramem drzwi lub/i napisem ,,Stop”.
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3. Kierowca jest zobowigzany zatrzymac autobus na przystanku oznaczonym ,,na zadanie” w
sytuacji, kiedy pasazer nacisngl umieszczony w autobusie przycisk oznaczony piktogramem
drzwi lub/i napisem ,,Stop”, lub pasazer ustnie przekazat kierowcy informacje¢, ze zamierza
wysig$¢ na takim przystanku.

4. Kierowca zobowigzany jest zatrzymac autobus na przystanku oznaczonym ,,na zadanie”,
gdy na takim przystanku sg oczekujacy pasazerowie.

§ 24.
1. Osoby ucigzliwe (m.in. nietrzezwe, agresywne, o przykrym zapachu), zagrazajace
bezpieczenstwu lub porzadkowi moga by¢ usunigte z autobusu, przystanku lub dworca, badz
niedopuszczone do przewozu. Podroznym tym nie przysluguje zwrot optaty za ewentualny
przejazd.

2. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach, kierowca moze zmieni¢ tras¢ przejazdu i
skierowa¢ si¢ do najblizszego komisariatu Policji lub telefonicznie poprosi¢ o interwencje
Policje.

§ 25.
1. W autobusach zabrania sig:
1) otwierania drzwi autobusu podczas jazdy lub podczas zatrzymania poza przystankiem;
2) przebywania w promieniu pracy skrzydet drzwi w czasie ich otwierania lub zamykania;
3) przebywania w kabinie kierujacego autobusem podczas jazdy;
4) przebywania poza strefa przeznaczong dla podroéznych, poza barierkami wyznaczajacymi ta
strefg;
5) wuzywania w nieuzasadnionych przypadkach urzadzen alarmowych, hamulca
bezpieczenstwa, awaryjnego otwierania drzwi, wyj$¢ awaryjnych, $rodkéw ochrony
przeciwpozarowej oraz innych urzadzen technicznych;
6) zanieczyszczania i zasmiecania lub niszczenia urzadzen 1 wyposazenia;
7) wychylania si¢ z autobusu 1 opierania si¢ o drzwi podczas jazdy;
8) jazdy na stopniach autobusu lub na jego zewnetrznych czesciach;
9) siadania na barierkach ochronnych, poreczach i uchwytach, na podtodze oraz schodach;
10) spozywania napojow alkoholowych;
11) spozywania napojow i artykutéw zywnosciowych, jezeli moze to spowodowac zabrudzenie
pozostatych podrdznych, zanieczyszczenie autobusu;
12) przebywania w tyzworolkach lub wrotkach, uzywania deskorolek, roweré6w 1 innego
sprzetu sportowego;
13) uprawiania sportow lub innych podobnych czynnosci i zabaw;
14) gry na instrumentach muzycznych i korzystania z urzadzen naglasniajacych bez zgody
operatora;
15) korzystania z telefonu komorkowego w sposob zaktocajacy spokoj innych podrdznych;
16) zebrania i sprzedazy obno$nej;
17) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z autobusu podczas jazdy lub postoju;
18) wykonywania czynnos$ci niedozwolonych w miejscach publicznych lub mogacych narazi¢
inne osoby lub mienie na szkody lub obrazenia;
19) kwestowania, nalepiania plakatow i ogloszen, rozrzucania i rozdawania ulotek oraz
materiatow reklamowych bez zgody operatora;
20) zaktocania w inny sposob spokoju podrdznych.

2. W autobusach i na przystankach, niezaleznie od ograniczen okreslonych w pkt 1 podréznym
zabrania si¢ takze palenia tytoniu oraz uzywania tzw. e-papierosow.
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3. Zabrania si¢ podchodzenia do krawedzi przystanku komunikacyjnego podczas podjezdzania
autobusu w sposob uniemozliwiajacy lub utrudniajgcy zatrzymanie si¢ tego autobusu na
przystanku.

Rozdzial 8.
Przewoz rzeczy (bagazu) i zwierzat

§ 26.

1. Podrézny moze zabra¢ ze soba do autobusu rzeczy (bagaz), zwierzeta lub rower (z
zastrzezeniem ust. 8), jezeli istnieje mozliwo$¢ umieszczania ich w autobusie tak, aby nie
utrudnialy przej$cia i nie narazaly na szkod¢ osob i mienia innych podréznych, nie
zastanialy widocznos$ci obstudze autobusu, nie zagrazaly bezpieczenstwu ruchu oraz o ile
nie naruszy to przepisow porzadkowych okreslonych w niniejszym Regulaminie. W
uzasadnionych przypadkach, szczegdlnie przy duzej ilosci pasazerow, kierujacy pojazdem
moze odmowié przewozu bagazu o rozmiarach lub masie stanowigcych utrudnienie dla
przewozonych osob, tj. takich, ktérych wniesienie/wyniesienie do/z pojazdu przez pasazera
nie jest mozliwe bez pomocy innych oséb — nie dotyczy woézkéw dziecigcych i
inwalidzkich.

2. Podrozny ma obowigzek nadzorowania przewozonych przez siebie rzeczy i zwierzat.
Podrézny odpowiada za zanieczyszczenie autobusu lub uszkodzenie jego urzadzen i
wyposazenia oraz za szkody i1 obrazenia odniesione przez wspdlpodrdéznych powstate w
zwigzku z przewozeniem przez podréznego rzeczy (rower, bagaz) i zwierzat.

3. Bagazu i zwierzat nie mozna umieszcza¢ na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

4. Przewdz psa moze si¢ odbywac pod warunkiem, ze pies ma zalozony kaganiec i jest trzymany
na smyczy.

5. Podrozny przewozacy psa obowigzany jest posiada¢ przy sobie wazny dokument
poswiadczajacy aktualno$¢ szczepienia psa przeciwko wsciekliznie (np. ksigzeczka zdrowia z
odpowiednim wpisem).

6. Inne zwierzgta nalezy przewozi¢ w koszach, klatkach, stoikach, itp. w sposob niezagrazajacy
bezpieczenstwu innych podrdznych i ich mieniu.

7. W przypadku naruszenia przez podr6znego postanowien pkt 1+ 6, kierowca autobusu moze
zazada¢ opuszczenia autobusu przez podroznego, wraz z przewozonym bagazem/rowerem lub
zwierzeciem.

8. Przew6z roweru jest dopuszczony tylko w autobusach o dlugo$ci minimum 12m,
oznaczonych piktogramem roweru umieszczonym przy drzwiach wejsciowych. Dopuszcza si¢
jednoczesny przew6z tylko jednego roweru w oznaczonym autobusie. Z uwagi na brak
odpowiednio duzej przestrzeni oraz konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa pasazerom nie
dopuszcza si¢ przewozu roweru w autobusach o dtugosci mniejszej niz 12 m. Taki autobus
oznacza si¢ piktogramem zakazu przewozu rowerow.

9. Przewo6z roweru (za wyjatkiem rowerkow dziecigcych) oraz przewo6z zwierzat (za wyjatkiem
zwierzat przewozonych w koszach, klatkach, stoikach, itp. oraz pséw przewodnikéw osob
niewidomych) podlega optacie okre§lonej w stosownej uchwale Rady Miejskie;.
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§ 27.
1. Zabrania si¢ przewozenia w autobusach:

1) przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkode innym podrdznym przez zanieczyszczenie lub
uszkodzenie ciata lub ich mienia, albo moga uszkodzi¢ lub zanieczys$ci¢ autobus (np. ostrych
narzedzi, przedmiotéw o ostrych krawedziach lub otwartych pojemnikoéw ze smarami, farbami,
chemikaliami itp.);

2) rowerow elektrycznych, hulajnog elektrycznych oraz elektrycznych urzadzen transportu
osobistego w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym,;

3) przedmiotdw mogacych przeszkadza¢ innym podréznym lub naraza¢ ich na niewygody;

4) przedmiotdw cuchngcych, zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych, broni (z wyjatkiem
funkcjonariuszy shuzb mundurowych w trakcie pelnienia obowigzkow stuzbowych) oraz innych
materiatow niebezpiecznych;

5) przedmiotéw wywotujacych odczucie odrazy;

6) przedmiotow, ktéorych przewdz $rodkami transportu publicznego jest zabroniony na
podstawie odrgbnych przepisow.

2. Podrézny, ktory spowodowat uszkodzenie autobusu lub innych urzadzen komunikacyjnych
odpowiada materialnie wobec operatora za wyrzadzone z jego winy szkody oraz
zanieczyszczenia autobusow.

§ 28.
1. Nadzér nad przewozonym rowerem, bagazem i zwierzgtami nalezy do obowigzkow
podroznego. Podrézny ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone operatorowi i innym
podréznym przez przewozony rower, bagaz lub zwierzeta.

2. Zarzeczy (bagaz) lub zwierzeta, ktére podrézny przewozi pod wlasnym nadzorem, operator
ponosi odpowiedzialno$¢ w przypadku, gdy szkoda powstala z winy operatora.

§ 29.
Na zadanie innych podréznych, kierowcy autobusu, pracownikow nadzoru ruchu lub
kontrolerow biletow podrdzny jest obowigzany:
1) umiesci¢ przewozony bagaz tak, aby nie utrudnia¢ innym osobom korzystania z autobusu;
2) opusci¢ autobus wraz z przewozonym zwierzeciem, jezeli jest ono przewozone w sposob
sprzeczny z postanowieniami § 26;
3) opusci¢ autobus wraz z przewozonym bagazem, jezeli obejmuje on przedmioty okreslone w
§ 27 Regulaminu;
4) okaza¢ dokument, o ktérym mowa w § 26 pkt 5.

Rozdzial 9.
Postanowienia koncowe

§ 30.
1. Skargi 1 wnioski dotyczace funkcjonowania komunikacji miejskiej mozna sktada¢ osobiscie
w siedzibie operatora, od poniedziatku do piatku w godzinach od 7% do 15%, listownie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany na stronie internetowej operatora.
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2. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem prawa i obowiazki stron okreslaja
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe.
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Uzasadnienie

Projekt Uchwaly wprowadza nastepujace zmiany w Zatgczniku do Uchwaly Nr XVIII/212/15 Rady Miejskiej
w Stalowej Woli z dnia 13 listopada 2015 r. w sprawie przepisow porzadkowych zwigzanych z przewozem
0s0b 1 bagazu srodkami komunikacji miejskiej w Stalowej Woli realizowanej na obszarze Gminy Stalowa Wola
oraz Gmin, ktdére przystapity do porozumien miedzygminnych w zakresie publicznego transportu zbiorowego,

zmienionej Uchwatg Nr LI/661/17 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 19 maja 2017 r.:

1. Wprowadzono definicje dla elektronicznych $§rodkéw ptatnosci za przejazd autobusami
(E-karta, Elektroniczna portmonetka, Terminal ptatniczy, Terminal kontrolerski, kasowanie biletu w formach

elektronicznych) - § 2 Zaltacznika.

2. Rozszerzono liste punktéw kolportazu biletéw o urzadzenia samoobstugowe oraz wprowadzono nowe formy

ptatnosci za przejazd (biletomaty, kasowniki, sklep www) - § 10, § 11, §12, §15 Zalagcznika.

3. Wprowadzono zasade, ze zakup biletu w autobusie odbywa si¢ w pierwszej kolejnosci w biletomacie lub

kasowniku (p6zniej u kierowcy) - §12 Zatacznika.

4. Przyjeto zasadg, ze wszystkie przystanki poza Strefg A (obszar Gminy Stalowej Woli) sa przystankami "na
zadanie" oraz okreslono zasady sygnalizowania przez pasazerOw zamiaru opuszczenia autobusu na przystanku

"na zadanie" - §23 Zatacznika.

5. Dopuszczono w autobusie przewoz tylko jednego roweru i tylko w autobusach o dlugosci minimum 12 m.

W autobusach mniejszych przewdz roweru jest zakazany - §26 Zatacznika.

6. Zakazano przewozu rowerdw elektrycznych, hulajndg elektrycznych oraz elektrycznych urzadzen transportu

osobistego w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym - §27 Zatacznika.
Powyzsze zmiany podyktowane s3:

(pkt 1 - 3): koniecznoscig aktualizacji Regulaminu Przewozéw Osob 1 Bagazu o zapisy zwigzane z nowymi

formami zakupu 1 dystrybucji biletow

(pkt 5- 6): konieczno$cig dodatkowego uregulowania przepisow w zakresie przewozu rowerdw, ktorych
uzytkownicy stanowig rosngca grupg pasazerdw, a takze przepisow w zakresie elektrycznych urzadzen
transportu osobistego — w tym elektrycznych hulajnoég. Dotychczas kwestie przewozu takich urzadzen nie byly

uregulowane.

Przyjeto takze zasadg, iz wszystkie przystanki poza obszarem Gminy Stalowa Wola beda przystankami "na
zadanie", co pozwoli na bardziej ptynna jazde (opis w pkt 4). Kierowcy autobuséw nie beda obowigzani

zatrzymywac si¢ na tego typu przystankach w sytuacji braku osob zgtaszajacych che¢ opuszczenia pojazdu.

Jednoczesnie kierowca zobowigzany bedzie zatrzymac autobus na przystanku oznaczonym ,,na zadanie”, gdy

na takim przystanku sg oczekujacy pasazerowie.
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